ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E GESTAO DE PESSOAL — SEMAG

TERMO DE REFERENCIA

. DO OBJETO

CONTRATACAO FUTURA DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA SERVICOS DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL COM FORNECIMENTO DE LICENCA
DE USO (LOCACAQ), DESENVOLVIDO EM TECNOLOGIA DE COMPUTACAO, NA FORMA
DE LICENCA DE USO (LOCACAQ), SEM LIMITE DE USUARIOS, INCLUINDO SERVICOS
NECESSARIOS A SUA IMPLANTACAQ, SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO E
MANUTENCAQO (CORRETIVA E LEGAL), POR MEIO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL DE TIMON,
conforme especificacdes téenicas do Termo de Referéncia,

i INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

L O presente Termo de Referéneia foi elaborado a fim de subsidiar o processo licitatério para a
convratacio de empresa especializada para implantagio de sistema informatizado de gestdo piblica municipal
em eenologia de computagdo por meio (L cessao/licenca de direito de uso de software. na forma de hwng(.
de uso (locacdo). sem limite de usudrios. incluindo servigos necessarios a sua implantagéo, suporte teenico
especializado ¢ manutengio (corretiva ¢ legal). nas condigoes ¢ de acordo com as especificagdes téenicas
ni nimas descritas neste Termo de Referéncia.

1.1.2 O Sistema Integrado de Gestdo Piblica devera executar as rotinas e tarefas de administrativa em
(m ersas areas conforme o rol de sistema abaixo descrito na tabela.

1.1.3 A locagao de softwares na drea plblica tornou-se condic@o para uma methor gestdo da coisa pablica. de
modo dotar a mator eficiéncia. reduciio de gastos e riscos ¢ methores resultados as agles pubhum sendo
sabido ainda que hoje todas as informagdes devem ser processadas pelos Orgaos plblicos de maneira
digitalizada. havendo a obrigatoriedade da disponibitizacfio destes dados por meio eletrénico atraves do
portal d(} transparéncia e do envio dos mesmos para o Tribunal de Contas do Estado. Desse modo o referido
objeto ¢ de grande importancia. essencial ¢ indispensavel para o funcionamento da “maquina™ publica
municipal de Timon ~-MA.

1.2 DAMETODOLOGIA E JUSTIFICATIVA DA FORMA DE JULGAMENTO
E2A presente contratagdo serd realizada por meio de processo bicitatério. na modalidade de Pregao
Piciranico. do bpo Menor Preco, om sistema de registro de pregos. O menor preco devera ser apresentado em
i propusta de prego. separada por modulos @ servigos que a wmpogm por tratar-se¢ de objeic
TN i;-m z:i, considerando a }(;‘Ct,%idd\m de contrataciic de um sistema uniticado apto ao atendimento de todas
as Gunsonahidades exigidas. Desse modo. o julgamento devera ser “menor prego global™, em funcgio da
dn imibthidade dos itens que o compde. por se tratar de sistema integrado. sendo o contrato de licenciamento
de médulos firmado com a interveniéneia da respectiva entidade participante por intermédio de seu
ordenador primario de despesa, e ainda por ser possivel o acesso dos mais diversos modulos com um Gnico
login, acesso a diversas rotinas simultaneamente em uma dnica janela de cada aplicativo e modulo.
1.2.2 Por tratar-se de objeto indivisivel nao se reservara cota de 25% do objeto licitado por impossibilidade
ecnica, consvante exigencias da Lei Complementar 123/2006.

[RERR TS k

1.3 BASE LEGAL.
1301 O certame hicitatorio Ob\'ct‘\ ara o cumprimento dos principios dispostos no artigo 37 da Constituicio
Federal e os dispositivos legais previstos pela Lei n® 10.520/2002. pela Lei Complementar 123/2006.

<
subsidiariamente. pela Lei 8.666/93 ¢ suas alteragoes, e, Decreto Municipal n® 080/2020 e Decreto Municipal
0 2312021,

gai
66/

2.0 CONSIREDACOES GERAIS SOBRYE O OBJETO
i4 O numere de usudrios deverd ser ilimitado. sem a necessidade do municipio adquirir licencas
adicronais durante toda a vigéneia do contrato.

P

1.3 Ndo ¢ obngatorio que os programas ofertados seja organizados na mesma ordem e conjunto. ou
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nome do mddulo. porém. € obrigatorio que atenda as especificagdes, tarefas e rotinas citadas na parte
descritiva deste termo do referéneia.

1.6 [ de uso e propriedade total da CONTRATANTE todas as informagdes presentes no banco de dados
da solugdo proposta pela CONTRATADA. Para tanto. a CONTRATADA devera mensalmente entregar
backup em formato de comandos SQL de toda a base de dados dos modulos implantados em cada
secretaria/orgdo do municipio, para a ATI do municipio de Timon. O backup deve conter os comandos 5QL
de criacdio e insercdo de dados de todas as tabelas afetadas pelos modulos implantados:

1.7 No caso de faléncia da empresa ou descontinuidade do sistema e de seus mddulos por parte da
CONTRATADA. esta devera ceder todo o codigo fonte ¢ documentacdo associada a CONTRATANTE.
através de um processo de transferéncia de tecnologia. sem qualquer custo adicional a CONTRATANTL:

1.8 Os sistemas deverdo ser instalados no servidor interno do orgo licitante e funcionar com arquitetura
cliente x servidor em ambiente ~ desktop™. sem necessidade da oneracao de links de internet. exceto quanto aos
modulos que. por sua natureza ou finalidade. sao exigidos expressamente em ambiente web. Estes deverdo
ser hospedados em datacenter proprio do contratado. ou de terceiros. sob responsabilidade irrestrita do
contratado.

1.9 A solucdo deverd ser multitarefa, permitindo ao usudrio dos aplicativos “desktop’, com um dnico
login. acesso a diversas rotinas simultaneamente em uma Unica janela de cada aplicativo. podendo
minimiza-las ¢ maximiza-las. executando varias consultas ou operagdes paralelamente.

110 Os sistemas/modulos deverdo permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse
{habilitagdodas teclas “enter”™ ¢ “tab”).

LEt Possuir consulta rapida aos dados cadastrais do sistema. através de tecla de funcdo (Fx).
possibilitando o acesso de qualquer local do sistema aos cadastros dos sistemas desktop.

112 A solucio devera manter. durante toda a execugiio contratual, plena adequabilidade as normas legais
eregulamentares de ordem federal e estadual.

.13 Devera ainda oferecer seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informagoes.
controlando:

a) 0 acesso ao sistema através de uso de hierarquia de senhas. para as rotinas de CONSULTA.
INCLUSAO., ALTERACAO ou EXCLUSAO:

b) ndo permitir o acesso ao banco de dados com ferramentas de terceiros utilizando o usuario esenha
do sistema:

¢) ndo permitir a alteragdio de dados por outro meio que nao seja o sistema ou suas ferramentas.

.14 Os relatorios de operacdes realizadas pelos usudrios nos cadastros dos modulos deverdo conter todas
as informacdes existentes no cadastro original. além das seguintes informacoes adicionais:

al Usudario de login no sistema:

) Data/hara da operacdo:
) Tipo de operacdo (Inser¢do. Exclusio, Alteragdo).

LIS Deverd operar por transagOes (ou formularios “online”) que especialmente executam ou registram
as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma transacao deverdo ficar imediatamente
disponiveis no banco de dados. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados
transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados.

.16 Os relatorios apresentados deverdo estar no formato grafico. para serem impressos em impressoras
laser ou jato de tinta. possibilitando salvar os dados dos relatorios em formato texto, csv, html, ou xls. para
utilizagdo em planitha. Os arquivos exportados nestes formatos deverdo ser editaveis e ndio meramente
visualizaveis.

117 Deverd permitir o cadastro ¢ o processamento de relatorios em lotes de um ou mais relatorios que
terdo como saida a impressora ou um arquivo no formato PDF. Deverd ter a caracteristica de agrupar os
relatdrios em um Gnico arquivo e numerar as paginas dos relatdrios de forma que fique continua.

1.18  Deverd permitir a personalizacfio do menu dos sistemas desktop pelo usuario. possibilitando:

a) Alterar as descricles e teclas de acessibilidade (ALT+):

by Adicionar/alterar a teclas de atatho (CTRLA+, SHIFT+ ALT+etc.):

¢} Inserir icones na barra de ferramentas do sistema:

d)  Inserir menus de acesso rapido para relatorios do sistema ou especificos do usuario:

e)  Copiar o menu de outros usuarios.
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L1y Dispor de ferramentas de consulta onde seja possivel criar consultas através da escotha de campose
tabelas de forma visuall com a gera¢do automitica do  script  de  consulta  SQL: Possibilitar a
criagdo de consulta aos dados das tabelas de auditoria em linguagem SQL com o uso de todos 0s comandos
compativeis com ela e com o banco de dados.
120 A solucdo devera permitir realizar backup do banco de dados. com as seguintes funcionalidades
a)  Permitir configurar a periodicidade e os usuarios que receberdio avisos sobre a necess;dmic de
backup do banco de dados:
by  Permitir configurar os usudrios que poderdo executar o backup do banco de dados:
¢y Permitir agendamento do backup:
d) Permitirefetuar a compactagio e descompactagio do backup realizado para fins de
armazenamento, inclusive quando disparado pelo agendamento:
ey Permitir efetuar o backup da base de dados enquanto os usuarios estdo trabalhando nos sistemas:
fy  Possibilitar o backup incremental (somente das alteragdes executadas):
Possuir relatdrio de backups efetuados:
1y Permitir realizar validacgao do banco de dados:
i) Permitir configurar usuarios que poderdo executar validagao do banco de dados:

It 1.21 Para atendimento de particularidades proprias da administragdo municipal. os sistemas deskiop
deveriio conter recurso para inclusdo de validagdes das insercdes de cadastros. exigindo mensagem
personalizada ao usudrio no momento da gravagdo do registro. bloqueando esta agdo se necessario. A
solucio devera ser concebida em tecnologia que permita 0 maximo aproveitamento da capacidade de
processamento do parque computacional do ente licitante. possibilitando que o processamento de dadosde
cada usuario seja executado na propria estagdo cliente por este utilizada. mediante a instalacao do
executavel ¢ demais arquivos correlatos dirctamente nesta. os quais deverdo ser automaticamente
atualizados a partir do servidor de banco de dados. Os aplicativos que por sua natureza ou finalidade scjam
editaliciamente requisitados em ambiente web nio estdo contemplados pela presente regra.
122 Todas as proponentes interessadas {icam desde logo cientes da obrigagio de contratual de manter
os softwares licitados em acordo com as exigéncias de ordem legal federal ¢ estadual, independentemente
do consentimento de terceiros que possam deter direitos de propriedade intelectual sobre os softwares a
seremofertados.
123 Os sistemas/modulos deverdo permitic abrir mais de uma op¢do do menu principal.

simultaneamente, sem a necessidade de se fazer novo acesso ao sistema. Por exemplo, manter aberto ao
mesmo tempo cadastros ¢ relatérios distintos. na mesma janela da barra de ferramentas:
1.24  Os sistemas/modulos deverdo possuir help “online’. sensitivo ao contexto. sobre o modo de
operagio de cada uma das tarefas. Esta documentacao deverd conter tOpicos remissivos para detathamento
de um determinado assunto. A consulta devera ser feita por capitulos ou por palavras-chaves que remetem
a umdeterminado trecho da documentagdo.
1.25  Deverao permitir o cadastro e o processamento de relatorios em lotes de um ou mais relatdrios que
terdo como saida a impressora ou um arquivo no formato PDF. Deverd ter a caracteristica de agrupar os
relatdrios em um nico arquivo e numerar as paginas dos relatérios de forma que fique continua. Permitir
vealizar backup do banco de dados, com possibilidade de altera¢io da periodicidade e dos usuarios que
poden realiza-lo. os quais deverdo receber permissdo especial para tanto:
126 Permitic enviar as informacdes previamente processadas por e-mail. gue podem ser no formato
TXT ou HTML. notadamente para comunicar gestores ¢ controladores acerca de situagbes que podem
carpcterizar fraudes ou atos de improbidade.

2. RELACAO DO CONJUNTO DE PROGRAMAS DO SISTEMA QUE SERAO CONTRATADOS
E RESPECTIVOS SERVICOS CORRELATOS:

LOTE UNICO - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

Ttem 1Qtd/ Qtd Un. Descricfio / Especificactes minimas Valor unitario Yalor total
Servico

I LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA A ENTIDADE MUNICIPIO DE TIMON - MA
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1 2 12 ] Meses  [Plancjamento ¢ orgamento 1.498.50 2.997.00
il Gl Al o -
. 3 12 ] Meses lusdo ¢ controle de contratos - 7
i: 2() i z:::: i)i:;::):‘::mmmk de contratos ]j::(:: j;:(j{::“
. 3 2 | Meses  Almoxarifad .325. <
: : :Z 12 \1:: (<:::(\>:: Id: 1(‘1)'01‘& ¢ combustiveis ng;i;()o :Z;:t:
1.8 2 {2 ] Meses  Procuradoria municipal 900.00 1 80000
1.9 2 12 Meses  |Portal da transparéncia 1.271.88 ) 543,75
110 25 12 | Meses [Portal de servigos ¢ autoatendimento 900.00 22 500.00
111 10 12| Meses  Servigos publicos 900.00 9 000.00
112 30 12 | Meses  {Processo digital 900,00 27 600.00
[ 30 12 | Meses |APP (aplicative Android ¢ iOS) 900.00 h7 000,00
IRE 7 12 Meses  [Fiscalizacio fazenddria 900.00 1.200.00
1S 2 12 Meses  1Obras ¢ posturas — Infraestriura 900.00 1 800.00
116 24 12 Meses  Domicilio eletronico 900.00 27 000.00
117 2 12 Meses  Atendimento Social 500.00 1 800.00
: iz 32() :i ::‘: :;:::n:;:luﬂnicu de Documentos - GED 1.19;(:030 ;_xi:):;
YALOR GLOBAL ESTIMADO MES RS 2;;)7:«,;

2.1 FUNCIONALIDADES TECNICAS PARA OS SISTEMAS E MODULOS WEB

2.1.1 Todos os sistemas. incluindo sistemas gerenciadores de bancos de dados. deverdo possuir garantia de
assisténcia téenica oficial no pafs, pelo desenvolvedor ou por técnico/empresa oficialmente credenciada,
inclusive nos caso em que a propriedade intelectual ndo pertenga a empresa nacional, ou com sede ou
sucursal no pais.
2.1.2  Os sistemas devem estar desenvolvido em linguagem 100% WEB. que permita o funcionamento via
web devera rodar a partir de um navegador.

1.3 Visando methor performance. independéncia. conectividade e acessibilidade. os sistemas devem ser
esenvolvidos em linguagem e arquitetura nativas para Web. sendo responsivos a tela do equipamento.
4 Ser compativel com ambiente distribuido. permitindo a realizacdo de tarefas concorrentes.
A5 U
1

[

Lo

ilizar em todo o Sistema o ano com quatro algarismos.

rover o controle efetivo do uso do sistema. oferecendo total seguranca contra a violagio dos dados ou
acessos indevidos as informagdes, através do uso de senhas por nivel de acesso. considerando a fungao e
papel ao qual ele pertenga (Perfil).

2.1.7 Registrar um Log de utilizagdo nas inclusdes. atualizagdes e exclusdes efetuadas pelos operadores
autenticados no sistema. nos cadastros ¢ movimentacdes, registrando todas as informagdes anteriores contidas nos
campos e tabelas, permitindo também a consulta desses registros.

[ RO S R

U
P

6
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1.8 Restri¢iio quanto ao tempo para troca de senha e complexidade de senha.

,].() Exibir dicas de utilizagdo do sistema para o usuario.

10 Possuir consulta rapida aos dados cadastrais do sistema através de tecla de fungd@o. possibilitando
acesso rapido aos dados.

2111 Possibilitar a customizacio da visualizagao dos dados da consulta rapida. salvando-as para posterior
utihizacio.

2112 Emissdo de relatérios em segundo plano. possibilitando que. mesmo que o relatorio esteja sendo
processado. o sistema continue apto para a utilizagdo.

2.1.13Notificacao da conclusio do processamento do relatdrio. com facil acesso ou possibilidade de
visualizaclo posterior.

2.1.14 Area de gerenciamento de relatorios com possibilidade de:

[ ] iJ

a) Acompanhar o processo de emissdo dos relatdrios com a opgdo de cancelamento:

b) Ver o historico dos relatérios emitidos podendo visualizar e imprimi-los novamente:

¢) Visualizar informacdes como data e hora de emissdo do relatorio. data e hora da conclusio do
processamento do relatério.

d)  Possibilidade de agendamento de emissdo de relatérios. otimizando o tempo de configuragio ¢
emissdo.

e) Possibilidade de agrupar a emissio de vérios relatorios em lotes. podendo agendar a emisséo do lotede
relatorios.

2.1.15  Os relatdrios apresentados deverdo estar no formato grafico. para serem impressos em impressoras
laser ou a jato de tinta. possibilitando a execugdo de processos em segundo plano. possibilitando que.mesmo
que o processo esteja sendo processado. o sistema continue apto para a utilizacao e notificara conclusdo
quando do final do procesm

2.1.16  Possuir Area de gerenciamento de processos com possibilidade de:

a) Acompai ﬂmz a execucdo do processo com a opeio de cancelamento:

) Ver o histdrico dos processos executados:

2117 Possibilidade de agendamento de processos. otimizando o tempo de configuragéo e emissio.

2008 Os sistemas/modulos deverdo possuir help. sensitivo ao contexto. sobre 0 modo de operagio de cada
uma das tarefas. sem necessidade de abertura de chamado técnico. acessado através dos proprios sistemas.
b sta documentacdo devera conter topicos remissivos para detathamento de um determinado assunto.

2.1.19 Deve possibilitar o acesso ao sistema pelos navegadores web padrao (Chrome, Firefox. Opera
Internet Explorer, Edge e Safari). com acesso em dispositivos com 0s seguintes sistemas operacionais. no
minimo: Windows. Linux. MacOS. e também nas seguintes plataformas mobile: Android e 10S.

2.1.20  Permitir vincular conta Google ¢ Facebook ao usuario cadastrado para acesso aos sistemas web.
2.1.21 Niao deverd haver necessidade de qualguer instalag@o fisica em gualquer maguina. dispositivo ou

computador. devendo o usudrio acessar os sistemas sem uso de nenhum recurso tecnologico como: runtimes ¢
plugins para uso da aplicacfo, exceto em casos onde houver necessidade de software intermediario para
acesso a outros dispositivos como leitor biométrico. impressoras. leitor de e-CPF/e-CNPJ, ou para assinador
digital.

2.1.22 Os sistemas devem ser estruturados sem tabelas redundantes a0 usudrio. permitindo que, sempre que
um dado for cadastrado em um sistema, a informagdo esteja disponivel em outro.

2.1.23 Também deve ser possivel ao usudrio optar pela nio integragdo entre cadastros, mediante simples
parametro no sistema. permitindo a indicacéio. pelo administrador do sistema. de usuérios que poderdo decidir
as integracdes entre os sistemas pendentes.

2024 "{‘odog os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegacdo na internet, garantido a

Os sistemas devem possuir recursos de extragdo de dados através de web services. acessivels
diretamente pelo usuario final.
"y

S Z‘“
Z.E.ZS
i

4260 Os sistemas devem permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle dc
pem;iss@cs de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuarios. com definicdo das permissdes pa
somente consulta. alteragdo. inclusfio. exclusdo e outras agdes da aplicagdio como: estornar, cancelar, calc Li
desativar. cte. quando disponiveis., por telas. dentro de cada médulos individualmente.

2127 Possuir gerenciamento de relatorios forma livre. permitindo ao usuario a escolha dos campos a serem
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gerados, possibilitando arrastar e soltar os componentes na posicdo em que devera ser impressa.

2.1.28 A partir dos relatérios existentes e com o uso de comandos simples. copiar relatorios e salvar como
1m novo, para criagdo de novo modelo, podendo executar formatagdo de campos. adi¢do de imagens ao corpo
relatério ¢ configuragdo de agrupamentos.

1.29 Possuir gerenciamento de relatdrios. permitindo ao usudrio final. a partir de um modelo de relatorio
existente, criar um novo relatério (salvar como/copiar). mantendo-se o modelo de relatério original
inalterado. com a opgdo de torna-lo pablico (qualquer usudrio acessa o novo modelo) ou manté-lo restrito
{somente o usudrio acessa o modelo).

2.1.30 Permitir que os relatdrios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao usuario
continuar trabalhando enquanto o relatdrio é gerado. com notificacdo em tela assim que o relatorio € gerado.
ou opedo de abertura automatica. independente da pagina em que o usudrio se encontra.

o

do

2,131 Permitir a restauragao de relatdrios excluidos através de um repositorio/lixeira.
2132 Permitir a geragdo de relatorios habilitados para digitacdo em determinados campos.
2,133 Permitir que. ao gerar um relatorio que tenha sido previamente compartithado com outro usuario. este

segundo possa ser notificado da emissio automaticamente ¢ visualiza-lo

2.1.34 Permitir a utilizacdo de elementos visuais no lavout dos relatdrios. comor textos, imagens. linhas.
quadrados. retangulos. circulos, campos calculados. codigos de barra. codigos QR code e graficos.

2.1.35 Fornecer um codigo Gnico, ou namero de protocolo da impressao do relatorio, evitando criagdo de
relatorio falso.

2.1.36 Possuir uma ferramenta de geragdo de campos adicionais. em formato texto, lista. data. valor.
alfanumérico, CPF, CNPJ. e-mail, hora, namero inteiro, lista de selecdo. mualtipla selecdo, telefone. texto ¢
valor (fraciondrio). descri¢dio, tamanho, dica de preenchimento quando o tipo de dado exigir e ainda. indicar
se deve ser de preenchimento obrigatério ou ndo. ou mesmo possibilitar o agrupamento destes dados ¢ a sua
publicagdo entre as entidades, permitindo que o usuario defina criticas para cada um dos campos criados. sem
necessidade de auxilio ou validagdo da empresa contratada.

2.1.37 A alteragio devera criar automaticamente 0s repositorios no banco de dados, permitindo a criacio
de modelosde refatorios e graficos diretamente pelo usuario. a ;321;‘1‘%:‘ da alteracdo efetivada. possibilitando
ainda informar titulo para cada cai mpo. que podera ser utilizado em relatorio ou grafico.

2,138 Permitir & entidade contratante. a partir de um ambiente de criagao icumioﬂ;ca dlspom\ el ao usuario
e sem auxilio ou prévia aprovagdo da empresa contratada. a criagdo de novos cadastros e rotinas nos sistemas.

2,139 A alteragdo devera criar automaticamente os repositdrios no banco de dados, permitindo também a

criagiio de modelos de relatorios e graficos diretamente pelo usudrio a partir da altera¢do efetivada, bem como
a inclusdo dos campos criados em relatorios ja existentes.

2140 Possulr ferramenta de geragdo de graficos. disponivel ao usudrio e que dispense o uso de codigos ou
comandos de programagdo. para que. a partir de qualquer informacdo existente no sistema, seja possivel a
criacdo de grafico pelo prt}prio usuario.

2141 Possuir ferramenta de geragdo de graficos que permita ao usudrio a criagdo de graficos a partir de
qualquer grafico anterior do sistema. mantendo o original inalterado.

2.142 O grafico. uma vez criado e gerado pelo usuario, deve ser atualizado automaticamente. sem
necessidade de novageracdo, com possibilidade de indicagdo de periodicidade da atualizacdo.

2.1.43 Possibilidade de criacao de apresentacdo automatizada de graficos nos sistemas que permita a
exibigdo em serie de graficos. com possibilidade de periodizagdo do tempo de exibicdo de cada grafico.
2.1.44 O grafico, uma vez criado e gerado pelo usudrio em qualquer sistema, deve ser atualizado
automaticamente,com possibilidade de envio de link a gestores ou outros interessados. Quando o destinatario
acessar o link. deve ter acesso a dados atualizados. e nio estaticos.

2.1.45 Manter historico dos acessos por usudrio. registrando a data. hora ¢ médulo de acesso. criando
também loo de auditoria que permita identificar a data. hora ¢ responsavel por qualquer operacio de
alu_ ragdo. inclusdo ¢ exclusio de dados.

.46 7\05 principais cadastros dos sistemas. a auditoria deve estar visivel ao usudrio. quando da execuciio
da ah‘emgéo ou consulta de alteragdes. O sistema deve mostrar uma timeline. diretamente no cadastro e sem
acesso a novas telas. indicando o historico de alteragdes.

2147 A suiuwu ERP deve possuir ferramenta de inteligéncia artificial. permitindo aplicacdo do conceito
“machine learning”. potencializando a redugdo de custos com a autonomia virtual da administracdo publica ¢
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permitindo um amadurecimento continuo da gestdo e tomada de decisdes.

2.1.48 A solugio ERP deve possuir capacidade de integragdo com outros bancos de dados. gerando
relatorios via web services com uso de API's que combinam dados de bancos de dados de terceiros con

dados do proprio banco de dados da solugdo:

2.1.49 A soluciio ERP deve possuir capacidade de exportar. via fonte de dados. informagdes para que outros
sistemas de informacdo possam gerar bancos de dados.

2.1.50 A solugdio ERP deve possuir fonte de dados que permita a criagao de Scripts com o uso integrado ¢

consistente de solucdes google forms.

2.1.51 A solugio deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo Al em nuvem. em hardware
inviolavel do tipo HSM. permitindo ao usuario. de forma segura. executar assinaturas digitais de qualquer
dispositivo semnecessidade de token fisico.

2.1.52 Nos principais cadastros dos sistemas, a auditoria deve estar visivel ao usudrio. quando da execu¢ao
daalteracao ou consulta de alteragdes. O sistema deve mostrar uma timeline. diretamente no cadastro ¢ sem
acesso @ novas telas, indicando o histérico de alteragoes.

2133 Os principais cadastros do sistema devem possuir visualizagao organizadz e dindmica em lista. que

possia elementos de distingdo visual de informacoes relevantes dos cadastros (disting@o de tipos de itens
cadastrados por cores. simbolos. ete). permitindo que. sem a abertura ou analise do item de cadastro. ©
usudrio possa identificar as informagdes mais relevantes.

2.1.54 Propiciar ao usudrio acesso a ambiente de criagdo de scripts de sistema. com possibilidade de
exportacdo do script para uso externo. em outras aplicagdes. combinando APL's para geraglo de integragdes

2.1.35 A funcionalidade acima devera permitir alterar qualquer sistema.

2.1.56 Possibilitar a copia/distribuicdio de roteiros para outros sistemas. definindo as permissdes que os
USUAarios terdo nos mesmos.

1.57 Possibilitar uma copia do roteiro para criagdo de novo. mantendo preservado o original.

.1.538 Permitir a elaboragdo de relatorios a partir do roteiro criado.

.39 Possibilitar o gerenciamento das versdes dos roteiros para col npartithamento. permitindo a

visualizacfo de informacdes detalhadas. como: descri¢io do roteiro. sistema. natureza. fonte de dados. tags.

autor de criaglo, data e hora de c¢riagdo. Gltimo usudrio que modificou. data e hora da modificagio.
permissdes de modificacdo

2.1.60 Possibilitar a distribuicdo de relatorios ou roteiros para outras entidades ou sistemas, definindo
inclusive as permissdes que os usudrios das entidades terdo nos mesmos. bem como a atualizaciio de
relatérios ja distribuidos.

[ I S B Qv

2.2 DAS iﬁSPF(‘H’!CAC()F% DOS SERVICOS COMUNS

2.2.1 IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configuraciio, migracio de informacdes e habilitaciio do sistema
para uso)

220000 Deverd ser realivada a implantacdo, compreendendo o diagnostico. configuragio, habilitagdo do
sisteing para uso. conversdo 7 migragdo ¢ o aproveitamento de todos os dados cadastrais ¢
mformagbes  dos  sistemas  em  uso.  cuja 1¢ ‘ponsabxhaad; serd da empresa contratada. com

disponibilizacao dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migracdo, configuracdo ¢
parametrizacio sera realizada.
a) A conversdo/migracdo e o aproveitamento das informacdes sfo de responsabilidade da empresa

proponente. com disponibilizacdo dos mesmos pelo Municipio nos formatos e arquiteturas existentes
atualmente, sendo de responsabilidade exclusiva da  contratada todo o processo de engenharia para extracio e
transferéncia dos dados,

b) A migracdo compreenderd a concluséo da alimentacido das bases de dados e tabelas para permitir a
utilizacao plenade cada um dos softwares ¢ aplicativos.
c) O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantacio

efetiva do Sistema ¢ de responsabilidade da CONTRATANTE. com o suporte da empresa provedora do
Sistema.

d) A migracdo de informagdes da CONTRATANTE. até a data de execucio desta fase sido de
responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares. cabendo a contratante a disponibilizacao dos
backups em formato legivel das atuais bases de dados. e a posterior conferéncia dos dados.
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e) A Contratante ndo dispde de diagrama e/ou diciondrio de dados para fornecimento a empresa
vencedora da licitagdo. devendo a mesma migrar/converter a partir de copia de banco de dados a ser
fornecida.

t) As atividades de saneamento/corre¢do dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATANTE
com a orientagdoda equipe de migracio de dados das CONTRATADA. Inconsisténcias e erros na migragao
580 situagdes previstas em qualquer migracao de dados ¢ que serdo resolvidas de comum acordo entre as
partes, mediante termos e cronogramas de trabatho em conjunto.

a) A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de
dados completa, caso seja de seu interesse.

hy Durante o prazo de implantagio. para cada um dos sistemas licitados. quando couber. deverdo ser
cumpridas as atividades de contiguracéo de programas:

i) Considera-se como necessarios na fase de implantacfo de sistemas a realizacfo de:

a) adequagdo de relatorios, telas. lavouts com os logotipos padrdes do contratante:

by configuracdo inicial de tabelas e cadastros:

¢) estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usuarios:

dy adequagio das formulas de caleulo para atendimento aos critérios adotados pelo CONTRATANTE:
¢) ajuste de cdleulo. quando mais de uma formula de caleulo € aplicavel simultancamente.

i A configuragdo visa a carga de todos os pzu‘émctx'm inereittes aos processos em uso pela
CONTRATA .erfi ¢ que atendam a legislacdo Estadual e Federal. ficando facultado as proponentes

interessadas realizar visitas téenicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame.

visando a formataciio de sua proposta:

) A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas afins para

dirimir davidas. Para acompanhar e fiscalizar a execuciio dos servicos e iec;dxr as questdes tecnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias veriticadas. encaminhando

notmcag,oc a empresa contratada para imediata corre¢io das irregularidades:

D Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos ¢

que impliguem em modificagdes ou implementagdes nos planos. cronogramas ou atividades pactuadas.

deverdo ser previa e formalmenteacordados ¢ documentados entre as partes.

m) A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados ¢

informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informacdes a que venham a ter

conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato. respondendo contratual ¢

legalmente pela inobservancia desta alinea. inclusive apds o término do contrato.

n) A Contratante deverd documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e pardmetros de

configuracdo. bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes

de liberagdo para o uso.

0} O prazo para implantag@o do sistema ¢ de 30 dias a contar do recebimento da ordem de servigo.

)y O termo de recebimento/aceite definitivo sei’é emitido em ate 30 (trinta) dias apds a disponibilizagio do

sistema para uso. nos termos do art. 73, §3° da Lei Federal n° 8.666/93.

2.3 TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS

2.3.1 Devera ser realizado treinamento ¢ capacitagdo iniciais. durante a fase de implantagdo. para dar
condigdes aos servidores de operar 0 novo sistema ou novos médulos. Nesse caso, a empresa vencedora
deverd apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitagiio dos usudrios ¢
tecnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos modulos de
programas. abrangendo os niveis funcional ¢ gerencial. o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:
¢) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento:

r) Pablico alvo:

s) Conteldo programatico;

t) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento. incluindo apostilas. etc.:

u) Carga horéaria de cada modulo do treinamento;

v) Processo de avaliacdo de aprendizado:

w) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos. softwares, slides, fotos, etc.);

3 reins 11t ape ivel téenie - . Ty A eon
2.3.2 O weinamento para o nivel téenico compreendendo: capacitagio para suporte aos usurios. aspectos
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relacionados a configuragdes, monitoracdo de uso ¢ permissdes de acesso. permitindo que a equipe técnica
possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios. ou providenciar a abertura de chamado para suporte
¥
LN

vela proponente.

|
2.3.3 As turmas devem ser dimensionadas por drea de aplicagdo e com namero de participantes compativel
eficaz ao aproveitamento ¢ assimilagio de conhecimento dos participantes/treinandos:

2.3.4 Os equipamentos necessdarios ao desenvolvimento das atividades de &,ap acitacdo serdo fornecidos pela
Contratante. podendo esta utilizar-se das dependéncias da CONTRATANTL. devendo em todo caso haver
disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento. para testes ¢ acesso a internet.

2.3.5 O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantacdo. em carga horaria ¢ com
métodos suficientesa capacitag@o para normal uso do ienamwtdi tecnolégico a ser fornecido.

2.4 SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

2.4.1  Durante todo o periodo contrauai deverd ser garantido atendimento para suporte téenico. no
horério das 08:00 as12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas. de segundas as sextas feiras. através de técnicos
habilitados com o objetivo de:

ay esclarecer dividas que possam surgir durante a operacdo ¢ utilizagdo dos sistemas:

b) auxilio na recuperaciio da base de dados por problemas originados em erros de operagdo. queda de
energia oufatha de equipamentos:

¢} orientar os servidores na operaciio ou utilizagdo dos sistemas em funciio de substituigdo de pessoal.
tendo emvista demissdes. licengas. mudangas de cargos. etc.

dy auxiliar o usuario. em  caso de davidas. na elaboracdo de quaisquer atividades tecnicas
relacionadas autitizagdo dos sistemas.

242 O atendimento técnico podera ser realizado por telefone. Skype. CHAT, VOIP. e-mail.
mternet. pelo proprio sistema. através de servicos de suporte remoto ou local. neste Gltimo caso. nas
(iL‘PCﬂd%}ﬂCiﬂS da CONTRATANTE.

3 O atendimento a solicitacio do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o
vido suporte aosistema. ou redirecionar o atendimento a quem o solucione

5.1 Durante a vigénceia do contrato, a Co itratada deverda executar os servicos continuos de manutengio
egal e corretivados sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:
a) Manutencio corrvetiva (errvos de sofmare) ¢ aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras denegocio, relatdrios e integracfio e outras anomalias conhecidas no jargdo técnico como “erros
de software™. O prazo maximo para reparos ¢ correcdes em erros de software ¢ de até 48 (quarenta e oito)
horas. contado da chamada:
by  Manutencio fegal: em caso de mudancas na legislacio federal. estadual ou em normas infra legais dos
orglos de controle externo. durante a vigéneia contratual. sera elaborada uma programacio para ateadimento
as mudancas ocorridas. sem prejuizos a operacao do sistema.
252 A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacio de versio du todos os sistemas, sempre gue
necessario para atendimento da legislagdo federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de
Contas do Estado. sem quaisquer onus adicionais para o CONTRATANTE. durante a vigéncia contratual,
2353 Os servigos de manuten¢do corretiva ¢ legal sdo uma responsabilidade da CONTRATADA
abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidira em prazos com a
vigencia contratual ¢ ndlo eidirdo custos adicionais para a CONTRATANTE.

2.5 SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA E LEGAL
fe

3.0 DAS ESPECIFICACOES COMUNS DO PADRAO TECNOLOGICO, DE SEGURANCA I
DESEMPENHO DO SISTEMA

3.1 O Sistema tornecido deverd atender obrigatoriamente os seguintes re mm{os {todos). referente as
caracteristicas basicasrelacionadas ao padrio tecnolégico. de seguranga e desempenho do sistema. sob pen
de desclassificacao da proponente:

3.1.1 O sistema devera ser do tipo Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;
11 T - Sic P > 3 RGBTy R I e oy 5 . H . H
3.1.2 Todo o sistema de informagdes e programas devera rodar nativamente em ambiente web. ¢ ser
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mantido em data center de i‘espongahii%dadc da contratada:

1.3 O sistema deve atender a legislacdo Federal ¢ Estadual vigente. bem como regulamentos dos
zi unais de Contas daUnido. do Fstado. INSS ¢ da Fazenda Nacional aplicaveis a Contratante:

L4 O sistema deverd operar sob o paradigma de ~Multiusudrios™. com integragdo total entre os
médulos. carantindoque os usuarios alimentem as informagdes em cadastro UNICO para todas as areas. ¢
gue sejam integravels automaticamente:

'%
Tr
.
3.

305 O sisten devera s multitelas. abrindo quantas forem necessérias simultaneamente para consulta ¢
desempenho dos servigos. ser multientidades:

316 A CONTRATADA deverd fornecer o Banco de Dados utitizado, bem como as licengas para esta
CONTRATANTE,caso seja necessdrio:

3.1.7 Por questdo de performance. os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para Web
(Java, PHP. C# ou outra operavel via Internet). respondendo as requisi¢des através de servidores de
aplicacdo web, de preferéncia abertos:

3.1.8 O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo. operando nos seguintes sistemas
operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android. 105 e Chrome OS5 (Chrome Book):

3.1.9 O sistema deve ser operavel atraves dos | mncxpah ravegadores (padrao de mercado). nas seguintes
versoes: Internet Explorer (versdo 11 ou superior). Firefox (versao 55 ou superior). Chrome (versdo 53 ou
;upenm) Microsoft Edge (versao 25 ou superior) e Safari (versao 10 ou superior):

3.1.10 O sistema deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS:

3.1.11 Por questdo de seguranga da informacio ¢ integridade dos programas. dos dados e das aplicacdes
web. para operacdo do sistema ndo poderd ser utilizado nenhum recurso tecnologico. como runtimes. plug-
ins ¢ emuladores. exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico. impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com aplicativos da
cstacén cliente (como Microsoft Office. exibi¢do de documentos PDF). Nesses casos, porém néo € permitida
a inteeracdo através de aplicagdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java. pois
d«:m:wm muado pelos fabricantes o suporte a esse tipo de recursos nas versdes mais recentes dos navegadores
Internet Explorer. Firefox. Chrome. Microsott Edge ¢ Safari. em fun¢do de persistentes fathas de seguranca
nesse tipo de implementagio:

30120 O sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios bem como o controle das permissdes de acesso.
dispondo. no minimo das seguintes funcionalidades:

a) definicio de perfis de usudrios. permitindo relacionar o usuario a um ou mais perfis. possuir perfis ja
pré- definidos, como: operacional e gerencial. consulta de pessoas e enderegos. manutencdo de pessoas.
processo gerencial, etc.

b} direitos de acesso (consulta, inclusdo. alteracdio. exclusiio). com atribuicdes de funcdes e privilégios por
usuario e/ou perfil de usuarios:

¢} permitir atribuir. por usudrio, permissdo exclusiva para incluir. alterar. consuliar e/ou excluir dados:

d)  permitir controle de expira¢do de senhas, podendo definir a nivel de usuario se expira ou nao a senha
bem como definir o prazo de expira¢do em dias ou uma data especitica:

e) permitir definir por usudrio se realizara controle de permissiio de acesso por horério, conforme jornada
de trabalho da pessoa:

fy  permitir bloqueio de acesso apéq 3 {trés) tentativas de acesso malsucedidas. O niimero de tentativas
podera ser configurado pelo administrador:

Q) garantir quc as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma criptografada:

hy  permitir definir a forma de /0511’;7 do usuario de acordo com os recursos disponiveis pela contratante:
Normal (fogin ¢ senha), e-CPF/e-CNPJ ou Biometria:

3L O sisiema dcxe permitir a consulta de sessdes ativas no servidor através da aplicacdo.
di isponi ibitizando informagdes como: data de inicio da sessao. data da Gltima requisicdo, ¢odigo e nome do
nstario (quando sessao logada). tempo total da sessdo. enderego 1P da estacdo de trabalho. permitindo ainda
gue a sessie seja finalizada pelo administrador:

3o O sistema deve pet rmitis manter historico de acessos por usudrio e por fungdo, registrando a data.
hora ¢ 0 nome do usuario. Registrar ainda o [P local do usudrio no momento da operacio e também
deverd ser possivel gerenciar osacessos (permitit/coibir) aos logs do sistema:

3.1.15 O sistema deve permitir manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusdes
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efetuadas nas tabelasdo sistema, registrando. no minimo: o tipo da operagdo realizada, a partir de qua! funciio
do sistema ela fora executada. a partir de qual estagao de trabalho ela fora executada (IP da maquina local)
bem como identificag¢do do usuario. tabela alterada ¢ os dados incluidos. alterados ou excluidos:
3.1.16 O procedimento de atualizacio do sistema devera ser automatizado sem necessidade de interferéncia
do usudrio. executado. controlado ¢ auditado pela propria CONTRATANTE. garantindo que o sistema esteja
disponivel imediatamente apds os procedimentos de atualizacao:
37 As atualizagdes. assim que executadas deverdo surtir efeito imediato em todas as estactes de
trabatho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivas da camada froni-end em cache no navegador. que
gmck a0 ser atualizados com regras especiticas:

L18 O sistema deve possuir ferramenta de atendimento on-line. no qual o usuario podera tirar dividas em

i‘{.‘fz!&‘;&(? ao sistema através de ferramenta de chat on-/ine. acessivel de forma integrada na area de trabalho do
usuario:
3.1.19 O sistema deve permitir acesso ilimitado de wusuarios simultaneos. sem necessidade de

dqmsmao/ nstacdo de novas licengas de qualquer dos soﬁ’mnu utilizados pelo sistema proposto. incluindo
sistemas basicos como sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados:

1.20 O sistema deve garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos. através do
Banco de Dados. nao permitindo a exclusdo de informacdes que tenham vinceulo com outros registros ativos
via sistema, nem pelo banco de dados:

3.1.21 O Sistema Gerenciador de Banco dc Dados deve permitir a realizagio de “Copias Seguranca™ de
todos os dadossem criptografias. na forma "on- line" e com o Banco de Dados em umuagao,

3.1.22 O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deverd conter mecanismos de seguranca e proteciio
que impegam aperda de transagdes ja efetivadas pelo usudrio ¢ que permitam a recuperagio de dados na
ocorréncia de eventuais falhas. sendo totalimente automatico e seguro:

5.1.25 O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera possuir recursos de seguranga para impedir que
usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta. alteracio.
impi‘cwﬁu o eopias

3,124 O sistema ndo deve permitir o acesso ao SGBD através de do usuario DBA {Superusuario) do Banco
de Dados. devendo existir usudrio cs;} ‘f o para acesso da aplicagfo e usudrios adicionais para consulta.
conforme solicitacdo da Contratante:

3250 sistema devera ser construido com o conceito de controle de transacgdes (ou tudo € gravado ou
nada ¢ gravado ¢ nada ¢ wnom)xd@/«,@mp;omf,mdo) que permite garantir a integridade das informagoes do
banco de dados em casos de queda energia. falhas de hardware ou software:

3.1.26 Todos os Modulos deverdo fornecer relatérios e consultas com opcio de visualizacdo em tela.
pe )wbmtando imprimir, exportar ou salvar. no minimo para os formatos TXT, HTML, PDF, CSV. XLS.
DOC ou XML:

3.1.27 O sistema deve permitir o cruzamento de informacoes entre os modulos:

3.1.28 O sistema deve ser estruturado sem a redundéncia de tabelas em cada area de aplicacdo proposta.
exceto quanto a replicacdo de informagdes em outros ambientes (como | integragdes com outras aplicagdes:
3.1.29 O sistema devera possuir cadastro UNICO que permita a gestio de dados unificados. evitando
muih; los cadastros e inconsisténcias de informacdes:

3.1.30 O sistema ndo deve permitir conexdo direta ao servidor de banco de dados producdo por
aplicagdes clientes debanco de dados através da internet;

.,

JJ

3.1.31 O sistema deve possuir integra¢do com o Diretorio Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios:
3.1.32 O sistema deve permitir nas rotinas de cadastro de pessoas. a utilizacdo do “nome social™.

conforme prevé oDecreto Federal n® 8.727/2016:

3133 O sistema deve permitir o cadastro de dados biométricos do usuario (impressdo digital):

3034 O sistema deve permitiy na m%:fa ¢ao de consultas a adigao de filtros personalizaveis pelas chaves de
acesso disponiveis ao cadastro. de maneira isolada ou combi mdct

3.1.35 O sistema deve permitir a visualizagio. impressdo ou exportacdo (saida) de relatérios ou resultados
de consulta no minimo nos seguintes formatos padrio de mercado: pdf. doc. doex. xls. xlsx. rtf. odt. ods. xml
C ey

3.1.36 O sistema deverd disponibilizar estrutura que pet rmita configurar campos adicionais nas interfac
para determinadas rotinas. sem ilLL&sb!deC de customizacdo:
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3.1.37 A estrutura multi-janelas do sistema deverd permitir que o usudrio alterne entre as janelas abertas na
mesma sessao;

3.1.38 O sistema deve permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as
em barra de ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os
privilégios disponiveis para o usudrio. Deve permitir ainda, que a barra de ferramentas de acesso rapido
possa conter funcionalidades de médulos distintos em um Gnico local e que vm usuario copie os atathos da
barra de ferramentas de outro usuario, observados os privilégios que 0 mesmo possui

3.1.39 O sistema deve permitir configurar as formulas de caleulo da aplicacao de maneira visual através de
fluxos no estifode fluxograma. A solucio deve disponibilizar fungdes de ~APE que o usudrio poderd utilizar
para configurar os fluxos con mnm necessidade:

30400 O sistema deve permitiv integragoes exclusivamente atraves de web-services com o protocoto SOAP:
O sistema deve conter recurso para recebimento e envio de e-muils:

O sistema deve possibilitar configurar rotinas de entradas, impedindo o avanco de etapas. enquanto
com gm%céun:”w ou com inconsisténcia a etapa anterior:

3043 O sistema deverd disponibilizar recurso para consisténcia de dados. de multiplas areas/modulos.
constantes da base de dados. com o objetivo de coibir eventuais fathas geradas por dados inconsistentes:
3044 O sistema deve possuir gerenciador de emissio de relatdrios:

3.1.45 O sistema deve possui recurso ou disponibilizar ferramenta para emitir ¢ assinar digitalmente
relatorios:

3.1.46 O sistema deve manter copia de qualquer relatorio emitido e informacdes sobre o usuario que gerou
o relatorio. data. hora e [P da z}‘iéqumaz

3.1.47 A soluco deve possuir ou disponibilizar ferramenta gerador de relatdrios e consultas, que possibilite
a configura¢dodos formatos de relatérios. no minimo quanto a tamanho de pagina. margens do documento.
cabecalhos e rodapé. bras@o, ntumero da pagina. filtros utilizados. nome da entidade. marca d’agua. bem
como permite a edi¢do de relatdrios atuais ou adicdo de novos relatdrios de forma avancada, contendo
recursos como formatagdo de campos. adicdo de imagens ao corpo do relatdrio, configuracdo de
agrupamentos. uso de codigos de barras/greodes. A edicio avancada de relatorios poderd ser realizada por
ferramenta externa a aplicacdo. desde que nado haja custos adicionais a CONTRATANTE:

3148 O sistema devera disponibilizar recursos que permitam a visualizagdo de informacdes gerencials no
formato de dashhourds, com visualizacdo realizada dentro da propria solucdo de gestdio, sem que seja
necessario ao usuario alternar entre ferramentas. utilizando-se inclusive dos mesmos recursos visuais ja
constantes na solugiio:

349 O sistema deve possuir recurso de desenho. configuracdo e execuclio de workflow como parte
mtegrante da solug@o, com a possibilidade de docu mcmag{m execucho automatica de fungdes ¢
carregamento de formuldrios/telas através deum gerenciador tnico. no mesmo SGBD. sem necessidade de
ACESRO O INeEracdo com outro sistema,

;J ‘\/1

4.0 DAS ESPECIFICACOES TECNICAS COMUNS DOS MODULOS DO SISTEMA

4.1 O Sistema de administracfio ¢ gestdo fornecido/ofertado deverd ser subdivido em Modutos de
Programas. Para classificag@o da proponente. ¢ necessirio que o sistema ofertado atenda a pelo menos 90%
{noventa por cento) dos requisitos por Mdédulo de Programas. Ou seja, o ndo atendimento, de pelo menos
90% dos requisitos por médule (¢ nio geral). ensejard a desclassificagdo da proponente.

4.2 MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Plane Plurianual

4.2.1  Registrar as audiéncias pablicas realizadas para elaboracio do PPA. LDO e LOA as sugestdes da
sociedade obtidasnas audiéncias e a avaliagdo dessas sugestdes:

4.2.2° Anexar atas da audiéncia ptblica e permitir a baixa dos arquivos anexados:
4.2.3 Nocadastro do PPA escother o grau do plano de contas a ser utilizado para a informacéo das receitas:

4.2.4  Cadast rar os vineulos para o PPy A de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado:
3 Permitiv importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado:
42,6 Cadastrar os programas de governo. com as seguintes informagdes: origem, objetivo. diretrizes.
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piblico alvo. fonte de fmanciamento e gerente responsavel:
4.2.7  Permitir importar as agdes ¢ programas da LOA para cada novo PPA elaborado:
4.2.8  Permitir a criagdo automatica de codigos reduzidos para despesa do PPA composto de orgao.

unidade. fungdo. subfuncdo, programa ¢ agdo com o ohjcliw de facilitar a execucdo orcamentaria;

4.2.9  Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA:

4.2.10 Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificacfio de cada fonte de recurso:

4211 Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita ¢
suas respectivasfontes de recursos:

4.2.12 Efetuar projecdo de calculo para obter a previsio do total a ser arrecadado e do total a ser gasto

para cada ano doPPA:

4.2.13 Permitir a inclusdo de alteragdes or¢amentarias para a receita do PPAL bem como a consulta de
todas as alteracdesincluidas, ¢ de uma receita especifica:

4.2.14 Consultar o orcamento da receita ¢ da Despesa do PPA com valor orgado atualizado ate a data
sclecionada:

4.2.15 Informar as metas fisicas ¢ financeiras da despesa do PPA. com a indicagdo da destinagiio de
recursos. distribuindo as metas para cada exercicio do PPA ¢ permitir atualizar essas metas durante a
execugdio orcamentaria do PPAC

4.2.16 Cadastrar a previsao das transferéncias financeiras. identificando a entidade a que se destinam:

4.2.17 Permitir acompanhar o historico das altera¢des or¢amentarias por ordem cronologica:

4.2.18 Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsio de receita. despesa.
transleréncia lnanceira e alteragdo orcamentaria:

42,19 Conlrontar as receitas ¢ despesas do PPA por fonte ¢ destinaciio de recursos. consolidando uma ou
mais entic ddcw etrazendo os valores orgados atualizados até a data selecionada:

4.2.20 Emitir relatorios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das transfercncias
f‘“mzmcciras:

4221 Emitir os relatorios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posigdo atualizada do
orcamento até a dataselecionada:

ay Demonstrativo das Receitas:

b) Demonstrativo das Despesas:

¢) Meta Financeira por Orgdio e Unidade:

dy Meta Fisica por Programa e Acéo;

) Programas:

Programas Detalhados:

Anexo PPA Anpalitico:

Anexo PPA Sintético:

iy Detalthamento Orgio/Unidade Fisico/Financeiro:

16

e,
]
p—

oeagls fo
e

1) Receita por Ano:

k) Receita Global.

4.2.22 Emitir relatério de compatibilizacdo entre receitas ¢ despesas do PPA/LDO/LOA com posicio
atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizacdo das metas de despesas entre
PPA/LDO/LOA com posicdo atualizada até a data selecionada:

1223 Possuir controle de versdo para o PPA com controle de todas as consultas e emissio de relatorios
pOr versiol

" s s o

42,24 Emitie os demonstrativos de aplicacido em satde. pessoal ¢ educagdo com 0s respectivos
percentuais de aplicaciior
4.2.25 Lei De Diretrizes Or¢amentarias — LDO:
a) No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado;
b) Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado:
¢) Permitir a inclusdo de alteragdes orcamentéarias para a receita da LDO. bem como a consulta de todas as
aitemwes incluidas, e de uma receita especifica;
d) Permitir consultar o orgamento da receita e da despesa da LDO com valor orcado atualizado até a data
seie ionada:

¢) Permitir cadastrar programas e a¢des na LDO ¢ importar do PPA ¢ LOA:
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ermitir importar previsio da despesa do PPA. da LOA ou de LDO anterior:

‘mitir importar previsao da receita do PPA. da LOA ou de LDO anterior:

‘mitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas:

ompanhar o histdrico das alteragoes orgamentarias por ordem cronologica:

lidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsio de receita. despesa. transferéncia financeira ¢

:é%i:;“;zs;‘z\z orcamentaria da despesa:

Ky Confrontar as receitas ¢ despesas da LDO por fonte ¢ destinagdo de recursos. consolidando uma ou mais
%adcs etrazendo valor or¢ado atualizado até a data selecionada:

i\) Emitir os relatorios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor or¢ado atualizado até a
data selecionada:
I.1 Demonstrativo das Receitas:
[.2 Demonstrativo das Despesas:
1.3 Programas de Trabalho.
m) Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade responsay ¢l pela
obra. a descricdo. a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conservagao, o valor em novos
projetos ¢ o valor do ano da LDO:

n} Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservaciio do Patrimonio:
0) Possuir controle de versiio para a LDO com controle de todas as consultas e relatdrios por versdo:
p) Emitir o demonstrativo de educacdo. satide e pessoal com o respectivo % de aplicacdo;
q) Possuir cadastro das memorias de calculo conforme dispdem a portaria da STN — Secretaria do Tesouro
Nacional:
r) Permitir a emissao dos relatorios de memaria de calculo conforme disposto pela STN — Secretaria do
'i'cxw roNacional;
5) Possuir controle de versao para a LDO com controle de todas as consultas ¢ emissdo de relatdrios por
Versao:

1

2.26 LeiOreamentiria Anual — Loa:

a) i‘ﬁdgr»zmi os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado:

by Cadastrar a programacdo da receita e da despesa. possibilitando a identificacdo de cada fonte ¢
destinacdo derecurso:

¢) Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da L.DO:

d) Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita ¢ suas
respectivasfontes de recursos:

e} Permitir a inclusio de atualizaciio de receitas mantendo o histdrico das inclusdes:

) Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOAC

¢) Efetuar os lancamentos contabeis de alteragdc orcamentéaria de receita automaticamente na contabilidade:
h) Consultar o orcamento de receita e despesa da LOA com valor or¢ado atualizado até a data selecionada.
wnsohdand() uma ou mais entidades:

i) Cadastrar as despesas que compdem o orgamento, com identificacio do elemento de despesa. destinacio
derecursos ¢ valores:

1y Permitir nas alteracoes orcamentarias. adicionar diversas dotacGes ¢ subtrair de diversas fontes para uma

r

j

mesma Leiou decreto:
Ky Acompanhar o histérico das alteracoes orcamentarias por ordem cronoldgica:

By Permitiv para cada alteracdo orcamentdria de despesa. a visualizag@o de seus respectivos langamentos
contabeis;

mg Gerenclar as dotagdes  constantes no orcamento  decorrentes de eréditos  adicionais especiais ¢
extravrdinarios:

)y Disponibilizar no inicio do exercicio. o orcamento aprovado para a execugdo:

o) Mostrar alieracao orgamentaria. demonstrando os valores de receita. despesa. transferéncia financeira ¢
os dados da Lei que o aprovou:

p) Permitir que o usudrio gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orgamentaria ¢
consignagao:

q) Possuir rotina de solicitagdo de alteracio or¢amentaria onde sao informados os dados da a!tez‘agéo pam
envio aolegislativo e posteriormente os mesmos sdo incluidos no sistema sem a necessidade de redigitacio
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r) Possuir consisténcia de dados para o PPA. LDO ¢ LOA que identifique possiveis inconsisténcias na
elaboracdo dosmesmos;
s} Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos ¢ por més com geracio de relatério:
1) Possuir cadastro das metas de arrecadacio por fonte de recursos e por més com geracdo de relatorio:

wy Permitir a impressao do decreto para suplementagiio:

vy Permitir realizar a implantaciio do orcamento. para que a partir deste momento, ndo sejs mais
possivel meluir.exclut ou alterar pimmom de zf:u:im ¢ despesa:
w) Permiti ¢ emissdo dos relatdrios da Let 4320764 com opedo de publicagdo simultdnea no portal da
fransparencia
w) Poermitir o controle das cotas de despesa por entidade:
v) Permitir a configura¢io do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimestral ¢
semestrals
7y Permitir que nas alteragGes orcamentarias as cotas sejam atualizadas automaticamente;
aa)Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto e valor realizado:
bbj Permitir calcular os valores das cotas com base nos valores:
bb.1) Realizados no ano anterior. onde o sistema calcula os valores més a més com base no executado no
anoanterior:
bb.2) Realizados nos Gltimos trés anos. onde o sistema calcula os valores més a més com base no executado
nos Gltimos trés anos:
bb.3) Dividindo o valor orcado por 12 meses.
cc)Possuir agdio para que o usudrio possa definir qual percentual desegja informar para cada més do ano ¢
o sistemadivide o valor or¢ado para cada més de acordo com o percentual informado:
dd) Permitir o contingenciamento do orcamento. aplicando um percentual de redugdo sobre todo o
orcamento ou sobreuma dotacdo especitica:
ee)Pernmutir a liberacdio dos valores contingenciados:
) Permitir remover os valores de quotas ndo utilizadas em meses jd fechados e distribui-las em meses
abertos:

2g) Permitir na implantacdo do orcamento. a c¢opia automatica de todos os relacionamentos ¢
conliguracoes da base docliente para que ele ndo tenha necessidade de mdsoztaz os dados no novo ano:
hl) Possuir rotina de wmgmubf izagdo da LOA com PPA ¢ LDO. permitindo assim que as pecas

orcamentarias fiquemiguais.

4.3 MODULO DE SAUDE OCUPACIONAL

4.3.1 Possuir rotina para cadastro de atestados médicos. permitindo identificar no minimo o ps'n%"%«;iomx%
de satde emitente. maltiplos CIDs relacionados. motivo do atestado. data inicio e final, hora inicio ¢ final. ¢
data de apresentacio/entrega.

4.3.2 Emitir relatorio de comprovante de entrega de atestado médico

4.3.3  Permitir configurar s¢ a data de apresentaclo/entrega do  atestado médico sera  gerada
automaticamente ou deve ser informada manualmente.

434 Permitir efetuar o cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado médico.

4.3.5  Permitir cadastrar e movimentar os Equipamentos de Protecdo Individual e Coletivo (EPL. EPC).
com relatério de entrega ¢ baixa.

4.3.6  Permitir efetuar o agendamento de consultas ¢ exames médicos para determinados profissionais ou
estabelecimentos de satde, deve ser permitido montar a agenda indicando os horarios disponiveis para
atendimento e deve ser possivel cadastrar uma restri¢dio tempordaria de agenda em virtude de férias ou outros
COMPromissos.

4.3.7  Emitir relatorio de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos.

+.3.8  Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéneia com identificacdo dos médicos que a
wm;mom.

+.3.9 Possuir cadastro de plano de satde para os servidores e seus dependentes. permitindo informar o
sator da mensalidade separadamente (titular ¢ dependentes). bem como niimero do contrato (cartdo) de cada
beneficiario,

4310 Permitir controlar os valores de despesa (consultas. exames médicos. ete.) e devolugdes dos planos
de saude. individualmente por titular e dependente.
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4.3.11  Dispor de forma automatica das informacdes dos planos de satde. como mensalidades ¢ despesas
mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geraciio das informagdes da DIRF ¢ emissio do
comprovante de rendimentos.
4.3.12  Permitir calcular um valor patronal do plano de satde da mensalidade do titular conforme a faina
salarial do servidor, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento de um percentual do plano de
satude do titular.
4.3.13  Dispor das informagdes dos valores patronais dos planos de saude nos relatérios de resumo mensal
da folha de pagamento e no processo de empenhamento automatico para contabilidade.
4314 Permitir cadastrar os fatores de risco com os tipos insalubridade ¢ periculosidade. com verba para
pagamento em foltha de pagamento. permitindo configurar se deverd ser pago na competéncia atual ou na
o zmpu& ma seguinie ¢ relacionar aos servidores que possuem direito,
4.5.15 rmitic cadastrar as informacdes referentes a acidente de trabatho com a posterior emissao do
re i&zm;wi VT {Comunicaciio Acidente de Trabalho).
4316 Possuir rotina para cadastrar laudo médico. se foi deferido. indeferido ou deferido parcialmente.
43,17 Permitir efetuar a importagdo do arquivo com as despesas mensais do plano de satde.
4.5.18 Poxsz " rotina para cadastro de Atestado de SaGde Ocupacional (/\%O) permitindo relacionar os
exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado. data de realizacdo e data de validade.
devendo permitir ainda queo ASO seja emitido ji preenchido com os dados do sistema ou em branco para
preenchimento manual.
43,19 Permitir cadastrar junto ao Atestado de Sadide Ocupacional (ASO) um questionario médico/social
com respostas Sim e Nao e observagoes. devendo o questiondrio ser impresso juntamente com a emissio do
A“E()

3.20  Possuir relatério com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado de Saide Ocupacional
(ASO).
4.3.21 Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissdo Interna de Prevenciio de Acident A*'} contendo
periodo de vigéncia. membros e suas fungdes, bem como devendo possuir os registros do processo eleitoral
da comissfo.
4.3.22  Realizar a emissdo do PPP (Perfil Profissionografico Previdencidrio) conforme as informacoes ja
cadastradas no sistema.
4.3423 Possuir cadastro de restricdo médica que permita informar o tipo de restricio (readequacio ou

bmmaau} o periodo. o médico e os CID s relacionados.
~é.f‘2~‘r Emitir automaticamente aviso via e-mail ao responsavel pelo recursos humanos quando uma
det crmimida restricdo medica estiver proxima ao seu prazo final.

+.3.25 Possuir cadastro de CID (Classificacdo Internacional de Doengas).
4, ?26 Permitic o registro de visitas téenicas realizadas pelos profissionais do departamento de saude

ocupacional,

4327 Permitir o registro ¢ controle dos extintores da entidade, permitindo relacionar o responsavel.
fornecedor. data de instalaciio ¢ data de validade,

+.3.28 Possuir indicadores graficos que permitam identificar os motivos de atestado com maior quantidade
total de dias.

+.3.29 Possuir indicadores grificos que permitam identificar as doengas (conforme CID) que mais geram
dias atestados,

4.3.30 Perminir acompanhamneto e controle das visita domiciliares realizadas pelos Agentes Comunitario
de Satde. como atendoimento primario. casdatros. geolocalizacio. mapas de percurso e rotas. com emissio
de relatorio em tempo real do atendimento e ainda extrato mensal dos atentimentos e ainda:

a) Criagdo de formulario personalizado com campos do tipo texto e multipla escolha (uma ou varia opg¢oes).
realizados no clinete web:

b) Atribuicdo de formulario no cliente web para cliente mobile:
¢) Vislualizagdo da localizacdo do usudrio do clinete mobile no momento do preencheimento do formulario:

d) Preenchimneto de dados no clinete mobile dos formulario inseridos no cliente web POr USUALIOS
cadastrados pelos adminisiradores.

4.4 MODULOS DE COMPRAS
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L ssuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descriclo sucinta e detalhada sem
Limitaciio de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo. classe ou subclasse ©

i

material pertence. bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.
442 Possibilitar a identificagao de materiais/produtos conforme especit Ca&,m,s dec as:»;hcac;ao exemplo:
Consumo / Permanente / Servicos / Obras. de Categoria. exemplo: Perecivel / Nao perecivel / Estocavel
Combustivel.
4.4.3  Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua escolha
desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida.
4.4.4  Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré dpmm&m
4.4.5  Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do Governo
Federal).
4.4.6  Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.
4.4.7  Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos. de forma a evitar seu uso indevido
porém mantendo todo seu histérico de movimentagdes.
4.4.8  Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas. impedindo que determinado
produto sejacomprado com elemento errado ou ndo relacionado.
4.4.9  Possibilitar através da consulta do material. pesquisar o histérico completo de aquisigdes. podendo
consultar dados como as ordens de compras. fornecedor e valor unitario.
4.4.10 Possuir rotina de solicitacdo de cadastro de produto. disparando a notificagdo via sistema e/ou por e-
mall automaticamente a0 setor responsavel. apos a aprovacéo o sistema devera enviar notiﬂcacﬁn ao
soliciiante que o produto foi cadastrado ¢ o codigo utilizado. em caso de reprovagio deverd ser enviado
nuzé(imc;‘w para o solicitante com omotivo da rejeigao do cadastro do produto.
41 v casos de Registro de Preco. permitir o cadastro dos registros referente a ata de registro de prego.
bem como controlar os respectivos registros ¢. possibilitar a alteragao de quantidades. preco e fornecedores.
guando necessario.
4.4.12 Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos. de acordo com art. 15 da Lei8.666/93.
registrar e emitir autorizacfo/liberacdo para o uso da ata de registro de p;egos. realizando p
controle de quantitativos.

4.4.13 Nao permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitacSes de registros de prego. em que ata
esteja com a validade vencida.

4.4.14 Possibilitar a realizac@o de pesquisa preco/planitha de prego para estimativa de valores para novas
aquisicoes

4.4.15 ?ossu%r rotina para cotagao de planilhas de precos on-line. possibilitando os fornecedores digitarem
08 precos praticados" permitindo fazer o calculo dos pregos meédios, minimos ¢ maximos automaticamente.
4.4.16 Possuir rotina para autorizacio da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a reserva dos
recursos orgamentarios da requisi¢do e compras sejam efetuados somente no momento de sua autorizagao.
4417 Permitir gerar a relagdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no inciso V1.
do Art. To da 1.ei9755/98.

5 MODULO DE INCLUSAO E CONTROLE DE ("()NTRAT(}S’
5.1 Pormitiv o cadastro dos contratos. bem como o seu gerenciamento. como publicagSes, seus aditivos ¢
i sermitindo també i gerenciar o pet riodo de vigéneia dos con 1 atos.
'lmhii erta de rmino de vigéneia de contratos.
legistrar a rescisdo du contrato. informando: motivo. data da rescisfio. inciso da Lei 8666/93.
possibilidade de gerardispensa de licita¢@o. gerar impeditivo para o fornecedor.
4.5.4  Possuir identificagao dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuicdo, equilibrio, rescisao ou
outros, e ainda. possibilitar a visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou unilateral).
4.5.5  Registrar os aditivos ou sup;emws contratuais. realizando o bloqueio caso ultrapasse os limites de
acréscimos ou %upre%"sécs permitidas em Lei (§ To do Art. 65 da Lei 8.666/1993). deduzidos acréscimos de
atuah/dmo monetaria (reajustes),

5.6 Registrar alterac@o contratual referente a equilibrio econdmico financeiro.
4 5.7 Permitir registrar apostila ao contrato. para o registro da variacio du valor contratual referente a
reajuste de precos previstos no contrato. bem como atualizagdes financeiras. bem como alteracdes de
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dotacdes orcamentarias. de acordocom a Lei 8.666/93.
4.5, 8 Controlar o vencimento dos contratos automaticamente. enviado e- mails aos colaboradores do setor
cony a relacao dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo configuravel.
390 Permitie a definicao no contrato ¢ aditivos de gestor/fiscals para fiscalizar a execugdo do contrato na
sua {ntegr
4510 Possibilitar o cadasiro das publicagdes dos contratos.
4501 bBmitr relatorios para controle de vencimento dos contratos, autorizacoes de fornecimento e termos
aditivos de contratos.
4.5.12 Possibilitar a consulta on-line da regularidade fiscal ¢ cadastral dos fornecedores. com emissio de
certiddes. visualizando os dados cadastrais. o objeto social.
4.5.13 Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de ordem de
compra, ou contrato.
4.5.14 Possibilitar a realiza¢do do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor esta em
dia com a validade dos documenios obrigatorios definidos. destacando as irregularidades no momento da
emissio.
4,5.15 Emitir notificagfo ao fornecedor por meio de e-mail cadastrato para a regularizacdo de debidos:
4.5.16 Emitir relatorio de suspenso de pagamento enquando ndo houver a regularizacio da sistuacao fiscal
do fornecedor:
4.5.17 Registrar no cadastro de fornecedores a suspensao/impeditivos do direito de participar de licitagdes.
controlando a data limite dareabilitacéo.

18 Controlar a validade dos documentos do fornecedor. com emissdo de relatorio por fornecedor
contendo a relacdodos documentos vencidos ¢ a \fencer

3
5.

4.3.19 i’c ‘mitir o cadastro ¢ o controle da data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos
fornecedor

4520 Possuir relatorio dos documentos vencidos ¢ a vencer do fornecedor.

+.5.21 Possib §iim o cadastro do responsavel legal/séeios do fornecedor da empresa/fornecedor do contrato.
4522 Possibilitar o cadastro de indices contabeis. como: Ativo Circulante. Ativo Ndo circulante. Ativo
Total. Patcimonio Liguido. Passivo Circulante e Passivo Nao Circulante. indice de Solvéncia e Capital Social
da empresa/fornecedor contratado.,

4.5.23 Possuir emissdo de atestado de capacidade téenica para o fornecedor. emitindo documento com os
produtos/servicostornecidos para a entidade.

4.5.24 Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de contratos ¢ ordens
de compra.

4.5.25 Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos. ordinaria, global ou estimativa:

4.5.26 Ao emitir a ordem de compra. possibilitar informar dados referente a data de emissdo o
vencimento. fornecedor, tinalidade, recurso or¢amentario, para que essas informagdes sejam utilizadas na
geragcdo dos empenhos com suasparcelas.

4.5.27 Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra
empenhamento das parcelas através de subempenhos.

4.5.28 Possibilitar alteragio de dados da ordem de compra, como Finalidade/Historico. Dados de Entrega.
Condigdes de Pagamento. caso ndo exista empenho na contabilidade.

4.5.29 Permitir a realizacio do estorno da ordem de compra. realizando o estorno dos itens. Caso a ordem
de compra @s’;{c;fs empeniada. permitic através do estorno do empenho estornar os itens de uma ordem de

global e/ou estimativa. possibilitando

o

compra automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a ordem de compra.

4,530 Permitir informar dados referente retencdo na ordem de compra.

4.5 31 Pernuty registrar dado referente ao desconto. na ordem de compra.

4532 Possibilitar a identificagio se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato a fins de

fazer os langamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do empenhamento.

4.5.35 Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo
pendente a ser entregue. contendo as quantidades. os valores ¢ o saldo.

4.5.34  Possibilitar. na consulta da ordem de compra. emitir um extrato de movimentagdo.

4.5.35 Permitir exportar 0s arquivos para a prestacio de contas. dos dados referentes aos contratos. de
acordo com as regras ¢ sistema vigente,
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4.6 MODULO DE PATRIMONIO

4.6.1 Possxbzhtcn o Registros de inventarios de bens.

4.6.2  Permitir a geragdo de etiquetas com codigos de barras,

4.6.3 Cadastraz‘ bens da instituicdo classificando o seu tipo a0 menos em: maoveis € imoveis. com a

identiticagiio do hcm se adquirido. recebido em doacgdo. comodato. permuta e outras incorporacdes

%:omz”um\c s pela instituicho.

464 Devera permitir a inclusio de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou de

ordem de compra. permitindo a importagdo dos itens sem a necessidade de redigitagdo dos produtos.

fornecedor. valor ¢ conta contabil,

165 Relacionar automaticamente na incorporagio do bem a conta contabil (ativo permanente) utilizada

no empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos das contas entre os modulos do patriménio com o

contabil.

4.6.6 Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndo permitindo incorporar mais

de uma vez o mesmo item.

4.6.7  Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis ¢ dos imodveis para ser usado no

cadastramento dos mesmos.

4.6.8  Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados. de forma que o usudrio possa modelar

a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituigio.

4.6.9 Relacionar o bem imovel ao cadastro imobilidrio. tornando também disponiveis as informagdes

geridas nesta base cadastral.

4.6.10 Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.

4.6.11 Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente 0s bens sob a sua responsabilidade.

4.6.12 Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacdo. exemplo: bom, étimo. regular.

4.6.13 Visualizar no cadastro e permitic o controle da situacio em que o bem se encontra com relagdo

ao seu estado. exemplo: empréstimo. locacdo. manutencdes preventivas ¢ corretivas.

4.6.14 O sistema deverd possuir através de consulta dos bens patrimoniais. uma rotina onde seja possivel

visualizar todos os bens que j4 atingiram o valor residual,

4015 Permitir consulta aos bens por critérios como codigo de identificacdo. localizagdo. responsavel.

codigo do produto. descricio.

16,16 Possibilitar o controle ¢ a manutengdo de todos os bens que compdem o patrimOnio da mstituigic

permitindo de maneira rapida seu cadastramento. classificagdo. movimentacio. localizacdo e baixa.

4.6.17 Possuir cadastro de comissdes. com indicacdo do textoe juridico que designou, indicagdo dos

membros responsdveis. com o objetivo de realizar registros de reavaliacfo. depreciacdo, inventario.

4618 Possibitiar o controle da situagio ¢ do estado de conservacio do bem patrimonial através do registro

dos mventarios realizados.

4.6.19  Efetwar atualizacoes de inventario atraves de escothas em grupos. exemplo: reparticdo, responsavel.

conta contabil. grupo. d%»c

4.60.20 Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o mesmo

esta alocado fisicamente em departamento incorreto.

4.6.21 Possibilitar a alimentagdo do sistema com as informacdes dos inventarios dos bens patrimoniais.

informando seu estado e localizacdo atual (no momento do inventdrio).

4.6.22 Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario. desde que

ndo esteja em seu lugar de origem.

4.6.23  Emitir relatorios dos bens em inventério. com termo de abertura e fechamento.

4.6.24 Registrar todo tipo de movimentagido ocorrida com um bem patrimonial. seja fisica, por exemplo
transferéncia ou financeira: agregacio, reavaliagdo, depreciagiio.

4.6.25 Permitir a consulta do historico de cada bem patrimonial. permitindo a visualizagio de todas as

movimentagdes., {isicas ¢ lnanceiras. inventario. anexos (fotos e/ou documentos).

+.0.26 Permitir consultar ¢ vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de compra.

+.6.27 Permitir registrar a depreciagiio € a reavaliagdo dos bens individualmente bem como, demonstrar um

historico como valor contabil atual. valor referente a alteraciio. seja ela a menor ou a maior.

4.6.28  Permitir controlar todo o patriménio por unidade gestora.
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4.6.29 Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa automatica na
entidade de origem e incorporagio na entidade de destino. sem a necessidade de cadastro manual.
possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

4.6.30 Possuir rotinas de reavaliag¢iio e deprecia¢do de acordo com as orientagdes das NBCASP - Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

4.6.31 Permitir a inclusio de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituigdo.

4.6.32 Permitir nas consultas a impressdo de relatorios operacionais a partir dos dados fornecidos pelo
usuario.

4.6.33 Possuir emissio de etiquetas com brasdo da instituicdo. nimero de identificacao do bem em codigo
de barras. que sdo utilizadas na gestdo patrimonial.

4.6.34  Terintegracdo com o8 sistemas de (‘omabiiidade Pablica. Compras. Almoxarifado. Frota. Tributario.
4.6.35 Deverd possuir rotina para solicitagdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando
notificagdes para a pessoa responsavel. para avisar qt e existem solicitagdes de transferéncias pende;i{e%
4.6.36  Possibilitar a emissio de relatdrios por situagdo. reparticdo. espécie. focalizagao e data de aquisicio.
4.6.37 Permitir a consulta dos lancamentos contébeis através do gerenciamento do bem patrimonial.

4.6.38 Permitir a impressdo e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais. individuais.
setoriais ou por responsavel.

4.6.39  Permitir a impressdo do termo de baixa patrimonial,

4.6.40 Possuir rotina de virada mensal. ond«, devera efetuar o caleulo automatico da depreciagdo. para os
bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciacao. dentro do mes corrente.

4.6.41 Permitir o estorno da virada mensal. ver iiwzmdo se o més contabil ainda esta ativo.

4.6.42 Devera emitir relatorios estatisticos para consulta ¢ gerenciamento das informagdes patrimoniais.
permitindo diversos tipos de agrupamento das informacdes. Ex: Conta Contabil. Tipo do Bem. Responsavel ¢
Centro de Custo.

4.6.43 Possuir relatério das manutencdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

4.6.44 Permitir realizar avaliacdes patrimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas. podendo ser
editadas pelo proprio usuério.

4.7 MODULO DE ALMOXARIFADO

4.7.1  Possibilitar o controle de toda movimentagido do estoque. sendo entrada, saida e transferéncia de
materiais, Realizando a atualizacio do estoque de acordo com cada movimentagdo realizada.

4.7.2  Possuir gerenciamento automnatico nas saidas através de requisicdes ao almoxarifado, anulando as
gquantidades que ndo possui estoque ¢ sugerindo as quantidades disponiveis em estoque.

4.7.3  Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

4.7.4  Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para poder
éwmw a0 departamento a quantidade limite que ele poderd requisitar ao almoxarifado mensalmente.
ermitir consultar as Gltimas aquisi¢gdes, com informagdo ao prego das Gltimas compras. para
estimativa de custo.

4.7.6 Possibilitar consultar ¢ gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais. possibilitando a realizagio
ao pedido ao Compras por meio de requisicac ao Compras.
4.7.7  Possibilitar integracdo com o modulo de compras para realizacdo de entradas de materiais
importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informagdes de notas
fiscais acesso ao centro de custos. materiais ¢ fornecedores.
4.7.8  Permitir realizar requisicoes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado. bem como
realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.
4.7.9  Manter controle efetivo sobre as requisicdes/pedidos de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisicdes ¢ mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicoes.

10 Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicio de matérias, atraves  das
requisicOes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.
4.7.11  Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizagiio a cada entrada
de produto emestoque.
4.7.12 Registrar a abertura ¢ o ibchamm*m dc mnventarios. Nao permitindo a movimentagdio, seja de entrada
ou saida de materiais quando o estoque ¢’ou produto estiverem em inventario. Sua movimentacao somente
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poderd ocorrer d;}os a conclusdo do inventaric

4.7 15 Possuir rotina que permita que o responsavel pelo atmoxarifado realize bloqueios por depdsito. por
produto ou por produto do deposito, a fim de nao permitir nenhum tipo de movimentacdo (entrada/saida).
4.7.14 Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque
possibilitando ao menos a consulta dos vencidos. vencimentos em 30 dias.

4.7.15 Possuir integra¢do com a contabilidade. para disponibilizar os dados referentes a entradas e saidas de
materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.

4.7.16 Possibilitara emissdo de relatério da ficha de controle de estoque. mostrando as movimentagoes por
material ¢ periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

4.7.17 Possibilitar a emissdo de relatorios de entradas ¢ saidas de materiais por produto. nota fiscal ¢ setor.
4.7.18 Possibilitar a emissdo de relatério financeiro do depdsito de estoque mostrando 08 movimentos de
entradas. saidas esaldo atual por periodo.

4.7.19  Emitir um resumo anual das entradas e saidas. mostrando o saldo financeiro més a més por estoque ¢
o resultado final no ano.

4.7.20 Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais. possibilitando selecdo por:
almoxarifado/deposito: peri odo materiais vencidos: materiais a vencer.

4.7.21 Permitir o gerenciamento integrado dos  estoques de  materiais  existentes nos  diversos
almoxaritados/depdsitos,

4.7.22 Possuir registro do ano ¢ més. bem rotina de virada mensal para que seja realizada a atualizacio do
més ¢ ano do almoxarifado.

MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS
Cadastro de registros de veiculos ¢ seus dados relevantes tais como: data de aquisicdo, descricio.
R { NAVAN. espéeie do veicualo, ano. cor tipo de combustivel, modelo, marca. centro de custo, capacidade
do tanque ¢ dados de seguro.
4.8.2  Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.
4.8.3  Controlar os débitos dos veiculos. tais como: licenciamento. seguro obrigatério, multas e ete.
4.8.4  Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF. autorizacdo, re glst ros do almoxarifado, ordem de compra.
sendo que quando o servigo for interno o sistema integra-se com o sistema de almoxaritfado quando cxisti
uso de pecas.
4.8.5  Possuir identificacio da bateria, marca da bateria. registro de trocas de bateria.
4.8.6  Permitir lancamento e emissfo de autorizacio de Abastecimento.
4.8.7  Possuir autorizagdo de Abastecimento ¢ Ordem de Servigo.
4.8.8  Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista. registrando no sistema todas as informagoes
sobre 0 motivo ea finalidade do agendamento.
4.8.9  Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacao da garagem), controlando
hordrios. quilometragem. ¢ quais Motoristas estdo em posse dos veiculos.
4.8.10  Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida de combustiveis
4811 Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.

i
o
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4812 Gerenciar ¢ controlar gastos referentes a frota de veiculos. maquinas e equipamentos.

+.8.05 Manter integragdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados relativos aos
veiculos, nguings ¢ equipamentos considerados como integrantes do patrimonio. Alteracdes efetuadas no
cadastro patrimonial. a exemplo da transteréncia de centro de custo (setor/departamento) deverdo refletir
imediatamente nos dados destes.

4.8 14 Possuir rotina para inclusio de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar. fotos.
documentos do veiculo, multas, pagamentos e dem&is m“qt VOS que sejam pertinentes ao cadastro. Ql > seja
a0 menos nas seguintes extensdes: png. bmp. jpg. gif. doc, doex. txt, ppt. pptx. xls, xlsx. pdf, odt. ods. dw o,
4.8.15 Possibilitar a emissdo/impressdo de 4;!&01;;&@68 § abastecimento para preenchimento mcmui ou
por uma ordemja cadastrada no sistema.

4.8.16  Permitir o cadastramento das autorizagSes para servigos ou abastecimento.

i 8 7 Permitir o langamento da despesa a partir da autorizacio de servico.

I8 Permitir o lancamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra dispensave
ou de licitacéo.
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1.8.19 Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da despesa.

1.8.26 {;cﬁ‘mssz;ﬂ as manutencdes ree ii sadas no veiculo. revisdes. lubrificagoes. trocas de dleo e de pneu ¢
cte. om dependéncias proprias ou de terceiros.

1821 m cadastro do veiculo. possuir consulta a tabela FIPE (Fundago Instituto de Pesquisas
Leondmicas).

1.8.22 Permitir o controle das obrigacdes dos veiculos. como seguros e licenciamento.

823 Possuir tabela com todos os tipos de infragao. conforme CTB (Cddigo de Transito Brasileiro).

-l 824 Possuir um gerenciador de multas de transito. possibilitando informar a cidade da ocorréncia da
Uﬂs‘agzm, infraciode acordo com CTB (Codigo de Transito Brasileiro). motorista. data de vencimento.

4.8.25 Possuir uma consulia de multas. para que seja acessada a qualquer momento pelo usudrio.

4.8.26 Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.

4827 Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data ¢ hora de partida e chegada ¢ 2
quilometragem percorrida.com emissao de planithas para preenchimento ¢ acompanhamento.

4.8.28 Permitir o agendamento de viagens. servigos e consertos para cada veiculo da frota.

4.8.29 Permitir o cadastro de rotas para os veiculos ¢ maquinas. bem como possibilitar o controle das
rotas fixas para decada veiculo.

4.8.30 Possibilitar consultas para as manutengdes e taxas (licenciamento. seguro obrigatdrio. seguro
facultativo). bemcomo consultar as manutencdes prex”sms e realizadas.

4.8.31 Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo. informando os dados do funcionario
envolvido.

4.8.32 Oferecer a guarita da garagem. a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos veiculos. bem
como consulta dosrespectivos registros.

4.8.33 Pemm ir o controle do seguro facultativo do veiculo.

4834 Possuir rotina de validacdo da carteira de motorista. ndo permitir a utilizagdo de motoristas com a
NI vencida, hum como nao permitir a utilizagdo de funcionario como motorista sem que 0 MesSMo Possua
M rewistrada no cadastro.

iﬁ.f«:\ Possuir cadastro de motoristas. integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando definir se
o motorista ¢ tereeirizado. cadastro da CNH (categoria. nimero e data de validade).

4.8.36 % ossibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um vefculo atingiu os 20 pontos
necessarios para suspensdo da CNH.

4.8.37 Permitir controlar os veiculos por hoddmetro. horimetro ¢ sem marcador.

4.8.38 Permitir configurar o langamento de maquinas. com campos diferenciados, sendo obrigatorios ou
ndo, conforme a necessidade do maquinario.

4.8.39 Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizacdo de veiculos por reparticdo, onde o usuario
logado poderd somente dar manutencdo nos veiculos da sua repartigio,

4.8.40 Quando o abastecimento for externo. permitir que o proprio frentista do posto através de privilégios
no sistema, efetue o langamento do abastecimento mediante apresentacio da autorizacdo de abastecimento
emitida pelo 6rgo responsavel.

4.8.41 Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

4.8.42 Permitir o cadastro de periodos de utilizacdo do veiculo ¢ maquinas. mediante agenda. para
registrar obrigagdespara os veiculos:

+.8.43 Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitagdo.

4844 Permitiv controle de estoque proprio de combustivel, identificando as despesas se oriundas de
estoque propric ou de terceiros.

7
A

4.8.45  Devera permitie a consulta dos modelos de veiculos.

4.8.40  Emitir relatorios de despesas por diversos agrupamentos: reparti¢do, periodo, veiculo e fornecedor.
847 Possuir um relatorio de processos, onde seja possivel imprimir todas as informagdes de um ou
diversos veiculos. conforme os filtros selecionados no momento da impressao.

4.8.48 Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo. emitindo relatdrio com o status de
consumo: alto.normal. baixo,

4849 Permity "\;g'mﬂm‘ 05 arquivos parz a prestacdo de contas. dos dados referentes a licitacles ¢
contratos. de acordocom as regras ¢ sisig
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49 MODULO DE PROCURADORIA MUNICIPAL

4.9.1 Permitir ao usuario realizar a interacdo do sistema de procuradoria com o sistema de arrccadacdo
tributaria. possibilitando que as informacdes das dividas ativas sejam compartilhadas entre os sistemas.
diminuindo erros de digitagio ¢ aumentando o controle sobre o historico da divida ativa desde a sua criacao.
4.9.2 Criacido de processos. com inclusiio de documentos {isicos como anexo.

4.9.3 Consulta de processos de cor npc{cnciex da p@'ucu;‘adm‘ia onde serd possivel visualizar os comandos
realizados no respectivo processo assim como o usudrio que realizou o comando.

4.9.4 Definicao de premissio de funcionalidades. onde cada categoria de usudrio poderd acessar ou nao
alguma func muahdadc ou dados do sistema.

4.9.5 Permitir ao funciondrio do setor de cadastros. no momento de cadastrar uma pessoa juridica. informar
se o empresa ¢ optante do Simples Nacional. regime compartilthado de arrecadacio. cobranga e fiscalizagao
de tributos,

1.9.6 Permitic realizar a comunicacdo com o Web Service do Tribunal de Justica para realizacio do
peticionamento cleranico. possibilitando informar a URIL o local de tramitagdo para onde sera enviada a
petigdo. a area. o assunto ¢ classe da peticdo mtermediaria que serd enviada ao tribunal via Web Service

4.9.7 Gerar certiddes ¢ emitir de acordo com filtros cadastrais ¢ de debitos.

4.9.8 Permitir consultar as dividas ativas inscritas no municipio organizadas por anos. possibilitando. ap0s
filtro e agrupamentos a visualizagio dos contribuintes devedores com as especificacdes da divida ativa.

4.9.9 Possibilitar a gerag@io de peticdes para mais de um processo de divida ativa.

4.9.10 Permitir a emissdo da Certidao de Divida Ativa. da Petigdo Inicial. realizar a Assinatura Eletronica dos
Documcatos. a Comunicacdo com o Tribunal de Justica e criagdo do Cadastro do Processo Judicial atraves
de uma Unica rotina, de maneira individual ou em lote.

4.9.11 Pumzm a emissdo de livro de divida ativa e informagdo automatica destes dados nas certiddes ¢
termos de divida ativa.

4.9.12 Possibilitar administracio de honorarios ¢ custas judiciais no momento da abertura da acdo judicial.
4.9.13 Permitir que o setor de cadastros. no momento ck cadastrar uma pessoa fisica ou juridica. realizar
cadastro das contas bancarias da empresa ou pesso;z‘ informando banco e agéneia. ntmero. tipo ¢ daia dx:
abertura da conta. Permitindo ainda registrar o encerramento da conta e a respectiva data de encerramento.
4.9.14 Permitir o cadastro de agdes. recursos. procuradores (advogados). locais de tramitagdes. tipos e
movimentagdese custas processuais,

4.9.15 Permitir controle detalhado de todos os processos judiciais em que a Prefeitura Municipal ¢ parte.
comy registro de dados: das partes do processo: das certiddes de divida ativa utilizadas: das citagdes
realizadas: das despesas incorridasno curso do processor das garantias apresentadas: das penhoras realizadas:
toes realizados ¢ dos recursos apresentados.

y Permiitir a consulta das dividas ativas inscritas no municipio organizadas por anos. possibilitando
{iltrar por dividas sem certidao. com certiddo emitida, com peticdes emitidas ou que as dividas ja tenham
sido executadas. objetivando a centralizaciio das informagdes.

4.9.17 Permitir ao usudrio anexar arquivos digitais nos formatos PDF, DOC. JPEG. GIF, PNG, BITMAP,
TIFF. DOCX. TXT., ZIP. XLS. XLSX. RAR. JPG. ODT. BMP. CSV. com tamanho maximo de 10
megabytes, no cadastro do processo judicial auxiliando o usudrio a possuir uma copia digital dos documentos
relevantes do processo judicial,

9.18 Permitir a consulta ¢ selecio da divida ativa do municipio organizadas por anos, possibilitando o
agrupamento por tipos de créditos tributarios. més de inscricdo ou faixas de valor e possibilitando amda
filtrar por contribuinte. CPF ou CNPJ do contribuinte. data de inscricdo ¢ ndmero de inscrigdo da divida
ativa as certiddes de divida ativa que serdo encaminhadas para emissiio da CDA. .
4.9.19 Permitir realizar movimentagoes nos cadastros de contribuintes, podendo alterar sua situagho para
ativo ou inativo ¢ incluir averbagdes cadastrais informando o processo ¢ devidas observagdes, incluindo
comentarios ¢ possibilitando a consulta do histdrico de alteragGes realizadas.

4,920 Possibilitar que 2 geragdo da certiddo de divida ativa seja gerada com todos os débitos levando em
consideracdo o terreno em que cada imdvel esta construido,

4.9.21 Permitir cadastrar ¢ consultar bairros existentes no municipio. a fim de controle de localizacao dos
mévers,

Gon

i
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S
e

4927 Permitir o cadastramento dos processos judiciais,
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4.9.23 Permitir cadastrar os tipos de movimentagdes que serdo utilizadas no cadastro de processo judicial.

possibilitando informar a descri¢io da movimentagdo. se altera a situagdo do processo judicial e auxtliando a

manter a padronizagdo das informagdes que serio lancadas no sistema.

4.9.24 Permitir informar o valor e o tipos das custas processuais no cadastro do processo judicial. auxiliando

o usudrioa manter um controle de custas de cada processo judicial existente 1o sistema.

4.9.25 Possibilitar gerar Peticdes de Divida Ativa de acordo com filtros cadastrais e de débitos. A petigdo

pode ser gerada para mais de uma CDA do mesmo contribuinte.

4.9.26 Permitir o cadastramento de pessoas fisicas ¢ juridicas as quais serdo consideradas como

contribuintes. possibilitando informar. tipo de pessoa se fisica ou juridica. nome do contribuinic. seu
CPF/CNPI. nome social em caso de pessoas fisicas ou nome fantasia em caso de pessoas juridicas.

4.9.27 Permitir no momento de cadastrar uma pessoa juridica que seja optante pelo Simples Nacional,

registrar as informagoes relativas aos eventos ocorridos com o contribuinte enquanto optante pelo Simples

Nacional ou MEL com as informacoes de descricdo do evento. datas inicial. final e de efeito do evento.

numero do respectivo processo. nome do responsavel pelo evento. data de ocorréncia e comentario.

4.9.28 Permitic realizar emissdo de guias de pagamento para as dividas ativas e certiddes de divida ativa

apos realizado os agrupamento ¢ iltros desejados. informando a data base ¢ selecionando o modelo de guia e

O CONVERIo,

4920 Permitir no  momento  de  cadastrar  uma  pessoa  juridica  que  seja  classificada  como

Microempreendedor individual, registrar as %n?omn ;0es de movimentagdo de aderéncia a classificacio.

indicando se ¢ MEI ou ndo. a data de inicio e data de efeito da classificac@o. o motivo, érgdo responsavel ¢

comentario.

4.9.30 Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos pmu:ssos de ajuizamento de débitos, permitindo a

vinculagdo da certidao de peticdo a um procurador responsavel, registrado no cadastro de procuradores.

4.9.31 Permitir consulta ¢ selecdo dos processos judiciais que serdo encaminhadas para emissio da peticdio

intermediaria, possibilitando ao usuario filtrar os processos judiciais por ndmero do processo ou por

contribuinte ¢ selecionar um modelo de documento eriado no sistema.

4.9.32 Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos do

contribuinte inscritos em divida ativa.

4.9.33 Permitir cadastrar escritorios de advocacia, que atuardo nas agdes judiciais do municipio, informando

o nome doescritdrio, o registro na OAB do advogado responsével pelo escritorio. a seccional da inscriciio na

OAB e se se trata de primeira, segunda ou terceira inscricdo ou superior,

4.9.34 Permitir controlar a execug@o dos créditos inscritos em dividas ativas. para que uma divida ativa ndo

seja vinculada a mais de uma Certidao de Divida Ativa ou a mais de wma Execucdo Fiscal. visando a

agilidade ¢ seguranga nas informacgdes.

4.9.35 Possibilitar realizar a configuracio de formulas para criagdo dos digitos verificadores para ¢ namero.

codigo de barras ¢ linha digitavel para diversos convénios bancdrios. conforme especificacdes previstas nos

favouts de comunicacio bancaria,

49,530 Permitir cadastrar ¢ consultar cartdrios i‘cx;mmm eis por efetuar os protestos de titulos. informando o
pome ¢ ague 1ipo ele pertence ¢ o codigo do cantdric

+.49.57 Possibilitar que a certidao de divida ativa seja gerada com um codigo de barras, onde que através
deste seja possivel efetuar a quitagido dos débitos relacionados na CDA.

4.9.38 Permitir o cadastro e consulta de loteamentos. apresentando o seu nome. municipio e bairro que se
encontra localizado. drea comum. drea mm} dos lotes e area remanescente, informando ainda a quantidade de
lotes, quadras ¢ lotescaucionados e por fim a data de apmmmo criagdo e liberaco do loteamento.

4.9.39 Permitir consultar e selecionar as certidoes de divida ativa emitidas no municipio organizadas por
anos, permitindo o agrupamento por tipos de créditos m%u tarios. més de 1*»(,2?@30 ou faixas de valor ¢
possibilitando ainda filtrar por contribuinte. data de inscrigdo e niumero de insericio da CDA as certidaes de
divida ativa que serdo encaminhadas para protesto.

4.9.40 Permitir ao usudrio realizar a assinatura digital de documentos emitidos no sistema. possibilitando
utilizar certificados digitais do Tipo Al e A3 ¢ a aplicagiio de maltiplas assinaturas nos documentos.

4.9.41 Possibilitar a emissdo e o controle de notificagdes de diversos tipos e modelos, de peticoes para
cobranga judicial, de certidOes em texto ¢ | t definido pelo usudrio.

4.9.42 Permitir cadastrar ¢ consuliar estades do territdrio nacional e estrangeiro. apresentando descriciio.
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sigla e pais.

4943 Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também em funcdo de sua
origem (IPTUL ISSON, Taxas. Contribuicdo de Melhoria ¢ outros). no que se refere a inscrigdo ¢ cobranga.
administrativa. judicial e cartorio.

4.9.44 Permitir o cadastro ¢ consulta dos tipos de peticdes intermediarias que podem ser utilizadas no
peticionamento intermediario eletronico. informando a descricdo da peticdo intermediaria e o codigo
utilizado pelo Tribunal de Justica. auxiliando a manter a padronizacio das informacdes que serdo langadas no
sistema.

4.9.45 Permitir cadastrar e consultar municipios do territorio nacional ¢ estrangeiro. apresentando descrigao ¢
estado.

4.9.46 Possibilitar consultar 0s processos j udiua is e recursos cadastrados no sistema. permitindo que sejam
localizadosprocessos com base no ntimero judicial. no nome das partes ou na area e assunto do processo.
4.9.47 Permitir a criacdo de relatdrios através de editor de modelos de relatérios.

4.9.48 Possibilitar que a certidao de um débito de divida seja possivel ser gerada para cobranga Judicial ¢
Cartério, ndoperdendo ambas as referéncias:

4.9.46 Permitir ao usudrio registrar os convénios bancarios. possibilitando informar uma descrigio. a
numeraclo. as informagdes bancarias. definir quais créditos tributarios podem ser utilizados, quais
metodos de caleulo e quais modelos de carné podem ser selecionados para geragdo das guias de
pagamento com codigo de barras.

1947 Permitir realizar o cancelamento de documentos emitidos no sistema possibilitando selecionar

os documentos para cancelamento com base no modelo do documento utilizado, data de emissdo.
nttmero do documento e contribuinte.

4.9.48 Permitir 2 parametrizacio dos documentos envolvidos no processo de protesto.

4,949 Permitir cadastrar ¢ consultar todos os distritos existentes em territério nacional e estrangeiro.
com a finalidade de padronizar as informacdes de distritos que serdo utilizadas no sistema.

4.9.530 Permitir cadastrar advogados e procuradores. gue atuardo nas acdes judiciais do municipio.
informando o nome do advogado/procurador. a inscricio na OAB. a seccional da inscri¢dio na OADB ¢ s«

se trata de primeira. segunda ou terceira inscricdo ou superior,

4951 Permitir o cadastro de tipos de documentos digitais conforme padrio disponibilizado pelo
Tribunal de Justica informando o cddigo do tipo de documentos digital ¢ a descrigdo do tipo de
documento digital, possibilitando posteriormente a utilizacfo dessas informacdes no peticionamento
eletrénico.

4.9.52 Permitir que os documentos a serem emitidos possam ser formatados pelo proprio usuario.

4.9.53 Permitir consultar as dividas ativas inscritas no municipio organizadas por anos, permitindo o
agrupamento por tipos de créditos tributarios. més de inscricio ou faixas de valor, objetivando a
centralizacfo das informagoes.

4.9.54 Permitir cadastrar ¢ consultar logradouros, mencionando o seu tipo (rua. alameda, avenida.
travessiao ou rodovia, por exemploj. cont sua descrigdo. informando ainda o CEP. municipio ¢ zona
fiscal de localizacio. a lei municipal que ensejou a sua criagio. a sua extensdo em km, a epigrafe que
cerou o nome ¢ por {im bairre{s) ¢ CEP(s) que cortam o logradouro.

1955 Permitir o armazenamento dos arquivos de retorno dos processos disponibilizados pelo Tribunal

de Justica do Estado.

4.9.56 Permitiv cadastrar ¢ consultar os motivos padroes ou especificos para que sejam utilizados nas
operactes administrativas realizadas na entidade.

4937 Permitiv emissdo de CDAs por ordem alfabética. por tributo. por intervalo de exercicios ou
intervalo de contribuintes.

4.9.58 Pernutir cadastrar ¢ consultar Paises. com a finalidade de padronizar as informacdes de Paises

que serfio utilizadas no sistema.

4.9.59  Permitir controlar a sequéncia dos documentos emitidos no sistema. com base na numeracio do
documento, anoda emissdo. tipo e nos dados padroes utilizados.

4.9.60 Permitir a vinculagdo de documentos ao processo, possibilitando. quando for o caso. a
importagdo de documentos gerados a partir do sistema de gestio das receitas;

4.9.61 Permitir controlar a rotina de ajuizamento eletrdnico para que uma petigio inicial que foi
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protocolada com sucesso. 130 possa ser enviada novamente ao Tribunal de Justica por meio eletronico.
4.9.62 Permitiv controlar a execucao dos créditos inscritos em dividas ativas. para que uma divida ativa
e seja enviada para execugdo fiscal sem que esteja vinculada a uma Certidao de Divida Ativa. visando
a agilidade e seguranca nas mformacaes.

4.9.65 Permitir realizar o apensamento de processos no sistema, possibilitando vincular todos os
processos relacionados entre si ¢ assegurando que o usudrio tenha acesso rapido aos dados dos demais
Processos que possam impactar no processo selecionado.

49,64 Gerenciar as agoes de cobranca dos contribuintes inadimplentes. ajuizadas ou ndo apds a
msericao em dividn ativa,

4965 Permitiy inserir os ramites de um processo anexando os documentos do %‘Oz‘um a cada tramite
4.9.66 Permitir o edicdo ¢ alteragdo de documentos como petigdo. citago. dentre outros:

4.9.67 Permitir que certidao as Certidoes de Divida possa ser assinada dag ai;m: e,

4.9.68 Permitir cadastrar ¢ consultar as localidades existentes no municipio. a fim de que a descrigio
do imovel seja a mais completa possivel. informando uma descricdo. o municipio e distrito que se
encontra localizado.

4.9.69 Permitir cadastrar e consultar condominios de casas ou prédios. apresentando o logradouro.
namero, bairro, municipio ¢ CEP localizagao, disponibilizando ainda o responsavel. ano de construgio.
area comum ¢ edificada (em m?), informando niimeros de pavimento. apartamentos. blocos, garagens.
elevadores e sala. quando houverem.

4.9.70 Permitir no momento de cadastrar uma pessoa juridica. realizar o vinculo de sécios a mesma.
informando o nome. sua qualificacdo profissional. o responsavel pela sociedade ¢ qualificagfio, as datas
de inclusdo e deslizamento do socio ¢ o respectivo percentual de participagdo. E ainda realizar
verificacdo automatica dos percentuais de participagao. impedindo que os percentuais de sociedade
ultrapassem 100%.

1971 Permitiv cadastrar os tipos de custas processuais que podem ser langadas no processo judicial.
auxtliando a manter a padronizagio das informagdes que serfio lancadas no sistema.

4.9.72 Permitiv cadastrar ¢ consultar as informagdes dos referentes que compdem a divida ativa.
informando os dados do imdvel como inscricdo imobiliaria. quadra lote ¢ enderecos do imdvel
informagoes do contribuinie pessoa fisica ¢ juridica como nome do contribuinte. informagoes de
cndereeo do contribuinte ¢ informacdes das atividades ceondmicas quando o contribuinte for pessoa
Juridica.

4.9.73  Permitir no momento de cadastrar uma pessoa juridica que seja optante pelo Simples Nacional.
registrar as informagdes de movimentacao de aderéncia ao respectivo regime. indicando se € optante ou
ndo. a data de inicio e data de efeito da opcio. 0 motivo. orgdo responsavel e comentario.

4.9.74 Permitir vincular as dividas ativas ao cadastro de processo judicial de execucdo fiscal.
objetivando a cobranca judicial dos débitos informados.

4.9.75 Permitir a emissdio de segunda via das Certiddes de Divida Ativa, Peticdes Iniciais ¢ Petigdes
Intermediaria geradas no sistema. possibilitando visualizar os documentos que ja foram emitidos no
sistema a qualquer momento.

4.9.76 Permitiv a criagdo de modelos de certidoes de divida ativa. peticdes iniciais e petigde
intermediarias através de editor de modelos de documentos.

4.9.77 Propiciar 0 envio de certidao de divida ativa para cobranca em cartérios de maneira automatica
através de WebService padrio.

4,978 Permitir a criagio. consulta ¢ emiss@o de relatdrios de Acgdes Judiciais, Execucdes Fiscais,
Execugdo deSentenca. Recursos. Etiquetas ¢ Movimentos entre outros através de editor de modelos de
mmwm

Permitic o cadastro de loes m de tramitacao informando o cédigo do Tribunal de Justica. a
Tribunal.o grau de jurisdicdo do Tribunal. o municipio do Tribunal. a UF do Tribunal. ¢
werigdo da comarca, o municipio da comarca. a UF da comarca, o codigo da
o e-matl da vara. o ic%cik.>ncd;5 vara ¢ a competéneia eletrénica da vara. ¢
posteriornente ati Em&% s informagdes em filiros no sistema, no cadastrode processos judiciais ¢ no
peticionamento ;'icizxmzcz;

-

+.9.80  Permitic que o sistema informe ao usudrio os processos de execucdo fiscal que ainda estio ativos
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mesmo com dividas quitadas e/ou canceladas, a fim de evitar a tramitagao de processos de dividas pagas
etou canceladas.
4,981 Permitir a emissdo de notificagao de inscricao em divida ativa e relatorio para conferéncia destes

INSCritos.

4.9.82 Permitir ao funcionario do setor de cadastro. anexar arquivos ao cadastro de contribuintes. com

tamanho maximo de 10mb e extensoes PDF, DOC. DOCX. TXT, HTML. XLS. XLSX, JPG. PNG.

possibilitando consultar todos os arquivos anexados ao cadastro. bem como remover arquivos

eventualmente inchudos indevidamente ao registro do contribuinte.

4.9.83 Permitir realizar a comunicaciio com o Web Service do Tribunal de Justica para realizagdo do
ajuizamento eletrdnico. possibilitando informar a URL. o local de tramitacio para onde sera enviada a

peticdo. a aren. o assunto ¢ classe da petigiio gue sera enviada ao Tribunal via Web Service.

1984 Permitir o cadastramento de pessoas fisicas as quais serdo consideradas como contribuintes.

informando seus dados pessoa i como endereco. telefones. e-mails. site. data de nascimento. estado

civil seao. fiHacdo ¢ da de Gbito ¢ dados de documentagio como naturalidade. nacionalidade, RG. RIC

e mscricdo municipal.

4.9.85 Permitir o cadastro dos tipos de partes processuais que podem ser langadas no processo judicial.

informando a descri¢do do tipo de participagdo ¢ o codigo utilizado pelo Tribunal de Justica, auxiliando

a manter a padronizacdo das informagdes que serdo lancadas no sistema.

4.9.86 Permitir ao funcionario do setor de cadastros, no momento de cadastrar uma pessoa fisica ou

juridica. vincular mais de um endere¢o ao mesmo. informando CEP. municipio. logradouro. niimero.

descricdo de enderego. complemento. condominio. bloco. apartamento. lotcamento. bairro. distrito ¢
caso julgar necessario. incluir observagdes ao endereco. I ainda. em casos onde o contribuinte possuir
mais de um endereco, permitir sinalizar qual destes serd o endereco principal.

4.9.87 Permitir consultar ¢ selecionar as Certiddes de Divida Ativa do municipio organizadas por
anos. possibilitandoo agrupamento por tipos de eréditos tributdrios. meés de inscricdo ou faixas de valor e
possibilitando ainda filtrar por contribuinte, CPF ou CNPJ do contribuinte. nimero de inscri¢do da
divida ativa. ntimero da certidao de divida ativa e data da inscricdo das certidoes de divida ativa que
serdio encaminhadas para emissdo da peticdo inicial.

4.9.88 Permitir o cadastramento de pessoas juridicas as quais serdo consideradas como contribuintes.
imformando scus dados pessoais como inscricoes municipal e estadual. indicacdo se o contribuinte ¢
sento de insericdo estadual. informar sua natureza juridica. endereco. telefones. e-mails, site. porte da
empresa. orgdo responsavel pelo registro. ntimero e data de mscrigho.

1989 Devera fazer integracdo cletronica com a Central de Remessa de Arquivos (CRA) do Maranhio
para envio dos Protesto. disponibilizados pelo Instituto de Bstudos de Protestos do Maranhao:

4990 Permutr Consultas ¢ manutencdo das Dividas em Protesio:

4991 bmissao de Relatorios das Dividas em Protesto

0  MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO A INFORMACAO
0.1 Atender as Leis Complementares n° 101 ¢ z*‘” cia Secretaria do Tesouro Nacional:

0.2 Atender aos anexos da Lein®9.755/98 do 1C

0.3 Atender aos preceitos da Lei Federal no L.JE”//ZOI I {Lei de Acesso a Informagiio);

104 Permitir consultar as inibm‘iagée% basicas sobre contratos. convénios, compras diretas, licitacoes,
consui ta de entradas ¢ saidas de materiais em estoque, consulta de bens pablicos que integram o patrimonio.
consulta de veiculos relacionados & frota da entidade:

4.10.5 Gerar pub isca;‘éo de todas as obras que estdo sendo realizadas pela entidade. exibindo cronograma da
obra, com data de inicio ¢ término, ¢ 0s responsaveis pcia fiscalizacdo da referida obra:

4.10.6  Gerar publicacdo de or¢amento e suas respectivas emendas (u’ee itos suplementares), bem como
balango dos exercicios anteriores e os relatdrios bimestrais ¢ quadrimestrais da execucdo orcamentaria. além
dos dados constantes na lei 9.753/98:

,\

4.10.7 Permitir consultar os tributos arrecadados pela e mdadc e 05 recursos recebidos “arrecadados™

4.10.8 Gerar g‘«z% ficagdo do bhalanco consolidado das contas do CONTRATANTE, das autarquias e
entidades beneficiadas pelo repassa de verbas publicas:
4109

Consaltar os dados dos programas estaduais ¢ tederais com as respectivas verbas repassadas pelos
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entes federativos responsaveis — Unido e Estado:
4.10.10 Gerar publicag¢iio das compras mensais realizadas pela administragao direta e indireta. considerando
0s processos licitatorios:
4.10.11 Gerar publicacdo das prestagses de contas do ente publico:
4.10.12 Permitir consultar empenhos emitidos. empenhos liquidados ¢ pagamentos cfctuados:
4.10.13 Gerar publicagdo da drea de pessoal. estrutura organizacional. cargos ¢ fungdes, salarios. centios
de custos com esem funciondrios:
4.10.14 Gerar publicagdo dos gastos com diarias pagas com verbas oriundas dos cofres publicos.
especificando afinalidade da despesa. data e valor:
4.10.15 Gerar publicagdo dos atos ieiemntcs a concursos puiblicos e processos seletivos:
4.10.16 Permitir ordenar as consultas por codigos. valores. nomes e tipos:
41017 Permitiv consultar relatérios icgzis. gerados com base nos dados inseridos nos correspondentes
sistemas de gestio:
I8 Demonstrar a folha de pagamento dos funciondrios. permitindo configurar os proventos e descontos:

40019 Possuir consulta gue d sponha da quantidade de funcionarios por regime de trabaltho:
4.10.20 Possuir consulta que disponha da quantidade de vagas criadas ¢ ocupadas por tipo de cargo (efetivo.
comissionado.emprego plblico.ete):
10.21 Demonstrar consulta de funciondrios por tipe de contrato:
10.22 Possuir consulta de funcionarios cedidos e recebidos por cessdo:
10.23 Dispor de consulta de cargos com a qu nantidade de vagas disponiveis e ocupadas;
10 “4 Possuir consulta de funcionarios inativos com informacao do tipo de ap mumdox ia/pensio:
10.25 Possuir consulta que permita visualizar o horario de trabalho regular cadastrado para o funcionario:
10.26 Possibilitar consulta de estagiarios, contendo local de trabalho e periode de contrato;
10.27 Permitir acesso as informacoes de forma consolidada ¢ por entidade gestora municipal:
10.28 Permitir consulta de informagdes com filtro de periodo:
(.29 Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal. sem necessidade de digitagdo. exportu
importagao de dados:

10.30 Possibilitar que as consultas sejam gerenciadas permitindo ao usuario definir quais consultas serdo
disponibilizadas no Portal:
4.10.31 Possuir cadastro de aviso que serd exibido no Portal em forma de pop-up, com possibilidade de
adicionar imagem:

A4
4,
4,
4.
4,
4.
4.
4,
41

4.10.32 Permitir  ao cliente cadastrar novos grupos de consulta. possibilitando a ampliacio das
s0es além dasdisponibilizadas de forma padrdo:

’m\mz campo de busca para facilitar na localizacdo das consultas:

‘ermitit a criacdo de novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arguivos ou
re z%cimz'w linksexternos:

'\JJ
bt »(*

1035 z”«;;méai; saprimiv as consultas nos formatos PDE, DOC. XLS. JPEG:

+.10.36 Possuir rotina para § zH icaclo de relatdrios no Poral:

41037 Permitir publicar c% worios em varios formatos no Portal. permitindo o upload desses relatorios:
F0.38 Possuir mmui de Ajuda de Custos/Adiantamentos rcahzados com visualizacdio do respectivo
empenhio:

4 10.39 Possuir consulta de Convénios de Repasse ¢ seus respectivos anexos:

10.40 Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar o
mmdnho da fonte cacessar ferramenta que auxilie a leitura para deficientes visuais:
4.10.41 Permitir o acesso as legislacdes municipais:
4.10.42 Permitir consultar os processos licitatorios por categorias. como: pregdo. chamamento publico
tomada de precos:
4.10.43 Permitir consultar os dados referente a estrutura de acesso a informacio da entidade:
4.10.44 Permitir cadastrar o horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;
4.10.45 Exibir no Portal da Transparéncia brasio e endereco da entidade:
4.10.46 Possibilitar a criacdo de modelos de arquivos {(Templates). para que sejam vinculados em novas
consultas. permitindoo download dos documentos pelo Portal da Transparéncia:

10.47 Permitir o cadastro de agrupadores. para que scja possivel realizar a organizacdo dos arquivos que
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seraoadicionados em uma nova consulta que sera disponibilizada no Portal.

411 MODULO DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO

4110 Permitr cadastrar servigos informativos. com a finalidade de orientar os cidados. contendo

requisitos ¢ dados gerats sobre os servicos prestados pela entidade.

4.11.2 Disponibilizar servico para emissdo de processos digitais/protocolos. com integracdo aos

sistemas de cadastrotnico, imobilidrio. arrecadacio:

4.11.3 Permitir que a solicitagiio de processos digitais/protocolos via web. seja opcional a utilizagio

de assinatura digitalcom e-CPF ou e-CNPJ no padrio HCP-Brasil:

4,114 Permitir a criagdo de servigos especificos para o Portal. com a possibilidade de integraglo com o

sistema de Processo Digital ou Ouvidoria, sendo configurado roteiro para tramitagdo, considerando o tipo

de solicitacio selecionada:

4.11.5 Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios e obrigatérios para que scja

possivel realizar as solicitagdes:

4.11.6 D;xpomb% zar servico de Acesso & Informacdo. com a possibilidade de protocolar solicitacio ¢

consultar osseguintes dados da entidade: obras ¢ agOes. estrutura organizacional ¢ perguntas frequentes.
de acordo com a Legislacdo 123277201

4.11.7 Permitir que as solicitagdes de ouvidoria. como: dentncias. dividas. sugestdes, elogios. sejam
requeridas via web ¢ direcionadas ao setor de Ouvidoria Municipal. com a possibilidade de o requerente

ser anodnimo:

s %“»*ibi%iz;w que Oy servivos que geram processos digitais/protocolos. seja configurada a emissao

fa para pagamento. em padrio bancario. permitindo definir para cada solicitag@o a sub-receita
m

119 i U%‘sil’%;iﬁ w cadastro de enquetes no portal. sendo configurado hi necessidade do usuario estar ou

nao autenticado para registrar seu vOto na pesquisa:

41110 Permitir o cadastro de noticias no portal. com a possibilidade de relacionar imagens. servigos.

links, categorias. paginas ¢ def{inir quais registros serdo destaques:

411,01 Possuir servico para que o contribuinte consulte o andamento dos processos digitais ¢ de

ouvidoria. sendo necessario informar o nimero do processo e seu codigo vertficador ou CPF/OUNPIL

contendo a possibilidade de informar novos anexos ¢ adicionar complementos:

4.11.12 Possuir servigo para que o contribuinte possa solicitar acesso ao portal. com a possibilidade da

liberacdo ser analisada e aprovada pela entidade:

4.11.13 Possuir gadget para acompanhar as soli umg: es de acesso. com a possibilidade de liberar.

indeferir e notificar os solicitantes pela propria tela gerenciamento:

4.11.14 Permitir que os usudrios recuperem ¢ alterem sua senha de acesso. por meio de servico

disponivel no portal:

4.11.13 Possuir cadastro de avisos no portal, sendo exibido em forma de pop-up. com possibilidade de

adicionar imagentvideo ¢ link:

41116 Permitir o cadastro de agenda no portal. com intuito de organizar os eventos realizados pela

entidade ¢ com apossibilidade dos cidadaos acompanhar via web:

L7 Possuir cadastro de midias no portal. possibilitando 2 centralizacio dos arquivos para posterior

vineaho om noticias, servicos ¢ paginas:

4. 1118 Possibifitar o cadastro de banner para o portal, podendo configurar o local que sera

demonstrado ¢ o seu relacionamento:
i

11
i
3
1}ae

A9 Permitr o cadastro de menu para o por
configurar o seu relacionamento;

tal. para facilitar a localizac@o das informagses.

erior acesso via portal:
lade do Certificado dc Registro Cadastral emitido

> g

Possuir o cadastro de galerias. videos ¢ Hnks para pos
Possuir servigo para realizacdo de autenticic

pela entidade:

4.11.22 Possuir consulta do comprovante de retengio do IRRF pela entidade. para posterior declaragio
do imposto de rendaPF ou PL:

4.11.23 Permitir a solicitacdo de licencas. ¢ demais beneficios ou documentos pertinentes ao servidor via
portal:
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4.11.24 Permitir ao funcionario realizar a emissdo dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias
atraves de servico de emissdo de relatorio gerencial de ferias:

4.11.25 Disponibilizar ao servidor a cmisséo de relatorio de tempo de servigo através de servigo de
autoatendimento. devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que serd utilizado na
emissao:

41126 Permitir ao funcionario realizar a emissdo da declara¢do sobre o perfodo de trabalho no
magisiérior

i1 E(;‘Zf’ Dis p(m sitizar ao tuncionario a realizagdo da alteragdo/atualizac@o de seus dados pessoais atrave

4.11.28 % Ossuir servico especitico para solicita de forma que o departamento de recursos

humanos possa fazer a analise do pedido. bsm como realizar a programagio de férias a partir do
requerimento efetuado:

4.11.29 Permitir ao funciondrio consultar os periodos de licenga prémio:

4.11.30 Permitir que os departamentos realizem langamento de atestados médicos dos funcionarios.
por meio de servicodisponivel no autoatendimento:

4.11.31 Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo. realizando a atualizagdo dos calculos para:
ISSON, ITBI. DividaAtiva. ISS/Alvara, Fiscalizacdo. Guia Unica:

4.11.32 Permitir a emissdo de extrato de débitos. sendo geral. através do cadastro econdmico ou por
iméve!:

4.11.33 Permitir a emissdo de consulta e verificac@o de autenticidade da Certidao Negativa de Débito:
4.11.34 Permitir aos contabilistas cadastrados. realizar a emissdo de certidoes negativas de débitos.
guias tributdrias e atualizagdo de dados. em nome de seus clientes:

4.11.35 Possuir servico para cadastrar solicitagdo de reserva de espacos publicos para realizacao de
evento noCONTRATANTE. sendo integrado com o sistema de Processo Digital:

4.11.36 Permitir o gerenciamento de Pontos de Interesse. possibilitando integracdo com servigo

&

disponivel no aplicativo

4.12 MODULO DE SERVICOS i){?iﬂjfﬁﬁ

1200 Permitir cadastrar ocorréneias no portal de autoatendimento e no aplicativo (APP Android ¢ 105)
FA2.2 Pormitr cadasiar ongem de ocorréneia,

4123 Permity cadastrar upo de ocorréncia,

4 Possuir gerenciador de ecorra;}mia f% > servicos ¢ manutencgoes, com possibilidade de filtrar por tipe

de ocorréncia, origem de ocorréncia ¢ situacao de ocorréncia.
4.12.5 Possuir cadastro de ocorréncia. com posa ibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o solicitante. o
endereco da ocorréncia e a descricio.
4.12.6 Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google Maps, considerando o endereco cadastrado
4.12.7 Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situacfo aberta.
4.12.8 Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de execugfio. o responsavel pela
execugio e o tipo (vistoria. execugao, fiscalizacio).
4.12.9 Permitir consultar as programagdes de um determinado servico de manutenclo possibilitando
verificar o histdrico dessas programacdes em ordem cronoldgica.
4.12.10 Permitir vincular mais de uma ocorréncia na mesma programacdo. permitindo consultar para cada
programacac as ocorréncias a ela vinculadas.
41211 Permitir informar para cada programacdo a equipe responsavel pela execucio da atividade:
412,12 Permitir a impressao da programagdo com os dados da ocorréncia ben como da equipe responsavel
pela execugdo do servico.
41203 Permitiv reprogramar uma  programacdo. informando a data. o responsavel, o motivo da
gs;g)f‘u;zz‘zz Nacdo © 0 Upo.
HoE 200 Permity incluir para cada ocorréncia de servigo a quantidade unitaria orcada de material, ¢ o valor
unitdrio. sen Zu que o sistema deve caleular automaticamente com base em valor informado pelo usudrio de
materiat o valor previsto de material ¢ mao de obra.

2005 Permitie informar o valor executade de quantidade ¢ valor unitario de material e o sistema deve
calcular automaticamente o valor executado de material ¢ mao de obra.
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cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel para visualizacdo ¢

7 Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.
8 Permitir imprimir a ocorréncia.
9 Integragdo do registro ¢ gerenciamento de ocorréncias com processo de workflow.
() Permitir o registro de ocorréncias através do autoatendimento da entidade
Emitir Relatorio de Servicos Executados.

Ry
B
A
2
21

413 MODULO DE PROCESSO DIGITAL

4.43.1 Permitir o rdmite de todo o processo em meio digital, iss;}msando movimentos em papeis

4.13.2 Posstbilitar a conliguracio de roteiro. para cada assunto, inclusive considerando a definiclio de
praso para cadactapa ndividual,

4.13.3 Notificar o requerente ¢ demais responsidveis. a cada tramite do processo. por meio do envio de e-
mail confor Ekcw*ﬁg racdo cwmb*icud" no modulo.

£.13.4 Disponibilizar controle de prazos. conforme estabelecido nas etapas do roteiro. onde 0s processos
pendentes sejamdetinidos por cores ao atingir o prazo final ou o limite da etapa atual.

4.13.5 Possibilitar o apensamento de processos que tenham o mesmo assunto. € que terdo 0 mesmo
destino. para quedurante a tramita¢@o do processo. todos tenham o mesmo tramite. as mesmas informagoes.
4.13.6 Possibilitar anexar arquivos aos processos. como documentagoes. pareceres e outros que auxiliem
na tramitacdo canalise.

4.13.7 Permitir anexar arquivos digitais aos processos. sendo nos formatos: PDE. PNG. DOC.

4.13.8 Possibilitar a correcdo de tramitagdo equivocada com configuracido de permissdo de uso de
rotina e registro del.OG. permitindo excluir tramitacio ¢ realizar novo parccer antes do processo ser
recebido.

4.13.9 Possibilitar o controle total entre abertura. encaminhamento. recebimento. finalizando a
transagdo, com a confirmagdo do usuario do local de destino de cada tramitagdo.

4.13.10 Possibilitar que sejam cadastrados locais para arquivar os processos. de acordo com a necessidade da
entidade.

4.13.11 Possibilitar que para cada usuario do médulo, sejam definidos os locais/secretaria para acessar 0s
ProCessos.

4.13.12 Possibilitar a verificacdo das mensagens recebidas. onde o sistema acusa que existem processos em
atraso ou gqueforam enviados para analise da reparticdo ou de um usudrio especitfico.

403083 Pormitir emissao de etiquetas pcmmfai’;fadzis contendo mformacdes do processo, considerando os
filtros: nimero. ano. assunto. subassunto, data. situagho.

40304 Dispor de opeao para paralisar processos que estao com himite de € prazo atingido.

413,15 §"05\ bilitar que seja definido por assunto, os documentos necessarios ¢ Obn gatorios, que serdo
solicitados durante a abertura do processo via autoatendimento.

4.13.16 Permitir que seja definido por solicitacfo, texto de orientagdo para facilitar o entendimento do
usuario durante a iﬁ:ahmgao da abertura do processo.

4.13.17 Permitir que seja definido por assunto, vinculagdo de cadastro imobiliario. atividades, texto
uridico. emissdo detaxa automatica.

4.13.18 Possibilitar através de parametrizacio no sistema. a configuracio de um e-mail padrio, para
encaminhamento automatico. informando os usudrios, responsaveis de centro de custo e/ou destinatirios
adicionais. que 0s processos estioem atraso.

4.13.19 Possibilitar que o requerente acompanhe sua solicitacao via web., sendo necessario informar o
numero do pwu,sxo eo codigo verificador ou CFP/CNPI. podendo visualizar todos os tramites do processo.
situacdo, data e horario da tramitac8o. local que se encontra e parecer. com a possibilidade de informar novos
anexos e complementos ac processo.

4.13.20 Possibilitar a emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas. em padrio bancério, possibilitando
configurar para cada assunto a sub-receita correspondente.

4.13.21 Possibilitur assinatura cletronica das movimentacdes. com a utilizagdo de certificado digital no
padeao ICP-Brasil. na abertura. trdmites. complementos ¢ no encerramento dos processos.

+.13.22 Dispor de refatorios de gerenciamento por processos. centro de custo. assunto. subassunto, graficos e
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ctiquetas.

4.13.23 Permitir 2 movimentagdo do processo por centro de custos ou por usudrio

4.13.24 Permitir a transferéncia entre arquivos. apds o processo estar arquivado.

4.13.25 Lmitir relatorios estatisticos com opedo de agrupamento por: Assunto. Subassunto, Centro do Custo
Atual, Requerente. Parecer.

4.13.26 Permitir emissdo de comprovante de abertura. tramites. encerramento ¢ arguivamento.

4.13.27 Permitir o cadastro de processos com requerente andnimo. com a possibilidade de informar wlctone

e/ou e-mail para contato. desde que configurado:

4.13.28 Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

4.13.29 Permitir movimentar varios processos em lote. com a possibilidade de informar pareceres diferentes

para cada um dos processos.

4.13.30 Permitir arquivar varios processos de wma Gnica vez.

4.13.31 Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto. subassunto. centro de custos e situagio.

4.13.32 No momento da abertura de win processo. possibilitar que o usudrio seja notificado da existéneia

de Léhims emnome do requerente, atraves de integracdo com o sistema tributario.

4.13.33 Dispor de notificacio. durante a abertura de um processo. da existéncia de outros processos para o
requerente ;nf rimado.

4.13.34 Permitir relacionar requerentes adicionais a um processo. tanto no momento da abertura quanto em

eventuais alteragoes.

4.13.35 Permitir relacionar responsaveis a um processo. tanto no momento da abertura quanto em eventuais

alteracoes,

4.13.36 Permitir a insercdio de textos. na abertura ¢ movimentacoes dos processos. sem limite de caracieres.

4.13.37 Permitir ao gestor do sistema a visualizacio de todos os processos. independente do centro de custos

em que o processo esteja localizado.

4.13.38 Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas 0s processos que estdo na sua reparticao ou

no seu Usuario.

4.13.39 Nas rotinas de gerenciamento de processos. dispor dos seguintes filtros: situacdo, nimero. ano.

requerente, enderegodo requerente. assunto e subassunto

4.13.40 Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacdes de data ¢ hora de

abertura, tramites. complementos, recebimentos. encerramento, arquivamento. cancelamento, paralisacio.

reabertura, bem como. visualizar quais movimentos possuem assinatura digital.

4.13.41 Possuir validacio no cadastro de assuntos ¢ documentos. ndo permitindo a insercdo de registros com

descricio duplicada.

4.13.42 Possibilitar a criagao de repositério de modelos { Templates). que poderie ser utilizados como base

para a criagdo denovos documentos dentro dos processos digitais.

4.13.43 Possuir historico de alteragdes efetuadas principalmente de requerente. assunto. subassunto. cadastro

mmobiliario ¢ endereco do processo.

41344 Navoting de gerenciamento do processo. permitir que os processos sejam ordenados pela data da
dltima movimentagdo. possibilitando visuaiizar os ultimos processos movimentados.

4.13.45 Permitir configurar o envio de e-mail. ao requerente do processo. nas seguintes situagdes: abertura.
encerramento. cancelamento. tramites. paaahs&gdo. complemento ¢ reabertura

4.13.46 Permitir gerar refatdrio direto das telas de consultas de processos. documentos, assunto. subassunto.

$.13.47 umi Hitar a reimpressdo de taxas, caso seja solicitado pelo contribuinte.

4.13.48 Permitir a impressio de todos os movimentos do processo. em Gnico arquivo. para que seja possivel

realizar algumaanalise detalhada da solicitagdo.

4.13.49 Permitir a impressdo de tramites e complementos de forma individual.

4.13.50 Possuir filtro para localizar os processos por situacio: aberto. tramitando. em analise, cancelado.

arquivado,

4.13.51 Possuir gerenciador de processos. facilitando o dia a dia dos usudrios. sendo possivel visualizar todas

as notificagdes recebidas dos processos que estao sob sua responsabilidade. identificar de forma pratica os

processos que estao no seu usuario ¢ aguardando recebimento na reparticiio.

4.13.52 Permitir a criacdo de filtros para o gerenciador de processos. sendo definido POr USUAriO.

considerando os dados de ;‘equcmﬁtc, responsavel. data de abertura. assunto. subassunto, ano.
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4.13.53 Permitir que pelo gerenciador de processos seja possivel abrir novos registros, com a
possibilidade de filtrar por assunto ou subassunto.

4.13.54 Possuir filtro nas telas de consulta dos processos. para localizar registros que possuem novos anexos.
4.13.558 Possuir relatdrio padrio referente aos processos de Acesso a lnformacdo. podendo exibir gratico.
requerente. Gltimotrimite ¢ fitrar por data de abertura. situacao ¢ requerente:

4.13.56 Permitir configurar s¢ 0 processo poderd sofrer alteragdes apds ocorrer tramitago.

4.13.57 Configurar a possibilidade de receber. amitar ¢ complementar os registros pela tela de
visualizagao, das consultasgerenciais dos processos,

4.13.58 Permitir o cadastro de termo de aceite para relacionar ao assunto. onde o usuario devera acenar as
condicbes paraconcluir a abertura do processo.

4.13.59 O sistema deve ter implementado ferramenta de fluxo de trabalho (Workflow).

4.13.60 O sistema deve possuir recurso de desenho. configuracio e execuedo de workflow como parte do
sistema de gestdo. com a possibilidade de documentagdo. execugdo automatica de fungdes e carregamento de
formulario/telas integrantes dasolugio através de um gerenciador tnico. no mesmo SGBD, sem necessidade
de acesso ou integracdo com outro sistema.

4.13.61 Possibilitar a utilizacdo de funcdes para realizar a montagem ¢ definicdo de atividades de workilow.
as quais sdo configuradas através de parametros previamente definidos. As atividades podem ser automaticas
ou manuais:

a) Automadticas: permitir a execugdo de fungdes como tramitacdo. cancelamento e encerramento de
processos, envio de e-mail. execucdo de relatorios disponiveis na solugéio de gestdo, aguardo de prazos para
execugdo de etapas do processo. langamento de tributos. verificagdo de débito pago. geragdo de autorizacio
de requisicdo ao compras. lancamento de férias prog mmdds- Iangamento de liminar em conta corrente.

langamento de isenclio em imodvel,
i,} Manuais: permitir vincular funcdes integrantes da soluc@o de gestdo na atividade que estardo
disponiveis parao usudrio/cidadio durante a execugdo do workflow. como acesso ao cadastro de pessoas.

sﬁ.ddaatw de funciondrios. cadastro de empenhos. cadastro de leis ¢ decretos, cadastro imobiliario. cadastro
mobiliario.
4.13.62 Permitir adicionar atividades ao desenho workflow. contendo as seguintes fungdes:
¢} Definigdo de titulo.
d) Texto de observacGes/Informacdes Auxiliares.

e) Defini¢do de cor predominante.
B) Defini¢do se a atividade pode ser retornada. bem como configuraciio das condigdes de retorno.
) Definicdo através do conjunto de fungdes disponiveis na solu¢do, regras para finalizacio da mesma. As
regras de finalizagdo servem para indicar ao processo quando determinada atividade esta pronta para que o
Mesmopossa avangar,
4.13.63 Permitir definir a situacio ¢ fase do workflow a cada atividade ou decisio realizada ou pendente.
4.13.64 Controlar o tempo previsto (dias/horas) para execugdo de cada atividade pelo usudrio responsavel no
worktlow. coma possibilidade de notificacao ao exceder a previsiio definida.
4.13.65 Conter mecanismos que permitam a configuracdo de formularios de entrada/saida de dados que
podem ser acionados conforme necessidade em cada atividade executada. Os dados informados pelo usuario
durante a execucdo devem estar disponiveis para acesso pelas demais funcdes do workflow conforme
necessidade em atividades e/ou decisdes futuras.
4.13.66 Deve permitir anexar arquivos digitais e associar arquivos fisicos durante as atividades do workflow.
1567 Permitr a inclusdo de documentos inerentes 4 execugio de cada workflow. com possibilidade de
assinatura digital no padre ICP-Brasil.
13,68 b rotinas mais wmg fexas a aplicacdo deve utilizar recurso de validacio de dados de entrada/saida
wraves do uso de assistentes. onde somente ¢ possivel avangar no cadastro/processo quando a
etapa atual for validada,
4.13.69 Deve ter funcionalidade de retorno a atividade anterior pelo usudrio executor da atividade atual,
4.13.70 Assegurar que os workflows criados possam ser ativados ou desativados. Os workflows desativados
imp&uamo apenas em novos processos que sejam iniciados. ndo afetando os que estiverem em andamsmo
4.13.71 Deve conter drea de teste ¢ validacio de wor \ﬂoxw
4.13.72 O sistema devera possuir documentagio ativa das fungdes e pardmetros que estarfio disponiveis para

e olapy
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uso na configuracdo de workflow, A documentacdo devera estar disponivel para consulta quando forem
utilizadas e campos tipohint para visualizar detalhes sobre os parametros.
4.13.73 Possibilitar a visualizacio do andamento dos processos mapeados por workflow através do servigo
de consulta protocolo disponivel no autoatendimento.
4.13.74 Possuir painéis “indicadores™ que permimm a visualizacdo dos seguintes dados de processos digitais:
a)  Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.
by uantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/mes).
a0 da quantidade de processos dos dltimos dois exercicios.
mparacio da quantidade de processos mensais dos tltimos exercicios.
1

) R;m‘ King no pimero de processos.
0 Analise do crescimento da abertura de processos ¢ os encerramentos na linha do tempo.
o) Percentual de processos pendentes ¢ encerrados sobre o total de processos abertos.
y Percentual do prazo excedido dos processos digitais ge mmmdm por worktlow.
i) Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso. agrupados por centre
de custo eusudrio.

4.14 MODULO DE APP APLICATIVO MOBILE — (ANDROID E i0S)

4.14.1 O aplicativo devera estar disponivel gratuitamente para download pelos usudrios/cidados no
minimo nas lojas: Google Play e Apple Store:

4.14.2 O aplicativo deve ser compativel com sistemas operacionais: Android e TOS:

4.14.3 O aplicativo deverd estar totalmente integrado ao software de gestdo. permitindo acesso aos mesmos
dados de maneira compartilhada. sem necessidade de bancos de dados intermediarios. podendo tambem ser
realizado via web- service:

4.14.4 O aplicativo devera possuir junto ao seu “ecossistema’. ferramenta de gerenciamento de retaguarda.
sendo possivel administrar auwg(ss. indicadores de gestdo ¢ rotinas relacionadas a aplicagdo para serem
disponibilizadas a0 usuario final,

41485 Os dados cadastrais consultados pelos usudrios a partir do aplicativo. devem ser gerenciados p
sistema de gestdo/retaguarda:

4.bd6 Permitiv que servigos ¢ indicadores sejam ativados/desativados conforme demanda e disponibilidade
da administracao publica.

4047 Permitir gue os servigos sejam disponibilizados por contexto/grupo de tal forma que o usuario
Mesmo semtreinamento consiga acessa-los no aplicativo,

4.14.8 Permitir que a entidade plblica defina a ordem de exibicio dos grupos no aplicativo, conforme
prioridade dos itens.

4,14.9 Permitir a criacdo/desativacdo de grupos de servigos/indicadores, com possibilidade de definicéo de
icone exclusivo.

4.14.16 Possuir uma galeria interna de {cones para serem vinculados durante a criacdo do grupo de consuita
para ser exibidono aplicativo.

4.14.11 Permitir pré-visualizacdo ¢ gerenciamento da disposicao dos grupos/servicos/indicadores disponiveis
para os usudrios, sendo possivel veri ificar como eles ficardo dispostos para o usudrio final

4.14.12 Possuir nessa pré-visualizacio a possibihdade de informar um usudrio especifico, através da selecio
do cadastro Gnico de pessoas. a fim de verificar quais funcdes estardo disponiveis para 0 mesmo visualizar
App.

4.14.13 Possibilitar que os servicos. conforme padrdo definido pelo sistema, sejam disponibilizados no
App. considerandoas demandas da entidade.

4.14.14 Permitir a duplicagio dos grupos. com intuito de gerenciar com agilidade os itens disponibilizados
para o mobile

o

4. 105 O sistema deve disponibilizar acessos de forma automatica por Perfil. onde o usudrio tem vinculos as
informagoes Hlradas de acordo com o(s) perfil dele. podendo também possuir varias contas vinculadas no
mesto dispositivo,

ERES H} Integragdo com Google Maps. possibilitando a busca de locais pablicos e privados, como por

> foou uiusilﬁ%umﬁu dos pontos de onibus. Devera permitir o cadastro e localizagio no mapa sendo
crenciados pela administracdo através do software de gestio/retaguarda:

%
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4.14.17 Disponibilizar servico para consultar os focais publicos e privados previamente cadastrados.
permitindo visualizar em mapa os endercgos. sendo demonstrado no marcador o detalhamento da
focalizacao.

4.14.18 Possibilitar que a entidade defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo. conforme cores
pré- estabelecidas pelo sistema.

4.14.19 Permitir que a entidade defina o brasao/logo ou marca d’agua do érgido publico que serd exibido no
aplicativo.

4.14.20 Disponibilizar no aplicativo. area para consultar as notifica¢des enviadas para o usuario logado.
permitindo marcar como hdo ¢/ou excluir o registro.

4.14.21 Disponibilizar servico para acesso aos dados do IBGE on-line. contendo as seguintes informagoes:
informagoes do CONTRATANTLE (populacao do altimo senso. drea territorial. populaglo estit na&a. salario
mensal. taxa de mortalidade. PIB per capita), historia do CONTRATANTE ¢ formacdo administrativa,
41422 ng sontbilizar no z%gﬂ'cazi*o. drea para pesquisar por termos que retornem os servigos e indicadore
disponiveis parautilizacio pelo usuaric

4.14£.23 Possuir area no aplicativo pa a \'ésuaiizar os Gltimos servigos acessados no dispositivo, com intuito
de facilitar o dia a dia do usuario.

4.14.24 Permitir que na visualizagdo dos grupos de servigos/indicadores seja definida pelo usuario se sera
por lista ou por icones.

4.14.25 Permitir que o usuario defina no aplicativo as configuragdes para o dispositivo, sendo no seguinte
contexto: recebimento de notificacio push. visualizagdo do menu em lista. exibi¢do de servicos mais
acessados. limpar dados do aplicativo ¢ exclusio de conta.

4.14.26 Disponibilizar servico de consulta de processos/protocolos. contendo a visualizagdo de todos os
processos. independentemente da situagdo. que estejam relacionados ao usudrio logado, com a possibilidade
de visualizar todos os histéricos dos processos. utilizando como base as configuragoes estipuladas no proprio
Servigo.

4.14.27 Possuir servigo para assinar documentos. contendo a visualizagdo de todas as solicitacoes de
assinaturas pendentes eefetivadas, com a possibilidade de realizar o download do arquivo e consultar dados
basicos. como: nome. situacdo. solicitado por ¢ data da solicitagdo. Permitir assinar apenas os arquivos se ¢
usuario logado no aplicativo possuir certificado digital do tipo Al no padrao ICP-Brasil ja disponivel no
repositério de certificados:

4. 14.28 Disponibilizar servico de consulta de documentos. possibilitando a consulta com e sem autenticagdo
no aplicativo. O objetivo € permitir visualizar quais documentos sdo necessarios para solicitar processos
digitais. bem como. identificar a legislaciio relacionada. quais setores irdo analisar o pedido e a previsao de
resposta,

4.14.29 Permitir alterar senha de acesso do usudrio via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo
devera ser valida também para o acesso ao portal de servigos e para o sistema de gestdo.

4.14.30 Permitir solicitar acesso aos servicos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado para
consultar o5 servigos no portal da entidade.

4.14.31 Disponibilizar servigo de recuperacio de senha de acesso. sendo a nova senha considerada para
acessar o sistema/ ;>ozm¥ da entidade.

4.14.32 Disponibitizar servigo para consullar as noticias cadastradas no portal da entidade, com possibilidade
de visualizar ocontetido, imagens e arquivos relacionados.

4.14.33 Disponibilizar servico para consuliar linhas de transporte publico ¢ privado municipal, permitindo
filtrar por linha. trajeto e sentido. contendo a exibigio do resultado da consulta em mapa.

4.14.34 Possuir servigo que exibe os pontos de Onibus mais proximos da localizacio atual do usuario logado.
4.14.35 Permitir envio de notificagdo push para o aplicativo, considerando as configuragdes estipuladas no
sistema pela entidade. sendo que ao visualizar a notificacdo ¢ acessa-la. caso tenha algum servigo
relacionado. o mesmo deverd sera carregado. No caso do servigo necessitar de login e o usuério estiver
desconectado no momento. devera solicitar ao mesmo que proceda com novo fogin:

4.14.36 Disponibilizar envio de notificaciio push dos servigos para as seguintes situagdes:

a)  Nas movimentagoes de processos digitais. comor rdmites. complementos, encerramento, arquivamento.
paralisag@o. reabertura ¢ abertura de }mu,ww

by Ao finalizar o pedido de solicitacdo de acesso. ao usuario ser notificado por e-mail. e quando a
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solicitacao for tiberada ou indeferida pela entidade

¢y Apods coneluir a solicitacdo de recuperacdo de senha. sendo informada que foi enviado por e-mail o

confirmacio do pedido.

d)  No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para envio da notificacio.

e) Apods geracdo da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificacdo para os servidores

ptiblicos. informando a liberagdo do recibo de pagamento da competéncia em exercicio.

f)  Permitir que a entidade configure notificagdes de calculos tributarios. débito a vencer. pagamento de

parcelas e transferéncia de divida ativa.

g)  Permitir que a entidade configure notificagdes de liquidacdo de pagamento de empenhos para usuarios

cadastrados como fornecedores.

h) Permitir que a entidade configure notificagoes das licitaches publicadas para os usuarios que
identificam-se como interessados nas licitacoes visualizadas pelo aplicativo.

iy No momento de cadastrar comunicados diversos para os usudrios. penmitiv configurar destinatarios

esy
41437 Permitir que os administradores pablicos consultent os indicadores de gestdo das determinadas

a)  Dstatisticas de processos digitais. com estimativa de quantos processos foram gerados no ano. ranking
dos assuntos mats solicitados ¢ andlise dos pmccwm pendentes e encerrados nos ultimos exercicios.
by Maiores credores do CONTRATANTE, demonstrando os principais credores do CONTRATANTE
comn saldo a péi”fif
¢} Comparativo da receita ¢ despesa. permitindo a visualizacdo do comparativo entre Receita Prevista x
Despesa © \ddd ¢ Receita Arrecadada x Despesa Realizada.
4y Principais receitas do CONTRATANT L.
¢} Controles legais. permitindo visualizar a aplicagho dos recursos em pessoal. satde ¢ educacio.
apresentando o controle entre o percentual executado € o percentual legal.
) Consumo de materiais. apresentando o valor total de consumo dos materiais, indicando-o pela
classificacdo do produto, més a més e com um comparativo dos Gltimos 3 anos.
4.14.38 Comparativo de compras empenhadas. consolidando a informacio de todas entidades do
municipio.indicado pela classificac@o do produto. drgio e unidade dos Gltimos 5 anos. também o ranking dos
m)dutos

14439 Quadro de funciondrios. permitindo visualizar a quantidade de funcionarios por faixa etaria. por
sexo egrau de instrucdo.
4.14.40 Sadde ocupacional. permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais atestados para
ostuncionarios ¢ tempo medio de atestado,
414,41 Consolidacao  anual de  funcionadrio. exibindo toml de funcionario por entidade. total do
funcionariosadmitidos e demitidos.
4.14.42 Bairros com maior lancamento de IPTUL permitindo visualizar os lancamentos tributarios de 1PTU
realizados por bairro.

41443 Permitir visualizar o indice de inadi zzpi ia registrado no municipio
4. 1444 Permitir visualizar a quantidade de NF-e vdasv

41445 P cmm - visualizar os valores de dm‘zvim de ISS,

404010 Permitiy visualizar 4 estatistica de pagamento de IPTUL

LT

u*;*cc:zdagz‘m anual apresentar um comparativo da arrccadacdo dos Gltimos anos. podendo
filrar pordébitos em exercicio ¢ divida. bem como por receita.

4.14.48 Disponibilizar servico que permita consuliar as ¢ npmsas ativas no municipio. por segmento de
atuacilo, contendo informagodes detathadas como: razéo social. endereco, contato e com a possibilidade
de visualizar a localizacdo da empresa pelo mapa.

4.14.49 Permitir consultar as notas fiscais de servigos tomados pelo cidaddo logado na aplicagio.

4.14.50 Permitir que o servidor plblico consulte detathes da margem consignavel disponivel para
empréstimos.

4.14.51 Permite que o funcionario tenha acesso ao seu recibo de pagamento. com a possibilidade de realizar
o download do relatorio,

4.14.52 Possuir servigo para que os fornecedores possam consultar os valores a receber da entidade.
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4.14.33 Permitic consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidadao tem com a administragdo
piblica. considerando: processos digitais. débitos. empenhos. processos de ouvidoria, ordens de compra ¢
tolha de pagamento.

4L S Permitir a visualizacdo de débitos em aberto. bem como a emissio de boleto para pagamento. com
a possibilidade de realizar a copia do codigo de barras para pagamento direto via internet banking ou

aplicative do banco.
414,35 Permitir a emissio de relatorio de espelho ponto relacionado ao servidor pablico que tiver logado na
ap%icag”f
14,56 Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores piblicos.
4 14.57 Permitir consultar as licitagdes cadastradas pela entidade, podendo realizar o download dos editais

dzsponix eis.
14.58 Permitir consultar os créd%t(}s gerados pela NFS-e para abatimento de [PTU.
4.%4.59 Permitir ao gestor visualizar o relatério de extrato do cidadao. contendo informagdes relacionadas a
pessoas vinculadas ao cadastro anico da entidade. permitindo a selegiio de pessoas através de consulia ao
cadastm {inico:
14,60 Possuir servigo para que os funciondrios consultem a sua ficha {inanceira.
4 14.61 Permitir que os serv idores publicos consultem o extrato anual da contribuicdo da previdéncia.
4.14.62 Po»un servigo que demonstre ao funciondrio o tempo de servigo na entidade.
4.14.63 Permitir a visualizacio dos dados de rendimentos para o IRRF pelo funcionario.

415 MODULO DE FISCALIZACAQ FAZENDARIA

$0500 Gerare MO imentar as Intimagoes Fiscais que tem o intuito de estabelecer obrigacdo ao contribuinte.
L P52 Permitir iniciar o procedimento fiscal através do cadastro da acfio fiscal.

133 Conwolara apumum fiscal de documentos fiscais de servigos prestados.

S154 Realizar a emissiio do termo de inicio da fiscadizacdo para o modelo padriio ou modelo personalizado.
4155 Realizar a emissdo dowrmo de encerramento da fiscalizacdo para o modelo padrio ou modelo
personalizado.

4.15.6 Permitir @ movimentagao de acio fiscal de acordo com os tramites legais do processo administrative
fiscal.

4.15.7 Permitir o registro acdo fiscal ortunda da confissdo espontanea do ndo cumprimento de gualquer
obriga gaot: ibutaria.

4.15.8 Possibilitar a visualizacio das informacdes da intimacdo fiscal e dos documentos a serem
fiscalizados e os jafiscalizados.

4.15.9 Realizar a emissdo da notificacdo de lancamento para um modelo padrio ou personalizado.

4.15.10 Pmm r o documento ia noiii" cacao de lancamento.

4.15.11 Permitir a emissao de guias de pagamentos oriundas de um processo administrativo fiscal.

4.15.12 Pumn ra persona%zzagzm e emissdo de documentos de auto de infragdo inerente a fiscalizagio.
4.15.13 Possibilitar ao usuario fiscal cancelar os lancamentos tributdrios.

4.15.14 Possibilitar a configuracao do sistema com as informagdes para uso nos processos da guia de
pagamento.

4.15.15 Gerar lancamento tributario a partir da apuracio ﬁscai de documentos fiscais

4.15.16 Possibilitar a consulta dos langamentos tributaric

4.15.17 Possibilitar a emissio de guia de pagamento s'mercme ao crédito tributario com um novo vencimento.
H 1508 Permitir conligurar valores de taxe de u\gxdz enfe para que a‘egam gerados aos contribuintes no

N

dereatizara emissdo de goias de pagamento ¢ manter um histérico de movimentagiio dos registros.

£y

VoD Peromitie visualizar o resumo da execucdio da obra. visualizando os valores dos orcamentos. valor
exeeutado. periodo das medi \,Gu e percentual executado da obra.
4.16.2 Permitir cadastrar responsaveis técnicos, informando além do seu nome, o CPF, qual o tipo de
responsabilidade.o ndmero do registro no CREA. RG. Endereco. Telefone e E-mail.

16.3  Permitir registrar os dados das movimentacoes das operagdes. dentre elas as paralisacdes, reinicio
medicdes, cancelamento e conclusio das obras.

416 MODULO DE OBRAS E POSTURAS - INFRAESTRUTURA
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.16.4 Possibilitar o registro das obras do municipio. possibilitando informar os dados principais. dentre
eles adescrigdo da obra. o objeto. data do cadastro. local da obra. prazo de conclusdo. centro de custo para o
qual ela pulcnu classificagdo, categoria. tipo de execucdo. tipo da obra ¢ posi¢io geografica.”
4.16.5 Permitir registrar medictes da obra. informando o periodo da medigdo. responsavel técnico.
percentual %‘iséw. namero do contrato. ato zidm nistrativo ¢ valor correspondentes.
4.16.6 Possibilitar o registro da conclusdo da obra. informando a data. o responsavel técnico ¢ o ato
administrativo qm oficializou a conclusio.
«H{; 7 Possibilita controlar as medicoes da obra por contrato, aditive ¢ sem contrato.
0.8 Permitir reiniciar a obra apds estar paralisada. informando a data do reinicio.
%"’}.‘3 Possibilitar cadastrar os tipos de obras. indicando nela a sua classificagdo. para melhor
identificacdo das obras do municipio.
4.16.10 Permitir filtrar todas as situagdes das obras como ndo iniciadas. em andamento. paralisadas.
canceladas econe luidas em um Gnico lugar.
4.16.11 Permitir ao usuario configurar da estrutura organizacional a ser utilizada no exercicio. onde ainda
podem %e‘uladas novas configuracdes caso exista necessidade.
4.16.12 Permitir desativar o registro de um responsavel téenico informando a data que o mesmo fo
desativado.
4.16.13 Permitir visualizar ¢ acompanhar as obras cadastradas. demonstrando as informacdes da sua
descricdo, tipo.data do cadastro. percentual ja executado. situagao atual.
4.16.14 Permitir cadastrar as categorias da obra, informando sua dcgcric;é@
4 16 5 Disponibilizar os dados dos registros efetuados para a criagdo de relatorios. ’»L!!p{S ¢ validacoes
16 Permitir registrar os orgamentos das obras, informando o responsavel técnico. tipo de planilha. data
da mc!usdoc base. contrato firmado para a realizaciio da obra, ato administrativo e valor.
4.16.17 Permitir visualizar o historico das movimentagdes da obra, visualizando a data, situagdo e usudirio
que zcgzstmu a movimentacio.
+.16.18 owb itar a wutilizagdo de filtros ¢ realizacio de pesquisas, apresentando apenas os dados
desejados pelousuario.
406,10 Permitiv registrar as possiveis paralisagdes da obra, informando a data. responsavel téenico. ato
dmmstrativo cmotivo
L1620 Permitir configurar o codigo da obra. podendo ser manual ou automatico.
L1621 Permitir cadastrar os dados correspondentes aos enderegos. possibilitando informar os logradoures.
condominios, loteamentos. bairros, distritos. estados ¢ municipios.
4.16.22 Permite registrar i*eca%amd\;“) es. acdes. ocorrecias sobre problemas relacionados a infraestrtura da
cidade, como problemas ¢ vias piblicas. iluminaciio publica. construgdes irregulares ete.

4.17 MODULO DE DOMICILIO ELETRONICO
4.17.1 Possibilitar o registro de documentos eletrdnicos no sistema. permitindo o envio a contribuinics via
Servico Online com facil acesso.

4.17.2 Possibilitar adesdo a utilizacdo de comunicacdes eletrénicas através de autenticaglo com certificado
digital.

17.3 Deve ser obrigatoria a assinatura eletrénica com certificado digital da comunicagio no ato de sua
visualizacio.
4.17.4 Possui servico online para solicitar adesdo ac domicilio eletrénico pelo contribuinte, exigindo
concordancia de termode aceite com assinatura digital,
4.17.5 Possibilitar ao contribuinte salvar o seu certificado digital em repositorio do préprio sistema
cerenciador do domicilio eletronico.
4.17.6 Possibilitar que a assinatura digital aos documentos seja efetuada de maneira que no necessite de
softwares rodandoem paralelo no computador que serd utilizado para efetuar a assinatura, podem do assinar
em qualguer sistema operacional. desde que o contribuinte esteja cor w{,mdo a internet.
4177 Mo eredenciamento, deve ser possivel o contribuinte importar o certificado digital, de maneira que as
futuras assinawiras na ciéneia de documentos sejam feitas Lﬁ%z‘emmcntc no servidor, sem exigir qualquer

;

softeare executando em paralelo na awz natura digital.
4178 Deve ser possivel ao contribuinte credenciado visualizar em servico online, documentos digitais

9
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enderecados a ele. solicitando assinatura digital para visualizagdo. permitindo visualizar documentos antigos

assim como sua movimentacdo anterior e entrar com recurso em eventual discordancia de um determinado

fato.

4179 O gerenciamento de documentos eletronicos deve funcionar por classificagdes. onde cada

classificacdo deve pertencer a um tipo de documento diferente, onde cada classe de possibilitar configurar os

usuarios responsaveis.

4.17.10 Possibilitar o controle de prazos de ciéncia e finalizacio da documentacdo eletronica enviada aos

contribuintes. configuravel para cada classificacdo ¢ permitindo a ciénein e conclusfo automdtica caso o

guwr tenha interesse.

41711 Possibilitar a gestao dos documentos eletronicos no sistema dentre os registros, controlando os
documentos queestao pendentes de recebimento. assinatura. envio ao usuario. aguardando ciéncia. em prazo

de recurso. recurso i mpetr ado ¢ documentos finalizados. além dos prazos de recurso e ciéncia.

417012 Realizar o envio de e-mail ao contribuinte na existéncia de novos comunicados disponiveis para

visualizaciio noservico online.

4.17.13 Possibilitar relatorio com layout totalmente custonuzavel de qualquer informagdo que esteja

cadastrada no sistemade domicilio eletrénica.

4\3’?.?4 Possibilitar definir os dias para recurso em cada uma das classes de envio de documentagio
cletronica

4.17 ,ii i ossibilitar delinir que para determinada classe de docu mczn‘zu;fm cletronica a ciéncia serd

automadtica. ou seja. assimque disponivel ao contribuinte ja registrar a ciéneia automaticamente.

4.17.16 Os comunicados s6 poderdo ser visualizados para os usudrios que estiverem habilitados em

cada uma das classesdisponiveis para envio de documentos via domicilio eletronico.

4.17.17 Para as empresas com domicilio fiscal no municipio, que sdo optantes do Simples Nacional. a

adesdo a utilixagﬁo dodomicilio eletronico deve ser obrigatoria. ou seja. todas as empresas devem ter

ades@o de maneira automatica.

4.17. 8Qualquer comunicagiio enviada a algum contribuinte optante do DEC deverd estar assinada

digitalmente pelo usudriohabilitado do municipio

4.19 MODULO DE ATENDIMENTO SOCIAL

4.19.1 Parametros de Configuracio

a)  Deverd permitir que a vinculagdo dos tipos de unidades assistenciais com as Vulnerabilidades Atendidas.

by Deverd permitir configurar a Atualizacdo Automatica das Telas em minutos.

¢} Deverd permitir que seja preenchido/atualizado o Valor do Salario Minimo vigente.

dy  Deverd pm’mii%f que seja preenchido/atualizado o valor da Linha de Pobreza.

e} Devera permitir que scgi preenchido/atualizado o valor da Linha de Extrema Pobreza.

) Devera permitir que seja conli igurado o Tempo de Atendimento dos profissionais. Com base no tempo de

atendimento devera fazer configuragio automatica das agendas de atendimento.

vy Devera permitir que seja contigurado o h:mgm Alteracdo do Atendimento individual.

by Deverd per ity quc: seja intormado o valor do beneficio para o Programa Familia Acolhedora

i) Devera permitir informar um valor diferenciado para o beneficio do Programa Familia Acolhedora.

guando a pcssumen’& alguma doenga ou necessidade especial.

4.19.2 Cadastros Gerais

a) Devera permitir o cadastro de privilégios de acesso para os usudarios ou grupos de usuario por

funcionalidades do sistema.

b) Deverd permitir o cadastro de notificagdes para um ou mais usudrios com a possibilidade de anexar

arquivos, esta Gpv:;ﬁo deve estar visivel sempre que o usudrio acessar o sistema.

¢) Deverd permitir excluir e¢/ou marcar como lida as notificagdes recebidas pelo usuario.

d) Devera possuir o cadastro de municipios.

¢) Deverd permitir o cadastro de bairros.

£} Deverd possuir o cadastro de tipos de logs ark,wwa

2) Devera permitir o cadastro de log adwu e
) pe

!

Deverd permitiv o cadastro de localic
1y Deverd possuir o cadastro de relioides,

58
&

om a unidade assistencial responsavel.
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iy Deverd permitir o cadastro de escolas.
iy Deverd possuir o cadastro de tipos de rendas.
Iy Devera possuir o cadastro de tipos de despesas.
m) Devera possuir o cadastro de comunidades quilombolas.
n) Devera possuir o cadastro de etnias indigenas.
0) Devera possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos.
p) Devera possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades.
q) Devera possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupacdes)
r)y Devera possuir o cadastro de CNAE (Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas)
s) Devera possuir o cadastro de CID (Classificagdo Internacional de Doengas)
1) Devera possuir o cadastro de drgdo emissores do documento de identidade.
4.19.3 Cadastro de Pessoas
a) Devera permitir o cadastro de pessoas contento no minimo as seguintes informagdes: Nome: Sexor
Raca/Cor: Data de nascimento: Nome da mae: Deverd permitir o cadastro do nome social da pessoa:
Devera pet rmitir o cadastro da foto da pessoa:
by Devera permitir o cadastro do estado civil da pessoa com as seguintes opgdes

Solteiro {a)

Casado ()

Amasiado (a)

Lintdo kEstavel

Divorciado tn)

Separado (a}

Vitvo (a)
L} Devera permitir o cadastro da nacionalidade da pessoa com as seguintes informagdes: Nacionalidade
(Brasileiro ou Estrangeiro). Pais de origem. Data da entrada no Brasil. Numero da portaria. Data de
naturalizagfo:
d) Devera permitir o cadastro da filiagdo da pessoa com as seguintes informacdes: Nome da mae: Nome do
pai:
¢) Devera permitir o cadastro de endereco da pessoa com as seguintes informagoes: Municipio. Tipo do
logradouro, Logradouro, Bairro. Numero, CEP. Complemento. Localidade.
f) Deverd permitir o cadastro de contatos da pessoa com as seguintes informacdest Telefone: Celular.
Telefone para recado, Pessoa para recado. E-mail:
g) Devera permitir o xadast ro de documentos da pessoa com as seguintes informacdes: CPE, NIS, CN5S.UNS
da miae. Identidade (Namero. Data de Emissdo. Estado e Ot reao Emissor). Titulo de elettor (NGmero., Zona ¢
Sessao). Carteira de trabalho (Namero CTPS, Série, Data de bmissdo. Estado. PIS/PASEP)
hy Deverd permitiv o cadastro de certidoes da pessoa com as seguintes informagoes: Tipo (Nascimento.
Casamento. Separacdo/Divércio. Administrativa- Indio). Nome do cartorio. Data de emissdo, Namero da
certidio. Livro. Folha, Termo:
By Deverd permitir o mdmno de mnformacdes de escolaridade da pessoa com as seguintes informacgses:
Freguenta mwi (Nuneca frequentou, Sim, Niao. Ja frequentou), Escola (Pré-cadastrados pelo usudrio). Grau
shar, Curse profissionalizanie:

[
(RIS %\’:Jz e éuu i‘i 3’»» WRU0

1 Deverd permitiy o cwdistro de informacdes adicionais da pessoa com as seguintes informagoes:
Obseivagdes do cadastro da pessoa. Unidade de satde (Pré-cadastradas pelo usuario), Religiago (Pré-
cadastradas pelo usuario) Tipo sanguineo ¢ fator REL Devera permitir o cadastro de informagoes trabalhistas
da pessoa com as seguintes nformagGes:

Situagdo
o Cargo/Fungado

Data de admissdo
o Capacidade para o trabalho
k) Deverd permitir o cadastro do local de trabalho da pessoa com as seguintes informacdes:

Nome da x:mpu,s&

Identificagao (CPF. CGC/ONPL. CEL NIT)
o CNAE (Classi f&ca cdo nacional de atividades econdmicas)
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&

i
Tipo do logradouro

¢ om; rlemento
Telefone

) Devera permitir o cadastro de informagoes socioecondomicas de renda da pessoa com as seguintes
informagdes: Tipo. Valor. Data do cadastro/atualizacdo:
m) Devera permitir o cadastro de informagdes socioeconomicas de despesa da pessoa com as seguinies
informacdes: Tipo. Valor. Data do cadastro/atualizagio:
n)  Devera permitir o cadastro de informacdes socioeccondmicas de programas de transferéncia de renda da
pessoa comas seguintes informagoes: Programa ( Pré-cadastrados pelo usudrio). Data de entrada/atualizacio.
Valor:
0) Devera permitir o cadastro de informacdes sociais de situacdes de vulnerabilidades da pessoa com as
seguintes informagdes: Vulnerabilidade (Pré-cadastrados pelo usuario). Data da identificagdo. Profissional
que wdentificou:
p) Devera permitir o cadastro de informagdes de deficiéncias da pessoa com as seguintes opgdes: Deficiéncia.
Necessita de cuidados, Responsavel pelos cuidados. CID:
q) Deverd permitir o cadastro da data de superacdo das vulnerabilidades da pessoa.
1y Deverd permitiv o cadastro de informacoes sociais de medidas socioeducativas da pessoa com as

couintes miormagoes: Tipo (Liberdade assistida. Prestagdo de servicos a comunidade. Ad\f@ﬁénci&
Uf foagdn de oreparar o dano. Semiliberdade. Internacao). Numero do processo. Data de inicio. Data de
término
5y Devera permitiv o cadastro de unidades sociais nas quais a pessoa recebe atendimento.
1y Deverd permitic o cadasiro de digitalizagdes de documentos para a pessoa.
u} Dieverd exibir a data de cadastro, data da Ultima atualizagdo ¢ o usuario responsavel pela operagio.
4.19.4 Cadastro de Familias
a) Deverd permitir o cadastro de familias contendo no minimo as seguintes informacoes:
Responsavel/Chefe
Codigo familiar
N" de integrantes
Classe social
Tipo da Familia (Contemporinea. Homoafetiva. Monoparental. Quilombola. Indigena, Ribeirinha.Cigana)
b} Devera preencher automaticamente ao imbf*mmw’ o nome do responsavel pela familia. as
informacdes do enderegoda residéncia com as informacgtes do endereco dele. Informacdes necessarias:
Murticipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
Namero
Cep
Complemaento
g} Deverd permitir a alteracdo do enderego do responsavel pela familia diretamente do cadastro da familia,

J Bxeverd permitic ao alterar o endereco da familia. onde o endereco possa ser atualizado para toda

A componigdotamiliar mediante o confirmagdo do usudrio
e)  Bleverd permitiv o cadastro da quantidade de dependentes da familia
1 Devera permitir o cadastro da quantidade de pessoas portadoras de necessidades especiais da familia
1) Devera permitir o cadastro da quantidade de mulheres gravidas na familia.
) Devera permitir o cadastro da quantidade de maes amamentando da familia.
) Devera permitir o cadastro do tempo de residéncia da familia no municipio informando o més e o ano de
chegada.

o

[y

e
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i) Devera permitir o cadastro de informagdes sobre o domicilio da familia com as seguintes informagoes:
Tipo da localidade

Tipo do domicilio

Situagdo do domicilio

Namero de comodos

NMimero de dormitorios

Nomero de pessoas por dormitorio

Pipo do piso

Tipo de parede

Agua canalizada

Forma de abastecimento de agua

Forma de tratamento da agua

Se possut banheiro sanitario

Destino das fezes e urina

Destino do lixo

['ipo de iluminacio

Forma de acesso ao domicilio

Se possui acessibilidade de locomogao para pessoas portadoras de necessidades especiais.
Se esta localizado em area de desabamento e ou alagamento.

Se esta localizado em drea de dificil acesso.

Se esta localizado em area de conflito e ou violéncia.

k) Devera permitir o cadastro de plano de satide da familia com as seguintes informagoes
Se possut plano de satide {5im. Nio)

Nome do plano

Pessoas cobertas pelo plano

by Devera permitir o cadastro de observagoes da familia,

m)  Devera permitir o cadastro de locais que a familia procura em caso de doenga com as seguintes opgoes:
: E imgﬂi‘zi

Inidade de sande
E,iczmcdcn‘a

o Parmicia

s Oulros

n)y Deverd permitir o cadastro de meios de transportes da familia com as seguintes opgdes:
o Onibus

< Caminhao

o Larro

o Carroga

o Outros

0) Devera permitir o cadastro de grupos comunitarios que a familia participa com, no minimo. as seguinies

&

opedes:

o Cooperativa

o Grupo religioso
o Associacdes

o Outros

p)  Deverd permitir o cadastro de meios de comunicagio da famitia com as seguintes informagdes:
o televisao

o Radio

o Internet

o Jornal

<o Dutros

gy Devera gw‘m?i r o cadastro de unidades assistenciais na qual a familia recebe atendimento.

‘mitir o cadastro de mformagdes socioeconomicas de rendas. despesas e programas de

{
ry  Devera pes
ferencia dervenda para a familia,

fransie
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s} Devera permitir o cadastro de informagdes sociais de vulnerabilidades e medidas socioeducativas para a
tamilia.
1) Devera permitir o Georreferenciamento do domicilio da familia.
u) Devera permitir o cadastro de ocorréncia de descumprimento das condicionalidades do programa
bolsa familia comas seguintes informagdes:
o Pessoa (Integrante da familia)
o Ambito (Saude ou Educagido)
o Semestre ¢ ano da owrréncéa
o Efeito da ocorréncis (Adverténein,  Bloguelo. Suspensio ou Cancelamento)
o Se fol solicitada a suspensio do eleito
v Devera permitir o cadastro de informagdes das condigdes de satde da familia de acordo com o
Prontudrio SUAScom as scguintes infor mague
Portadores de necessidades especiais (Deficiéncia. Necessidade de Cuidados. responsavel pelos
cutdados eCID)
~ Gestantes (Meses de gestagdo ¢ se foi iniciado o pré-natal)
Idosos ou doentes que necessitam de cuidados { Quem ¢ o Responsdvel pelos cuidados)
o Portadores de doencas graves (Qual Doenga)
o Usudrios de remédios controlados (Qual Remedio)
o Usudrios que Tazem uso abusivo de dleool.
o Usuarios que fazem uso abusivo de crack ou outras drogas (Qual Droga)
w) Devera permitir o cadastro de informacdes de convivéncia familiar ¢ comunitaria de acordo
com o Prontuario SUAS com as seguintes informagoes:
o Sempre morou no estado
o Sempre morou no municipio
o Sempre morou no bairro
o Més e ano que iniciou a moradia no estado
o Més e ano que iniciou a moradia no municipio
o Més e ano que iniciou a moradia no bairo
o Conflitos nas wiawc» conjugais (Conflituoso com ou sem violéncia. Sem contlitos relevantes)
Conflitos nas elacdes entre Pais/Responsdveis e os filhos (Conflituoso com ou sem violéncia,
‘;Lm conflitosrelevantes )
Contlitos nas relacoes entre irmdos (Conflituoso com ou sem violéncia. Sem conflitos relevantes)
o Conflitos nas relactes entre outros individuos {Contlituoso com ou sem violéncia, Sem conflitos
relevantes)
o Sea familia o algum dos membros € vitima de ameagas ou discriminacdo na comunidade onde reside.
Seoa tamitha possul parentes gue §ﬁ?5§x§ch%} ;vmxzmo ao seu focal de moradia e que constituam rede

de apoie esehdariedade,

9]

o

ooy bPaeyriiea 1
) s famihn [

e sinhos gue constituam rede de ap Hdaredade.
o Se a famulin ou algum dm membros participam de grupes religioses, comunitarios ou outros
grupos/mstituicdes gue constitua rede de apoio ¢ solidariedade.

o Se a familia ou algum dos memb ros participam de movimentos sociais. sindicatos, organizacoes
comunitarias, consethos ou quaisquer outras acdes ou instituicdes voltadas para organizacdo politica ¢
defesas de interesses coletivos.

o Se existe alguma crianca ou adolescente do grupo familiar que ndo tem acesso a atividades de lazer,
recreacfioe convivio social.

o Se existe algum idoso do grupo familiar que ndo tem acesso a atividades de lazer. recreacio e comvivio
social.

PRV

o Se ha pessoas dependentes (criancas. idosos dependentes ou pessoas com  deficiéneia) que
permanecemperiodos do dia em casa sem a companhia de um adulto.

o Observagdes sobre a convivéncia familiar ¢ comunitaria.

x)  Deverd permitir o cadastro de pessoas na composicio familiar com o tipo de parentesco da pessoa com
m'cspoméwi pela familia.

vy Deverd permitir a ransferéneia pessoas entre as familias.
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3 Deverd penuitie a troca de responsavel da familia,
awy Deverd permitic cadastrar os contatos  (elefonicos realizados para a lamilia com as scguintes
informacdes:
o Unidade que realizou a ligacdo
o Pessoa contatada
o Data e Hora da ligagio
o Telefone
o Profissional que realizou a ligagio
o Detalhes da ilszagao
bby Deverda permitir a impressdo da ficha cadastral da familio, com campes sem informacdoe o
branco. parapreenchimento posterior.
ce) Deverad exibir a data de cadastro. data da Gltima atualizacao e o usuario responsavel pela operacio.
dd) Devera permitir que seja feito o registro das pessoas acolhidas em determinada familia. através
do servico defamilia acolthedora. com no minimo as seguintes informacgoes:
Nome da pessoa:
o Orfio (Sim o ndao):
Data do Acolhimento
o Destituide do podcr 1’*&131%?5&{' (S1m ou ndo)
o N° \éc&%f?'s Protegao:
o Cudados B x;mua;s.x
oe) 5\'“&*: rdgerar folha de pagamento de acordo com as pessoas em  situac@o de acothimento.
i

considerando os valoresadicionais para cuidados especiais,

4.19.5 Indice de Desenvolvimento da Fam;im

a)  Devera calcular o indice de desenvolvimento da familia respeitando o informative n° 137 de
programa bolsafamilia.

by Deverd exibir através de grafico as seis dimensdes do indice de desenvolvimento da familia.

¢y Devera coletar automaticamente as informacdes necessdarias das seis dimensdes do indice de
desenvolvimento dafamilia ¢ exibir seus resultados separadamente por dimensdo.

d)  Deverd permitir a impressdo do resultado do indice de desenvolvimento da familia.

4.19.5 Prountuario Familiar

ay Deverd exibir de forma agrupada na mesma tela as seguintes informacoes sobre a composicdo familiar

o Informagdes da familia Endereco

o Informagdes habitacionais

Composicio familiar

o Educagdo

o Informacdes do trabalho

indice do desenvolvimento da familia

Informacoes socioeconbmicas
|
I

{

nformacoes sociais
“"mwm mas
i [ i( O
Girupos
Atendimentos
o BEncaminhamentos
o Beneticios
o Avaliagdes c:%e monitoramento
¢) Devera permitir configurar para cada usudrio. quais as informacgdes que ele podera visualizar com as
seguintesopgdes:
o Informacgdes da familia
o Enderego
o InformagGes habitacionais
Composicio familiar
Educacio

O O
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Informacoes do trabalho
~ indice %o fiuwmn%x mento da famihia
Into socioeconomicas

Ses sociais de vulnerabilidade

i %w magGes sociats de dehiciéncias
Informacdes socials de modidas socioeducativas
Programas

o Servicos

o Grupos de servicos

o Atendimentos

o Encaminhamentos

o Beneficios

o AvaliacOes de monitoramento

o Devera exibir as seguintes informacdes da familia:

o Responsavel pela familia

o Cddigo familiar no Cadastro Unico

o Quantidade de integrantes
o o Quantidade de dependentes

o Quantidade de mutheres gravidas

o Quantidade de maes amamentando
Més ¢ Ano que iniciou a moradia no municipio
Devera exibir as seguintes informagoes do endereco da familia
Municipio

o

Bairro
Fipe do dogradowro
Logradouro
Numero
o CEP
o Complemento
e) Deverd exibir as seguintes informagdes da habitagdo da familia:
o Tipo da localidade
o Tipo do domicilio
o Situacdo do domicilio
o Nomero de comodos
o Namero de dormitdrios
o o Namero de pessoas por dormitdrio
o Tipodo piso
o Tipo de parede
o Agua canalizada
o Forma de abastecimento de agua
o Forma de tratamento da agua
o Se pox;%u% banheiro sanitario
o Destino das fozes ¢ uring
: i}caum do ino
h

vide uminacio

¢ Forma de acesso ao domicilio
Se possui acessibilidade de locomocao para pessoas portadoras de necessidades especiais

Se esta tocalizado em drea de ifsdimwu}m e ou alagamento
Se estad focalizado em area de difict acesso
o Se esta localizado em area de mmﬁ 0 e ouvioléncia

1y Deverd exibir a composic@o familiar com as seguintes informages:
o Nome do integrante
o ldade
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o Sexo
o Parentesco
Devera exibir as seguintes informacoes de educagdo da composicdo familiar:
> Nome do integrante
o lidade
Sexo

j il
S

oy ff

Frequenta escola
Pacolaridade
5o Serie
Eseola
by Devera exibir as seguintes informagdes de trabalho da composicio familiar:
- Nome do integrante
ldade
o Sexo
o Situagdo
o Cargo funcéio
o Local de trabalho
i) Devera exibir através de grafico o indice de desenvolvimento da familia com o resultado das seis
dimensoes.

i) Deverd exibir através de grafico as informagdes socioeconomicas da composicio familiar com as

rendas. despesas eprogramas de transferéncia de renda.
k) Deverd exibir as seguintes informagdes de rendas da composicio familiar:
o Nome do integrante
o Idade
o Sexo
o Tipodarenda
Valo
» Data da dltima atualizacao
Iy Deverd exibir as seguintes informagdes de despesas da composicao familiar:
Nome do integrante
idade
o Sexo
Vipo da despesa
Valor
Data da liima ;zinﬁiimcém
m)  Deverd exibir as seguintes informacdes de programas de transferéncia de renda da composicao familiar:

o MNome do integrante
o ldade

o Sexo

o Nome do programa
o Valor

o Data de entrada

n)  Devera exibir as seguintes informagdes de vulnerabilidades da composicao familiar:
Nome do integrante
ldade
Sexo
Nome da vu 3 %e:‘a% ilidade
Data de identificacio
Responsavel wcia dentificaciio
Devera exibir as seguintes informacdes de deficiéncias dacomposicao familiar:
Nome do integrante
tdade

SN
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o Deficiéneia
0) Devera exibir as seguintes informagdes de medidas socioeducativas da composicao familiar:
Nome do integrante
Idade
Sexo
Tipo da medida
o Namero do processo
o Data de inicio
o Data de término
o Deverd exibir as seguintes informacdes de programas dacomposicao familiar
Nome do integrante
idade
Sex0

9]

]

o o

Nome do programa
Data de entrada
o Deverd exibir as seguintes informagdes de servicos da composigao familiar:
Nome do integranic
tdade
Sexo
o~ Nome do servico
Data de entrada
~ Forma de acesso
p) Deverd exibir as seguintes informagdes de grupos dos servicos socioassistenciais da composicio familiar:
o Nome do integrante
o ldade
o Sexo
o Nome do servigo
o Nome do grupo
o Data de entrada
o Devera exibir os atendimentos da composicdo familiar ¢ possibilitar filtrar as informagdes:
Se ¢ atendimento psicossocial. coletivo ou de grupos
Se ¢ atendimento mh\ idual ou familiar
Se o atendimento € sigiloso
Data
Hora
Unidade de atendimente
fntegrantes da famiha que participaram do atendimento
Profissionals gae ofetuaram o &m;dmmxi
Especialidade dos profissionais
Motivos do atendimento
Anotacdes do atendimento
q) Deve respeitar as configuractes de sigilo do atendimento.
r) Deverd exibir os encaminhamentos da composicio familiar ¢ possibilitar filtrar as informagses.
o Origem do encaminhamento
o Destino do encaminhamento
o Data
o Situagdo do encaminhamento
o Profissional que efetuou o encaminhamento
o tspecialidade do profissional
o Tipo do encaminhamento de acordo com o prontuario SUAS
o Observacdo do encaminhamento
o Filtros:
Data do encaminhamento
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Profissional que efetuou o encaminhamento
Especialidade do profissional
Unidade de origem
5} Devera exibir as dispensacdes de beneficios para a composicdo familiar ¢ possibilitar filtrar
informacoes.
o Data da dispensacao
o Situaciio da dispensagio (aguardando autorizagdo. autorizado. recusado)
o Pessoa que recebeu o beneficio

o Profissional que efetuou a dispensacgio
o Beneficios dispensados com quantidade e valor
o Filtros:

Data da dispensagao
o Profissional que efetuou a dispensaciio
- Unidade
) Devera exibir as avaliacdes de monitoramento dos servigos socioassistenciais da composigao
Familiar e possibilitarfiltrar as mforniugdes.
o dnformacdes:

Se a avaliacdo ¢ sigilosa

Data da avahiacdo

Cuantidade de meses de acompanhamento

Servigo em avaliacio

Integrante da familia que esta sendo avaliado

Profissional que efetuou a avaliacio

Resultados da avaliacio

Se foram disponibilizadas para a pessoa ou familia todas as ofertas da assisténcia social (em
termos de servigos. beneficios. programas ¢ projetos) cuja necessidade havia sido identificada pelo
profissional
= Se em relacdo aos encaminhamentos da pessoa ou familia para as demais politicas, houve
atendimento efetivoe resolutivo por parte da area que recebeu os encaminhamentos

Se a pessoa ou familia reconhece o servigo d* acompanhamento como algo que contribui para a
superagdo ou enfrentamento de seus problemas e diticuldades
o Como o profissional classifica os resultados obudos. até o presente momento. no qual se refere a
ampliacdo da capacidade de enfrentamento ou superacdo das condigdes de vulnerabilidade e/ou risco
social e pessoal por parte da pessoa ou familia

Filtros:
Data da m'aiizia‘éo
Profissional que efetuou a avaliacio

Especin Eifimk J » profissional
u) Deve respettar as configuracoes de sigilo da avaliagio.
4.19.6 Cadastro De Unidades Assistenciais
Devera permitir o cadastro de unidades assistenciais contendo as seguintes informagoes:
420 Nome
4.21 Codigo de identificacio (1D do CRAS, CREAS ou Centro POP)
4.22 Tipo da unidade (CRAS. CREAS ou Centro POP)
4.23 Profissionai responsivel pela unidade
4.24 Data de implantag@o
4.25 Observagoes do cadastro
4.26 Area geografica de atuagio (Rural ou Urbana)
4.27 Implantagio com recursos da esfera (Municipal/IDF. Estadual oy Federal)
4.28 Fonte de recursos principais para a execugdo (M tm‘cig sal/DF. Estadual ou Federal)
o Deverd permitir o cadastro de endereco para as unidades assistenciais com as seguintes informacoes:
o Municipio
o Tipo do logradouro
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o togradouro
Bairro
Numero
(kP
o Complemento
Devera permitiv o cadastro de contatos para as unidades assistenciais com as seguintes informagoes:
= Telefone
Fax
F-mail
Devera permitir o cadastro de proximidades de outras unidades com as seguintes informagdes
Unidade assistencial
Distancia (Metros)
Devera permitir o Georreferenciamento da unidade assistencial.
Devera permitir agendar eventos tnicos para as unidades assistenciais com as seguintes informagoes:
Nome do evento
Unidades responsaveis pelo evento
Descrigfo do evento
o Data e hora de inicio do evento
o Devera permitir o cadastro de eventos periddicos para as unidades assistenciais com as seguintes
informacgdes:
o Nome do evento
Unidades responsaveis pelo evento

%]

O O

O 0O O

o O

[}

Drosericio do evento
o Data ¢ hora de inicio do evento
o Quantidade de dias, semanas. meses ou anos de repetic@o
o Daade C\pna@o do evento
o Devera permitir agendar eventos diversos para as unidades assistenciais com as seguintes informacdes:
o Nome do evento
o Lmidades responsaveis pelo evento
> Descriciio do evento
o Datas e horas de inicio do evento (Obrigatorio no minimo uma data ¢ hora)
o Devera permitir visualizar a agenda de eventos das unidades assisténcias com as seguintes opgdes:
o Agendamentos do dia
o Agendamentos da semana
o Agendamentos do més
o Somente os agendamentos Pendentes
o Devera permitir o cadastro de cancelamento do evento da unidade assistencial
o Devera permitir o cadastro de conclusio do evento da unidade assiste nuai.
4.19.7 Cadastro De Profissionais
ay Deverd permit'r o cadastro de profissionais com as seguintes informagdes:
by Devera permitir o cadastro de :i ocumentos para 0s profissionnis com as seguintes informacdes:
o UPF
o ldentidade (Numero, Data de emissao. {f}z*g{;o emissor, Bstadod
o PIS/PASEP
o OUNS (Cartio nacional de satde)
o UNH (Carteira nacional de habilitacdo)
¢) Deverd permitiv o cadastro de informagdes do endere¢o para os profissionais com as seguintes
informacoes:
Municipio
Estado
o Tipo do logradouro
o Logradouro
o Bairro
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CEP
o Namero
o Complemento
d) Devera permitir o cadastro de informagdes do contato para os profissionais com as seguintes inforimagoes.
o Telefone
Celular
¢} Devera permitiv o cadastro de informagdes bancaria para os profissionais com as seguintes informagdes:
o Banco
Agencia

Conta corrente
{7 Deverd permitir a ativacio ¢ inativacio dos profissionais.
o) Deverd permitir vincular um usudrio de acesso ao sistema para o profissional.
hy Devera permitiv o cadastro de vinculosempregaticios dos profissionais nas unidades assistenciais
com as seguintesinformagoes:
o Unidade assistencial
Fspecialidade
CBO (Classificacio brasileira de ocupactes)
o Registro de classe

O

4

o Orgdo emissor

o Estadoemissor

o Atendeao 5US

o Tipoda carga horaria
o Carga hordria

o Vinculagdo

3

Tipo do vinculo
Subtipo do vinculo
)y Deverd permitir a inativagdo ¢ ativacdo do vinculo empregaticio do profissional.
1 Devera permitir o cadastro de horario de expediente dos profissionais com as seguintes informagoes
o Unidade assistencial
Hora de entrada
Hora de saida
Dias da semana
Ky Deverd permitiv a alteracio ou remocdo do hordrio de m;}cdicmc dos ;}i‘oi“i%»;ion‘zi‘
Iy Deverd permitic o cadastro de programas assistenciais contendo as seguintes informagdes:
Nome do programa
o Descrigao do programa
o Tipo do programa (Tipos pré-cadastrados: Bolsa Familia. Bolsa Cidadania. Leite das Criancas.
PRONATEC/SISTEC)
Oferta do programa (Beneficios, Transferéncia de renda. Outros)
Esfera administrativa (Municipal/DF. Estadual ou Federal)
m) Devera permitir limitar a quantidade de vagas disponiveis para o programa assistencial.
n}  Deverd permitir a inativagfio ¢ ativaco dos programas assistenciais.
o) Deverd permitiv o cadastre de pessoas ¢ familias para programas assistenciais com as seguintes
informacoes:
o Datade entrada
o Motivo da insercio
o Valor (Somente quando o programa for de transferéneia de renda)
Em descumprimento com as condicionalidades do programa bolsa familia (Somente quando o
programa tor dotipo Bolsa Familia)
i

O
O

1 Deverd permitic o cadastro de desligamento da pessoa on da familia de programas assistenciais

com as sceuintesinformaedes:

Yata de desticamento

Motive dodeshigamento




ESTADO DO MARANHAQO
PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAC E GESTAO DE PESSOAL ~ SEMAG

4.19.8 Cadastro de Servicos Socioassistenciais
ay Devera permitir o cadastro de servigos socioassistenciais.
by Deverd permitir imitar a quantidade de vagas disponiveis para o pmwmrm assistencial.
¢) Devera permitir o cadastro dos trabalhos socials essenciais para a  execugdo dos  servigos
socioassistenciais.
a) Devera permitir o cadastro dos locais de oferta dos servigos socioassistenciats.
b) Devera permitir o cadastro de pessoas ¢ familias para os servigos socioassistenciais com as seguintes
informacoes:
5 Unidade assistencial
o Forma de acesso ao servico (De acordo com a tabela de formas de acesso ao CRAS e CREAS do
manual deregistro mensal de atendimentos do Formulario 2 de 2012/2013)
Data de entrada
permitiy o cadastro de frequéncia de comparecimento da pessoa ou familia para

1

al GOm 5ery ég«mw\;iu&m%s%u‘zg%aix e dias, semnanas. Mmeses ou anos.
)y Devera penmitir o cadastro de desligamento de pessoas ¢ familias dos servigos socioassistenciais

com as seguintesinformacdes:
Data de desligamento

o Motivo do  desligamento  (Avaliacdo Téenica. Evasdo ou Recusa. Mudanga de Municipio.
Falecimento.Inconsisténeia Cadastral. Determinacio Judicial. Outro)
o Desericio do motivo do desligamento
¢) Devera cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia dos grupos do servico
socioassistencial guea mesma estd sendo desligada.
£y Devera permitir o cadasiro do plano individual dcs atendimento para pessoas cadastradas em
servigossocioassistenciais com as seguintes informacoes
o Profissional
o Especialidade do profissional
Data do cadastro
o Avaliacfo interdisciplinar
o Plano de encaminhamentos

Plano de acdo ou estratégia
o Compromissos assumidos pela familia
o Parecer 1écnico do pmhssm;mi
e} Deverd permitic restringir o acessg
determis mdm usuarioson grupos de usuig
iy Doevers permitir a ;mgnwsgw do gﬂzmw individual de atendimento.
0 Devera peritir o cadastro do plano de acompanhamento familiar para familias cadastradas em
SETVICOS socioassislencials com as sepuintes informacoes:

Profissional
o bEspecialidade do profissional
o Data do cadastro
o Avaliagdo interdisciplinar
o Plano de encaminhamentos
o Plano de agfio ou estratégia
o Compromissos assumidos pela pessoa
o Parecer téenico do profissional
1 Devera permitir restringir o acesso a informagoes do plano de acompanhamento familiar para
determinados usudriosou grupos de usudarios.
k)  Deverd permitir a impressdo do plano de acompanhamento familiar,
by Devera pem’lit" o cadastro de avaliactes d : ziwmp' hamcnw para pessoas ¢ familias cadastradas
nos sery 190\ socicassistencials com as »Cﬂuméu uumm
o Profissional
< Especialidade do profissional
o Data da avaliagdo

o]

a informacdes do plano individual de atendimento para

N
T,
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¢

Juantidade de meses em acompanhamento
Jescrigdo dos principais resultados
¢ Foram disponibilizadas todas as ofertas da assi isténcia social (em termos de servigos, beneficios.
programas eprojetos) cuja necessidade havia sido identificada pelo profissional
o Se houve atendimento efetivo e resolutivo por parte da area que recebeu os encaminhamentos da
pessoa outamilia
o Se a pessoa ou a familia reconhece o servigo de acompanhamento como algo que contribul para o
superagdo eenfrentamento de seus problemas ¢ dificuldades
o Como o profissional classifica os resultados obtidos até o presente momento. no que se referem a
amplia¢do dacapacidade de enfrentamento ou superagio das condicoes de vulnerabilidade, risco social ¢
pessoa por parte da pessoa ou familia
m) Deverd permitir restringir o acesso a informagoes da avaliacdo de acompanhamento da pessoa ou
familia para determinados usudrios ou grupos de usudrios.
n) Deverd cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia do servigo socioassistencial ¢
grupos do servico quando o profissional classiticar os resultados obtidos na avaliacdo como “Houve
significativo  avanco/melhora da capacidade de enfrentamento ou de superagdo dos riscos ¢

vulnerabilidades. justificando-se o deslicamento da pessoa/familia deste servigo™ com as seguintes
informacoes:
-~ Datade ucs%ig' mento {Data da avaliagdo)

Motivo do desligamento (. \mi iacfio Téenica)

= Desericio do motivo do deslivamento (Desligado automaticamente através da avaliagdo técnica.)
o) Deverd cadastrar automaticamente o desligamento da pessoa ou familia do servico socioassistencial
¢ arupos do servigo quando o profissional classificar os resultados obtidos na avaliagdo como A
pessoa/familia ndo esta interessada em continuar recebendo atengdes deste servico™ com as seguintes
informagdes:
o Data de deshigamento (Data da avaliacdo)
' Motivo do deshgamento (Evaso ou Recusa)
o Descricio do motivo do desligamento (Desligado automaticamente através da avaliagdo téenica.)
p)  Devera permitir o cadastro de grupos para servigos socioassistenciais com as seguintes informagoes:
o Nome do grupo
o Descs*ig?xo do grupo
o Pablico alvo
q) Devera permitir limitar a quantidade de vagas para grupos de servi¢os socioassistenciais.
ry  Devera permitir o cadastro de pessoas e familias que estao cadastradas no servigo socioassistencial
oS seus respectivos grupos.

X
oo
F

sy Deverd permitir o cadastro de desligamento de pessoas ¢ familias que ostdo cadastradas nos grupos
dos servicos socioassistenciais com as seguintes imnformagoes:
o Data de deshigamento
o Motivo de desligamento (Avaliacdo Téenica. bvasao ou Recusa. Mudanca de Municipio
Falecunentodneonsisténcia Cadastral. Determinacio Judicial, Outro)
o Descrigao do motivo de deshigamento
+4.19.9 {(adastro de Encaminhamentos
ajy Devera permitir o cadastro de 6rgdo da rede socioassistencial com as seguintes informacdes:
o Nome k
NP
felefone
o Municipio
Tipo do logradouro

O

o Logradouro
o Bairro

o CEP

o Namero

o Complemento
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Devera permitir o Georreferenciamento o orgao da rede soctoassistencial.

Devera permitir o cadastro de encaminhamentos para pessoas com as seguintes informagdes:
nidade assistencial

rofissional

\Q“U&lld&&i) do profissional

Data do encaminhamento

Tipo do mmzm,}iw mento (Do acordo com a tabela de f'p(\xs de encaminhamentos do manuatl de
a‘::g;',st;za mensalde aten d;mcmm do Formulario 2 de 201272013

sidade de satde. unidade Lzmsw cial ou Orgfio da rede socioassisten

0y

<y
v p ot o it

(‘«

o Observacdes do encaminhamento

dy Devera permitir o cadastro de contra referéneia para encaminhamentos realizados com as seguintes

informagoes:

o Data de contra referéncia

o Nome do profissional que atendeu o encaminhamento
Telefone de contato do profissional

Anotacdes de contra referéncia

e

@]

¢) Devera permitir o cadastro de digitalizacdes de documentos no cadastro de contra referéncia do

¥

encaminthamento.
) Devera permitir visualizar no cadastro de contra referéncia as informacoes do encaminhamento.
g) Deverd permitir a impresséo do formulario do encaminhamento.
4.19.10 Dispensaciio de Beneficios
Devera permitir o cadastro de tipos de beneticios.

by Deverd permitir o cadastro de subtipos de beneficios.
¢y Devera permitiv o cadastro de beneticios com as seguintes informacoes:
o Nome do heneficio

Pipo do benelicio

Subtipo do beneficio
> VYalorbase
oo NYda e
o Observacoes do cad'asu'o

dy Devera permitir ativar ¢ mativar o beneficio

¢y Devera permitir o cadastro de usudrios para awtorizar a dispensacao do beneficio

£y Devera permitir o cadastro da forma de dispensacio do beneticio com controle de quota ou néo.

g) Devera permitir o cadastro de quotas municipais para beneticios com as seguintes informagdes

o Data inicial

o Data final

o Tipo do controle (Quantidade ou valor)

o Quantidade da quota

h) Devera permitir a configuracdo de quotas para unidades assistenciais especificas utilizando a quota

municipal comas seguintes informacgdes:

o Unidade assistencial

o Quantidade da quom {0 valor ndo pode ultrapassar o valor da quota municipal)

o Deverd permitir configurar o modelo de comprovante de dispensac@io por beneficio,

iy Deverd d;spg}mbm;m ferramenta para modelagem do comprovante de dispensacdo do beneficio. a
ferramenta deveconter varidveis com mformagdaes da dispensagio como:

Dispensacao { Data. Pessoa. Profissional. Unidade)

Pessoa (vome. T }za:g:w CPEORG. NIS, Telefong)
Profissional (Nome. Especialidade)
ntdade {Nome, Daderego. Telelone)

o Deverd permitin o cadastro de dispensaciio de um ou mais beneficios para pessoas com as seguintes
informagdes:

Profissional
Data ¢ hora da dispensacio
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Unidade assistencial
Beneficios

Quantidades

Valores unitarios

Valores totais

Observacdes da dispensacio

i) Deverd permitir o cadastro de digitalizagdes de documentos para dispensa¢io de beneficios.

k) Deverd permitir a visualizag@o da quantidade total de buzeﬁcios ¢ valor total dos beneficios da
dispensagio.

Iy Droverd permitir o cadastro de cancelamento da dispensaciio de beneficios,

my Quando a dispensagdo contiver beneficios que necessitam de autorizaglo para dispensagido a
sttuacdo da mesmadeve ficar como ~Pendente”
n) Deverd cadastrar automaticamente um alerta para o usudrio que autoriza a dispensacdo de um
determinadobenciicio que foi dispensado.
o) Devera pumm; o cadastro de autorizagao de dispensacao de benelicios com as seguintes informacoes:
o Data da autorizacio

~

o Usuario que autorizou

o Deveré permitir o cadastro de rejeicdo de dispensagio de beneficios com as seguintes informagoes:
o Data da rejeicao

o Usuério que rejeitou

o Motivo da rejeicdo

o Deverd permitir a impressdo do comprovante de dispensacio,
4.19.11 Empréstimos de Equipamentos e Materiais
a) Deverd permitir o cadastro de equipamentos e matérias com as seguintes informagdes:
o Nome
o Referéncia
o Valor
o Observagdes do cadastro
Devera permitir o cadastro de foto para os equipamentos ¢ materiais.
¢y Devera permitiv a ativacio ¢ mativacio dos equipamentos e materiais.
Deverd pernvitiv o cadastro de estoque para equipamentos e materiais com as seguintes informagdes:
Unidade assistencial
¢ hrm??fiaf%“

U gk\;;\:

tradas de equipamentos ¢ materiais no estogue
v p\, ‘miti o cadastro de inutilizagOes de equipamentos ¢ materiais com as seguintes informacdes:
hpo da inutilizacio (Extravio. Roubo. Obsoleto, Danificado)
o Pessoa que inutilizouo
Data da inutilizacfo
o Observagdes da inutilizacio
g} Deverd permitir o cadastro de empréstimos de um ou mais equipamentos ¢ materiais para pessoas
com as seguintesinformacoes:
o Unidade assistencial
o Profissional
o Data do empréstimo
o Data para devolugio
o Anotagdes do empréstimo
o Equipamentos
o Quantidade de cada equipamento
by Deverd permitir reagendar a data de devolucdo dos equipamentos e materiais.
1 Devera permitir o cadastro de cancelamento do empréstimo de equipamentos e materiais.

e}

1 Devera permutir o cadastro de devolugdo do empréstimo de equipamentos e materiais com as seguintes

mlormacoes:

Drata da devolugdo
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o Anotacdes da devoluglio

k) Deverd permitir visualizar no cadastro de devolugdo as informacdes do empréstimo e a situacdo da
devolucao.

) Deverd permitir a impressao do formulario de empréstimo de equipamentos ¢ materiais.

m) Deverd permitir o cadastro do termo do empréstimo para cada unidade assistencial.

4.19.12 Atendimento Individual

a) Devera permitir o cadastro de atendimento para uma Gnica pessoa ou uma tnica familia com as seguintes
informacoes:

Unidade assistencial

Profissional

Especialidade do profissional

Data e hora do atendimento

Anotacdes do atendimento

by Deverd pern zsm* o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento psicossocial.

i
¢y Devera ;mi wtir o cadastro de atendimento psicossocial para servigos socioassistenciais.
d) Deverd pe o cadastro de atendimento psicossocial para programas assistenciais.
¢} Deverd permitir o cadastro de atendimento psicossocial com multiplos profissionais.
0 Devera permitic restringir o acesso a informagoes do atendimento psicossocial para determinados
UsUArios ougripos de usuarios.
gy Devera permitir o cadastro de uma lista de chegada para atendimento psicossocial. a lista de
chegada deve ter npwcs de priorizacdo de atendimento para pessoas ou tamilias com necessidades especiais.
hy  Deverd permitir o cadastro de pessoa ou familia ausente para atendimento na lista de chegada.
4.19.13 Atendimento Coletive
ay Deverd permitir o cadastro de atendimento para uma oy mais pessoas ¢ familias com as scguhites
informacoes:
o Unidade assistencial
Profissional
Especialidade do profissional
Data ¢ hora do atendimento
Anotagdes do atendimento
b) Deverd permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento coletivo.
¢}y Deverd permitir o cadastro de atendimento coletivo para servicos socioassistenciais.
d I
I

O

O

O 0

d) Deverd permitir o cadastro de atendimento coletivo para programas assistenciais.
¢} Deverd permitir o cadastro de atendimento coletivo com multiplos profissionais
By Deverd permitiv restringir o acesso a informacgdes do atendimento mia vo para determinados
wsudrios ou geupos deusuarios,
419,14 ?mxmx;’z rie de Atendimentos da Pessoa
ay Devera permitir a visualizacdo das informactes dos atendimentos psicossociais, atendimentos
coletivos caten i mento de grupos da pessoa em um unico lugar, permitindo a utilizacdo de filtros.
by Deverd respeitar as informagdes dos atendimentos sigilosos para que o usuario visualize somente
quando possuirpermissio.
4.19.15 Prontuario de Atendimentos da Familia
a) Deverd permitir a visualizagdo das informagoes dos atendimentos psicossociais. atendimentos coletivos ¢
atendimento de grupos da familia ou de qualquer pessoa de sua composicao familiar em um Gnico lugar.
permitindo a utilizagio de filtros.
b) Devera respeitar as informagOes dos atendimentos sigilosos para que o usudrio visualize somente quando
possuir permissdo.
4.19.16 Historico da Pessoa
a) Devera permitir visualizar o histérico de todas as acdes realizadas para a pessoa no sistema com as
seguintes opgodes:

o Satde
o Atendimento Social

o Encaminhamentos
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i mpmxiimm
o Beneficios
Programas
o Servigons
o Fami iliares
o Vulnerabilidades
o Medidas socioeducativas
o Rendas
o Despesas
o Programas de transferéncia de renda
¢) Possuir integracdo com o Sistema da Salde (quando existir) permitindo visualizar os atendimentos da
pessoa recebidos da salide com as seguintes informagoes:
o Data do atendimento
o Unidade de satde
5> Profissional
o Fspecialidade do profissional
o Motivo do atendimento
d)  Deverd permiti visualizar os atendimentos psicossociais. atendimentos coletivos, atendimento da
familia da pessoa.atendimentos de grupos que a pessoa participou com as seguintes informagdes:
o Data do atendimento
Profissionais
o Unidade assistencial
Programa
o Servico
Se o atendinento € sigioso
o Presenca ou auséncia {guando atendimento de grupos)
¢) Deverd permitir visualizar os encaminhamentos realizados para a assisténcia social, satde e orgaos
da rede socioassistencial para a pessoa com as seguintes informagoes:
o Data do encaminhamento
o Profissional
o Local de origem
o Local de destino
o Tipodo encaminhamento
o Situacio (Concluido ou aguardando contra referés m'a)
) Deverd pum;tw visualizar os empréstimos de equipamentos ¢ matérias realizados para a pessoa
com as seguintesinformacdes:
o Data
o Equipamento ou Material
5o Quantidade
o Unidade assistencial
o Profissional
Data da devolucgio
situagdo do empréstimo (Concluido. Devolugiio pendente. Cancelado)
Deverd permitiy visualizar os beneficios que a pessoa recebeu com as seguintes informacdes:
Data Benelicio Profissional

P

(RS VA

nidade assistencial Quantidade
Valor total recebido
o Situagdo da dispens adhd“(( oncluida. aguardando autorizagdo. rejeitadas ou canceladas)
hy  Deverd permitiv visualizar os programas assistenciais que a pessoa estd cadastrada e também os
programas que apessoa ja se desligou com as seguintes informagoes:

o Programa
o Tipodo programa
o Oferta do programa
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o Data de entrada
o Data de deshigamento
0y Deverd permitir visualizar os servicos socioassistenciais que a pessoa esta cadastrada e também o3
servicos que apessoa ja se desligou cony as seguintes mformacgdes:
TOServico
o fipo do servico
Unidade assistencial
Forma de acesso
Data de entrada
o Data de desligamento
o Motivo do desligamento
i) Deverd permitir visualizar a composicdo familiar da familia da pessoa com as seguintes informagdes:
o Nome da pessoa
> ldade
o Escolaridade
o Portadora de necessidades especiais
= Renda da pessoa
5 Parentesco com o responsavel da familia
k) Devera permitir visualizar as vulnerabilidades que a pessoa estd cadastrada e também as
vulnerabilidades que foramsuperadas com as seguintes informacdes
o Vulnerabilidade
Tipo da vulnerabilidade
> Rcspoxaséwi sela identificacdo
o Data de identificacdo
Data de \mm racdo
by Devera permitiv visualizar as medidas socioeducativas da pessoa com as seguintes informacoes:
%ggmgi' miedida socioeducativa

@)

-

Ninero do POCEHS0
o Data de inicio
oo Data de término
my  Dlevera permitiv visualizar as rendas da pessoa com as seguintes informagdes:
o Tipodarenda
o Valor
o Data da inclusdo ou atualizaggo
n)  Devera permitir visualizar as despesas da pessoa com as seguintes informacoes:
= Tipo da despesa
o Valor
o Data da inclusfo ou atualizacio
0) Devera permitir visualizar os programas de transferéncia de renda da pessoa com as seguintes
informacgdes:
o Programa
o Tipodo programa
o Valor
o Datade entrada
Data de desligamento
4 19.17 Registro Mensal de Atendimentos
a)  Devera gerar automaticamente o registro mensal de atendimentos do CRAS. CREAS e Centro POP
atraveds doscadastros realizag im o sistema.

by Doverd serw o Formulario

do registro mensal de atendimento do CRAS respeitando o manual de
Hormagdes especificadas na resoluciio NY 042011 altera pela resolucao

PERGESTORES TRIPARTITE - CIT.

¢} Deverd gerar o Pormulario 2 do registro mensal de atendimento do CRAS que lista as familias que

ingressaram noservigo socivassistencial PAIF no més de referéncia.

[
iy
i

HERTERHIMA TGS ~ i

N"20/2013

O registiy

33,

da comissio Iy
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i

.

d) Devera gerar a exportagdo XML do Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CRAS.
e) Devera gerar o Formulario 1 do registro mensal de atendimento do CREAS respeitando o manual de
instrugdes para o registro das informagoes expmi%‘;cad%‘ na resolugdo N° 0472011 altera pela resolucao
N?20/2013 da comissao INTERGESTORES TRIPARTITE - CIT.
£y Devera gerar o Formulario 2 do regmtm mensa% de atendimento do CREAS que lista as familias ¢
individuos que ingressaram no servico socioassistencial PAEFI no més de referéncia.
o) Devera gerar o Formulario | do registro mensal de atendimento do Centro POP respeitando o manual de
instrucdes para o registro das m;mmawcx especificadas na resolugao NY 042011 altera pela resolucao
NT2O201 3 da comissao INTERGESTORES TRIPARTITE - CIT.
hy o Devera permitir o cadastro de L:mzi;guz'ag;m de profissionais que terdo seus atendimentos contabilizados
no registro mensal de atendimentos do CRAS. CREAS ¢ Centro POP.
4.19.18 Importacio de Arquivos
d) Devera permitir a importagdo do arquivo de dados do programa bolsa familia, contendo as
intormacdesdisponibilizadas pelo MDS.
b) Devera permitir a importagdo da folha de pagamento do programa bolsa familia, disponibilizada
periodicamentepara cada municipio. atualizando os dados ja existentes na base de dados.
4.19.19 Relatorios
a) Devera permitir visualizar o relatdrio de selecdo de renda de familias com as seguintes informagoes:
o Cédigo familiar
o Codigo da familia no cadastro tnico da caixa ccondmica federal
o Data da Gltima alteracdo no cadastro Gnico da caixa economica federal
o Bairro
o Tempo de moradia da familia no municipio
o Situaclo do domicilio da familia
o Quantidade de integrantes na familia
o Quantidade de integrantes deficientes na familia
o Quantidade de integrantes idosos na familia
Renda familiar total
G Renda per capita
Famibias por batrro
§ lias por taixa de renda
Familias por tempo de moradia no municipio
oo Familar pm situacio do domicilio

an

by Deverd permitic visualizar o relatorio sintético de vulnerabilidades ativas com as seguintes informagoes:
o Cddigo da vulnerabilidade
o Nome da vulnerabilidade
o Quantidade de pessoas
Deve permitir a utilizagfo dos seguintes filtros:
Por vulnerabilidade
Por faixa etaria
Por bairro
d) Deverd permitir visualizar o relatério sintético de vulnerabilidades superadas com as seguintes
informacoes;
o Cddigo da vulnerabilidade
o Nome da vulnerabilidade
o Quantidade de pessoas
o Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:
Por vulnerabilidade
Por faixa etaria
Por batrro
Por periodos de datas

[
S

) Deverd penmitie visualizar o relatorio analitico de vulnerabilidades ativas com as seguintes informagoes:
Cddigo da pessoa
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o Nome da pessoa
o Sexo
o ldade
o Pata de identificacio
o Deve permitir a utilizacao dos seguintes filtros:
o Por vulnerabilidade
Por bairro
> Por faixa etaria
f)  Devera permitir visualizar o relatorio analitico de vulnerabilidades superadas com as seguintes
informagdes:
o (Codigo da pessoa
o Nome da pessoa
Sexo
ldade
o Data de identificagio
Data de superacfo
5> Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:
Por vulnerabilidade
Por bairro
Por hma ctaria
Por periodos de datas
gy Devera permitic visualizar o relatorio sintético de mwotives de atendimentos com as seguinges
informagoes:
Motivo do atendimento
Quantidade de atendimentos realizados
o Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:
~  Por unidade
o Por profissional
o Por bairro da pessoa atendida
o Por motivo do atendimento
~  Por periodos de datas

IS
o

hy Devera permitiv visualizar o relatério sintético de tipos de atendimentos realizados com as seguinies
nfm rmagoes:
Tipo do atendimento (Psicossocial, Coletivo ou de Grupo)
Quantidade de atendimentos renlizados
Deve pernitir utilizacdo dos seguintes filtros:
Por unidade
Por profissional
Por periodos de datas
i) Devera permitic visualizar o relatério sintético de tipos de encaminhamentos com as seguintes
mformacoes:
Tipo do encaminhamento
o Unidade de origem
¢ Local de destino
o Quantidade de pessoas cmcamiz‘ah'thn
o Deve permitir a utilizagdo dos seguintes {iltros:
o Por tipo do encaminhamento
Por unidade de origem
Por local de destino
Por periodos de datas
1} Devera permitic visualizar o relatdrio sintético de dispensacdo de beneficios com as seguintes
informacdes:
o Codigo do beneficio

o O
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Nome do beneficio
Forma de dispensacio
Cuantidade dispensada
Wator total dispensado
Deve permitir a utilizagdo dos seguintes {iliros:
Por unidade
o Porbeneficio
o Por pessoa
o Porfamilia
o Por periodos de datas
k) Deverd permitir visualizar o relatério analitico de dispensacdo de beneficios com as seguinies
informagdes:

o Codigo da pessoa
o Nome da pessoa
o Sexo

o lIdade

o

Data da dispensacio

o Quantidade dispensada

o Deve permitir a utilizacdo dos seguintes filtros:
Por unidade
Por beneficio

Por pessoa
i

Por familia
;}

i

s periodos de datas

420 MODULO AMBIENTAL

4.20.8 Possuir alerta de vencimentos de processos em analise. ficencas ambientais emitidas ¢ documentos
gerados.

4.20.9 Possibilitar consultar via portal, as licencas ambientais emitidas por empreendedor. sendo
necessario estar fogado para obter as informacdes

4.20.10 Permitir solicitar via portal, analise de licenca ambiental por empreendimento.

4.20.11 Disponibilizar  via portal. o cadastro de prestacdo de contas dos residuos gerados pelo
empreendimento a;éslibei‘aigéo da licenca ambiental.

4.20.12 Permitir via sistema o cadastro de modelos de arquivos “templates” para que sejam relacionados
durante a analisedo licenciamento ambiental.

4.20.13 Permitir que os arquivos sejam convertidos em PDF ¢ sejam disponibilizados para consulta via
portal.

4.20.14 Possibilitar assinatura eletronica nos documentos ¢ Heengas ambientais emitidas, com a utilizacdo
de certificado digital no padrdo ICP-Brasil.

4, “63 15 Integracao com o sistema de Processo Digital. para gerenciar os processos de licengas ambientais

~§. 116 Integracdo com a ferramenta de workflow, para gerenciar os processos via fluxograma.
317

e Permitiv a tramitacdo dos processos de licencas ambientais, para que os devidos responsaveis
r 31%2%;@‘;12 as analises.
420018 Possuir o sistema de envie de avise aos usudrios. com intuite de alertar que determinade
processoe esta sob suaresponsabifidade para ser analisado o licenciamento ambiental.
4.20.19 Os cadastros do sistema ¢ o gerenciamento dos processos sio estipulados por privilégios que o
usuario contém
4.20.20 Integracao com o Google Maps. para que seja possivel relacionar o local ao processo. com a
possibilidade deidentificar a coordenada geogratica no mapa.
4.20.21 Permitir anexar arquivos aos processos de licengas ambientais, sendo do tipo imagem. documento de
texto, planilha,pdf.
4.20.22 Permitir o cadastro de atividades. com a possibilidade de estruturar os itens.
4.20.23 Permitir o cadastro de classificagOes de licencas ambicntais. com a possibilidade de definiy quais
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setores devemavaliar determinadas solicitagtes.
4.20.24 Permitir o cadastro de condi¢oes e restricdes. com a possibilidade de estruturar os itens.
1.20.25 Possuir vinculagdo com o cadastro econdmico do municipio. possibilitando a inclusio de registros
conforme anecessidade da entidade.
12006 Permitir o cadastro de situacdes das solicitagoes de licencas ambientais,
12027 Permitir o cadastro de residuos ambientais.
12028 Permitir o cadastro de tipo de solicitagdo. permitindo a vinculagdo de atividades e modelos de
arguivos “templates”
120,29 Possuir o cadastro de unidades de medida. com a possibilidade de incluir novos registros.
4.20.30 Permitir o cadastro de modelos de arquivos “templates™ para vincular aos processos de meio
ambicnte.
4.20.31 Possuir gerenciamento de solicitagdes de licengas ambientais
4.20.32 Gerenciar as analises de licengas ambientais por meio du workflow. considerando as atividades
definidas nofluxograma.
4.20.33 Permitir consultar os anexos vinculados nas solicitagoes de andlise de licenca ambiental,
4.20.34 Permitir gerenciar as licencas ambientais emitidas.
4.20.35 Possuir filtros na consulta de solicitagdes de licengas ambientais que facilitem a localizagao dos
Processos.
4.20.36 Permitir configurar as taxas do licenciamento ambiental.
4.20.37 Possibilitar o calculo automatico das taxas relacionadas ao processo de solicitaggo de analise de
licenciamento ambiental.
4.20.38 Permitir o registro e controle das dentincias referente ao licenciamento ambiental.
4.20.39 Possibilitar a emissdo dos documentos emitidos para os processos de licenciamento ambiental.
wi 26.40 Pcs‘m%%ii' a emissdo de relatorio gerencial dos processos de licenga ambiental.
2041 Permitir que a andlise dos processos de licenciamento ambiental somente sejam concluidas, apos

pagamento fim devidas taxas geradas para o empreendimento.

2042 Permitiy gerar a ennssio do documento oficial da 1iccnca ambiental. contendo numerac@o sequencial.
13 Permitir relacionar ao processo. as condicOes ¢ restrigdes da licenca ambiental.
S Permitie relacionar ao processo. os residuos que serdo gerados pelo empreendimento apds liberacao
da licenca ambiental,
4.20.43 Permitir que quando o empreendedor realizar a prestacdao de contas da licenca ambiental emitida. os
residuos registrados sejam relacionados ao processo de Heenciamento ambiental.
4.20.46 Permitir que os registros de residuos decorrentes da prestagdo de contas sejam analisados pela
entidade.
4.20.47 Permitir anexar a prestagio de contas. arquivos que comprovem a veracidade do registro.
4.20.48 Permitir que durante a prestacdo de contas. seja informada a data de inclusiio do residuo. tipo de
residuo. quantidade gerada. forma de acondicionamento. tipo de destino. empresa que receben o residuo ¢
numero da licenga de operagdio da empresa de destine,

421 GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS- ‘\fiéi)ﬁi O INTEGRADO DE GED

4.21.1 Permitir realizar a captura de documentos por diferentes meios:

a) Upload por arquivo (multiplo ou individual). pu:;sibimamin‘v ‘arrastar’ 0s arquivos para uma
determina drea ou clicar sobre a mesma e realizar sua selecio:

b) Obter at’i‘a\'CS de digitalizagdo. dirctamente do Scanner no sistema. através de tecnologia de
mcwmuzo WIAL Permitir ainda a dwzmizmwo duplex {ambos os lados da pagina). continua (varias paginas)
¢ selecionar a umadu {mesa ou alimentador) gquando dispeniveis no ffsmmc :

L2022 No momento da dzum zmmo permitiv alterar propriedades como formato, resolugdo ¢ modo
(colorido. preto ¢ branco. escala de cinza). jungio do contetdo ao final do documento (para o formato PDF):
213 Obter imagens estiticas Jiretar

¢ de cameras do proprio dispositivo ou que estejam conectadas ao
mesio, coo webcams, semn peeessidade de instalac@o de agente para comun icaco com o dispositivo
{eaceto. driver do praprio dispositivo). ¢ inclusive, em dispositivos moveis (caso o dispositivo permita):

4214 Permitir no ato da captura (digitalizacdo). antes da efetiva confirmacdo a remogiio de paginas (se
incorretas) ¢ também realizar edicdo béasica: girar em 90 graus. inverter na horizontal. vertical ¢
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cortar/enquadrar:
421.5 Permitir o uso de modelos previamente cadastrados no repositorio de modelos. Apos a inclusdo deve
ser possivel realizar a edi¢do do mesmo através de ferramentas locais como Word ou Excel, quando se tratar
de arquivo do tipo editorde documentos ou pian'iha eletronica:

21.6 Permitir vincular documentos ao banco de dados através de links publicos externos:
4.21.7 Permitir controle de Versionamento de Documentos:
a) A cada substituicdo do documento. deve-se criar uma nova versdo do arquivo digital, sendo obrigado a
armazenar até no minimo 10 versdes diferentes de um nesmo documento:
by Deverd dispor de consulta a cada uma das versdes anteriores. permitindo inclusive o download ¢ pre-
visualizacho delas bem como a data‘hora ¢ quem foi a pessoa responsavel pela eriagdo:
¢ O controle de versionamento também devera ser opcionalmente ativado por classe do plano de
classificacao:

218 O sistema deve permitir o cadastro e controle das Localizagdes Fisicas:
a) Permitir cadastrar locais fisicos de armazenamento podendo ser referenciados em cada
documento incorporado ao sistema ao cadastrar um novo ou ao alterar o documento.
by O cadastro de localizacoes fisicas deve ser hierarquico. ou seja. permitiv a definigdo de uma
estrutura composta por niveis.
c) Permitir criar categorias especificas de documentos conforme necessidade do municipio. Devera
dispor também de categorias padroes.
4.21.9 O sistema devera dispor de controle de Acondicionamento de Documentos:
a) Permitir definir em quais acondicionamentos cada documento ja esteve ou estd vinculado. como
caixas (documentos fisicos), pendrives (documentos digitais). entre outros:
b) Deverd conter um conjunto de tipm de acondicionamento padrio. sendo no minimo: Caixa.
Container, Pasta Suspensa. Envelope. Capa. Disco Rigido — Removivel. Pen-Drive e Fita DAT.
¢) Devera ser possivel configurar para cada tipo de acondicionamento uma numeraglo sequencial
exclusiva, de forma geral ou por ano:
d) Quando um acondicionamento fisico ¢ criado. como uma caixa por exemplo. deve-se permitir delini
uma localizagdo fisica especifica. que p n& ser o arquivo geral ou um arguivo especifico:
4120100 modulo de GED deverd favzer parte do sistema de gestdo e portanto espera-se que o mesnu
permita que diferentes tipos do documentos possam ser gere ﬁuudm de acordo com sua origem.
;mwmi;imm vincular os documentos diretamente com as rotinas do sistema. ex: para tipo Empenho.
permitie vineular ao documento o ntmero/ano do empenho lancado na contabilidade. para tipo pessoa
permitir vincular o documento diretamente a pessoa ¢ assim por diante
42111 Deverd permitir classificar os documentos de acordo com seu tipo realizando vinculo ao menos
com as seguintes funcionalidades do sistema: Processo Digital/Ouvidoria. Empenho, Liquidacio.
Pagamento. Veiculos (Frotas), Funcionario (RH), Documentos do Fornecedor (Cot npras/(\mtm{m}
Requisicdo ao Compras. Solicitacdo de Compras. Contratos. Cadastro Imobiliario (IPTU). Legislacio.
Cadastro Econdmico. Ordem de Compra. entre outros:
421,12 Possibilitar a visualizacdo das informuaedes da rotina de origem do arquivo. por exemplo. um
arguivo vineulado a uma pessoa. deverd exibir a gual pessoa esta vinculado. bem como pars wn
empenho. devera apresentar seu nimero € ano.
4.21.13 Deverd permitir também o acesso aos dados do documento bem como ao proprio documento
diretamente das funcionalidades onde ¢le esta vinculado:
4.21.14 Para evitar que documentos sejam duplicados na base de dados. o médulo de GED integrado ao
sistema de gestdio devera dispor de recurso que permita a vinculacio de documento ja existente na base
em outras rotinas de acordo com o tipo do documento. ex: Permitic adicionar a um processo digital a
copia do RG de uma pessoa que tenha sido previamente vinculada ao seu cadastro de pessoa:
421150 modulo devera conter recursos que permitam o cadastro. manutengao e gerenciamento do
P Lmn de Classificacdoe Temporalidade de Documentos:
a) O plano de classificacao deve ser organizado de forma hierdarquica em formato de arvore
{existencia de niveis em formato pai ¢ filhoy sendo customizavel e permitindo ser adequado as
necessidades do arquivo municipal como um todo:
) Devera permitiv configurar os niveis da hierarquia. permitindo ao menos identificar Classes.
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Sub-Classe, Sub- Classe. Grupo e Sub-Grupo. Poderd a administragdo optar em cada departamento por
criar outros niveis conforme necessidade.
c) Permitir definir um plano de temporalidade de documentos. As defini¢des de temporalidades
devem estar associadas diretamente as classes do plano de classificacio:
4.21.16 Na defini¢do da temporalidade ao menos um periodo de tempo dcwrz’a ser definido para as trés
fascs previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente. Intermediario ¢ Permanente. Os prazos
podem ser definidos em meses.
4.21.17 A troca da definicdo de temporalidade para uma classe/sub-classe/grupo ou sub-grupo. devera
desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculades aos nivels dirctamente e também aos
sub-niveis:
42118 Permitir a definiciio da dass;iicmdo quanto ao sigilo das imformagdes, de acordo com a lei de
acesso & informac@on” 12,527 de 2011
4.21.19 O sistema devera permitiv a Im 2oracdo com Workflow / Processo Digital. permitindo consultar ¢
enciar arquivos relacionados ao gerenciamento eletronico de documentos ¢ a execucfio do worktiow:
1200 Modulo de GED deverd prever as seguintes movimentagdes:
aj Empréstimo de Documentos: Permitir o gerenciamento de solicitagdes de empréstimo de
documentos que normalmente sio realizadas ao setor de arquivo geral. possibilitando o controle de
separacao. vinculagdo ¢ disponibilizacdo bem como o controle de prazos ¢ notificacdes aos solicitantes:
b) Descarte de Dnum;a.mm. Dispor de funcionalidade que permita a deteccio de documentos que ja
cumpriram todos os prazos de guarda ¢ podem ser descartados fisicamente, de acordo com as
configuragdes do plano de classificacao e definigdes de temporatidade
) Arguivamento Intermediario de Documentos: O sistema devera permitir que os arquivos correntes
(nas secretarias) possam promover o arquivamento de documentos. Documentos esses que normalmente

ger
4.2

j& cumpriram seus objetivos no arquivo corrente ¢ podem ser enviados ao arquivo geral, de acordo com

as especificagdes do plano de classificacdo e temporalidade de documentos:

d) Elaboracdo de Documento Individual: Permitir que documentos oficials como minutas,
memorandos. entre outros, possam ser elaborados diretamente pela aplicacdo. com possibilidade de uso
de modelos de documentos.

) Permitir mmpamiha documentos publicamente gerando um link ou QRCode que podera ser
acessado por qualquerpessoa que tenha 0 mesmo por servigo web através de portal de internet na web.
Deverd permitir definir um prazo maxime de acesso, porém este sendo opeional:

i} Permitir que ao consultar os documentos seja apresentada uma miniatura do mesmo. quando
E}W«;iwi em virtude das caracteristicas téenicas do arquive bem como seu nome. Também deve ¢
possivel ter acesso rapido a detalhes do arquivo como. nome. observagao. tipo. tamanho, data de upload.
modificacio ¢ visualizacdio ¢ histérico de atividades sobre o mesmo:

o) Devera pnwa iir controle de acesso aos documentos através das definicOes padrdes de privilégio ja
existentes no sistema (de forma geral) ou através do relacionamento do centro C§L custo originador do
documento diu{u nente a ele, onde desta forma usudrios de determinadas reparticoes devem fer acesso
apenas aos documentos que thes sio pei'métidfw

h) Permitiv que um documento em elaboracio possa ser bloqueado pelo autor e que o acesso para
manipulagdo seju restrito aos responsaveis devidamente vinculados ao documento:

1 Documentos carregados na aplicagdo atravds de upload devemt passar por processo de
leitura  chamado OCR (Uptical Characier Recognition). Os dados textuais processados devem ser
armazenados vineulados ao documento podendo ser manipulados para melhoria da qualic ade ¢
tidelidade do contetdo. Com isso na pesquisa global de documentos deve ser possivel pesquisar tambén
por palavras chave existentes no seu contetido:

D Permitir definir a localizac@o fisica da origem do documento. com a seleciio da mesma através de

mapa. Ex: para uma imagem de um imaovel vineulado ao cadastro imobiliario. o sistema deve permitir
apontar no mapa onde o imével daguela imagem esta localizada fisicamente. Na inclusdo de um &Hgi!i\ 0

3

relacionar a posiciio atual ou mais proxima possivel ao dispositivo. de acordo com disponibilidade
localidade e recurso:

K) Permitir realizar o download dots) arqe Hvo(s). (’}L;amdo download maltiplo. o sistema deve realizar
a compactagao dos documentos no servidor ¢ enviar para o usudrio um Gnico arquivo, reduzindo o




S

ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E GESTAO DE PESSOAL — SEMAG

trafego gerado na rede:

H Permitir abrir arquivos cadastrados como link. para visualizagio:
Ny Permite a pré-visualizagio dos arquivos em janela propria sistema. sem que haja necessidade de

download. para os principais formatos de imagem. planitha. editor de documentos. apresentagao de
slides. arquivos de texto e PDEF:

n) Permitir que seja realizada substituicio e duplicagdo de arquivos:
o) Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios destinatarios definindo o assunto ¢

texto da mensagem. com possibilidade de enviar e-mail de confirmacio e copia do mesmo ao remetentc.
Permitir ainda que os arquivos sejamenviados como anexos do e-mail ou como links acessados no corpo
da mensagem:

p) Permitir realizar a conversdo de um arquivo no formato editor de documentos. planilha ou
apresentacdio de slides para PDF:

q) Permitir realizar a juncio de arquivos no formato PDFE. editor de documentos. planilha ou
apresentagdo de slides emum anico arquivo:

1) Permitir realizar a mani pulacao de arquivos no formato PDF. com os seguinies recursos:

r.1 Adicionar a numeracio de paginas. definindo a pagina inicial e formato de apresentagao:
r.2 Adicdo de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o carimbo serd adicionado na

primeira. Gltimaou todas as paginas:

r.3 Adicionar uma marca D'agua definida através de um texto ou grifar palavras contidas no documento:
421, ’% Permitir quc seja substituido o arquivo atual. ou seja criado um novo com as mesmas informagoes:
4 > P

P00 Permitic s consulta das atividades realivadas no documento, tais como. inclus@io. alteracio.
%Eii%%ﬂ%%!i’éii?, : ??iiié%}f'x’i‘u;é{\ dovenioad. duplicar. assinatura. envio por e-mail. entre outros. exibindo ao menos
usugario responsavel por cada atividade realizada:
2125 Passibilitar consulta de todos os e-mails nos quais o arquivo fol enviado, listando titulo da
mensagem e data de envie:
4.21.24 O médulo de GED devera dispor de recursos que permitam a Assinatura Digital de documentos.
contendo no minimo as seguintes funcionalidades

aj Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente. através de certificado digita
instalado localmente(Al ou A3) ou conectado ao dispositivo {Token):
b) Arguivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente. através de certificado dizital

previamente importado no sistema em repositorio proprio. Para o certificado importado deve ser possived
conceder acesso d“ uso ao usuario ¢ entidade que estd fazendo acesso no momento. Permitic que seja

contigurado se exige senha do certificado a cada assinatura:

c) Permitir a umsuha das assinaturas digitais realizadas no arquivo pelo sistema, consultando o
proprietario do certificado. usuério logado (no instante da assinatura) ¢ data da assinatura;

d) Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital de um ou vdrios

documentos para uma ouvarias pessoas ao nmesmo tempo. A solicitagdo de assinatura devera disparar um
alerta para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s) assinante(s) poderdo realizar a assinatura em momentos
distintos. tendo também como op¢do a rejeicio da assinatura. descrevendo os motivos:

2) Deverd dispor de relatério que emita uma listagem completa dos documentos por tipo de
acondicionamento, como por exemplo caixas:

3 Devera dispor de relatdrio gue emita uma listagem de documentos. agrupados por centro de custo
{secretaria originadora do documento), permitindo selecao por classe. centro de custo. plano de classificacao.
3 o meus fisica. blogueados para edicdo ou ndo. por situacdo (Ativo. Descartado, Em Criagdo. Em
Homologacao. Arquivado e Descartado Fisicoy, Permitir também a emissio de documentos emprestados:

Q Deverd dispor de relatdrio que emita uma listagem de etiquetas (cddigos de barras — Intercalado 2 de
5 ou QRCode . por classe. centro de custo originador. plano de classiticacdo. localizagdo fisica:

5.0 DO PAGAMENTO

6.1 O pagamento serd realizado. conforme adimplemento da condiglo. em moeda corrente nacional. no prazo
maximo de at¢ 30 (trinta) dias uieis do mes subsequente a execugdio do servigo. ou em outro prazo inferior
que podera ficar ajustado com o contratante. inclusive guanto aos pmuﬁa mentos. contados a mwz‘ doy
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, devidamente atestadas pela FISCALIZACAO ¢ notas de recebimento.
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sendo efetu &da a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados na legislagdo em vigor, tais como.

IR, CSLELL COFINS B PIS/PASEP ¢ aavés de ordem bancaria. para crédito em banco. agéneia ¢ conta

corrente in:;%%g::z fos pelo contratado,

N Os pawz‘szﬁ" entos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso

fdo art 24 da Let 8.666. de 1993, deveriio ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias dteis. contados da

data da apresentagao da Nota Fiscal/Fatura. nos termos do art, 5 .8 3% da Let n® 8.666, de 1993,

? A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este

rmo de Reterdéneia.

.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
cal. constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou. na impossibilidade de acesso ao referido

Slstcma. mediante consulta aos sitios eletronicos oficials ou & documentagfio mencionada no art. 29 da Lein®

8.666., de 1993.

’.}l
52

mr)‘___

5.4 Constatando-se. junto ao SICAF. a situacio de irregularidade do fornecedor contratado. deverdo ser
tomadas as providéncias para a regularizacio.
5.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento. tais como: o prazo de validade: a
data da emiss@o: os dados do contrato e do drglo contratante: o periodo de prestacfo dos servigos: o valor a
pagar: e eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis

5.6 Havendo erro na apresentag¢io da Nota Fiscal/Fatura. ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa. o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hiptese. o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovaclo da regularizaglo da situagdo. ndo
acarretando qualquer onus para a Contratante:

5.7 ?ﬁci"zi considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagaimento.

tos de vada pagamento a contratada. sera realizada consulta ao SICATF para verificar a manutencio
dhitagio exividas no edital,

5. Constatando-se. junto ao SICAF ou sites oficiais de consulta, a situagdo de irregularidade da
contratada. sera providenciada sua notificagdo. por escrito. para que. no prazo de 5 (cinco) dias Gteis.
reguiarize sua siuacio ou. no mesmo prazo. apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez.
por igual periodo. a critério da contratante.

540 Previamente d emissdo de nota de empenho e a cada pagamento. a Administracio devera realizar
consulta ao SICAL ou sites oficiais de consulta para identificar possivel suspensdo temporaria de
participagdo em licitagdo. no ambito do orgdo ou entidade. proibicdo de contratar com o Poder Piblico. bem
como ocorréncias impeditivas indiretas. observado o disposto no art. 29. da Instrucdo Normativa n” 3. de 26
de abril de 2018.

5.4 7\‘510 havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
commtddm bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado. para que sejam acionados os meios
pertinentes ¢ necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.12  Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a resciso contratual
nos autos do processo administrativo correspondente. assegurada a contratada a ampla defesa.

34201 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente junto ao fisco ou mediante
wregularidades constata no SICAF. salvo por motive de ceonomicidade. seguranca nacional ou outro de
mteresse publico de alta relevancia. devidamente justificado. em qualquer caso. pela maxima autoridade da
contratante.

ooy e

3

5.0 Quando do pagamento. serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel. quando

o vedado o pagamento. a qualquer titulo. por servigos prestados. a empresa privada que tenha em seu
quadro societario servidor publico da ativa do Srgdo contratante. com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente,

345 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento. desde que a Contratada ndio tenha concorrido. de
alguma forma. para tanto. fica convencionado que a taxa de compensagio financeira devida pela Contratante.
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entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela € calculada mediante a aplicacfio da seguinte
formula:

EM =1xNx VP, sendo:

EM = Encargos moratérios:

N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento:

VP = Valor da parcela a ser paga.

[ = Indice de compensacio tinanceira = 0.00016438. assim apurado:

{67100y F=0.00016438
F={TX = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
6.0 REAJUSTE
7.1 Os precos sdo fixos ¢ irreajustaveis no prazo de wm ano contado da data limite para a apresentagiio

das propostas,

Dentro do prazo de vigéneia do CONTRATO ¢ mediante solicitacio da contratada. os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano. aplicando-se o indice Indice de Preco ao
Censumidor Amplo — IPCA do Instituto Brasileiro de Geograiia ¢ Estatistica — [BGE, ou pelo fndice que
venha a substitui-lo exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da
anualidade..

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro. o interregino minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Gltimo reajuste.
7.4 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nio possa

mais ser utilizado. serd adotado, em substituicdo. o que vier a ser determinado pela legislacdo entio em
VIQOT.

7.5 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto. as partes elegerdo novo indice oficial. para
reajustamento do preco do valor remanescente. por meio de termo aditivo.
7.6 O reajuste sera realizado por apostilamento.

8 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 ( omete miraciio administrativa nos termos da Le 10.520. de 2002 e art. 56 do Decreto Municipal

n” 0802019, a Contratada que:

aj Nio assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente. quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta:

by Nao assinar a ata de registro de precos. quando cabivel:

<) Apresentar documentagiio falsa

d} Deixar de entregar os documentos exigidos no certam

e) Ensejar o retardamento da execugiio do objeto:

) Nédo mantiver a proposta:

a) Cometer fraude fiscal:

h) Comportar-se de modo inidoéneo;

8.2 As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregio para

registro de pregos que. convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

8.3 Considera-se comportamento inidoneo. entre outros. a declaracio falsa qua nto as condicdes de

participagdo. quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes. em qmipcr
momento da licitago. mesmo apos o encerramento da fase de lances.

8.4 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores ficard
sujeito. sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal. as seguintes sancdes:

aj Adverténcia pm‘ faltas leves. assim entendidas como aquelas que nio acarretarem prejuizos
stgnificativos ao objeto da com

3y Multa de dﬁ ate 10% (dez por cenred sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do hicitante:
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§.4.b.1 O atraso injustificado ou retardamento na prestagdo de servigos objeto deste certame sujettara a
empresa. a juizo da Administragdo. a multa moratoria de 0.3% >{ meio por cento) por dia de atraso, até o limite
de 10% (dez por cento), conforme determina o art. n® 86. da Lei n® 8666/93.

8.4.b.2 A multa prevista neste ITEM sera descontada dos crédims que a contratada possuir com o municipio
de Timon — MA, e podera cumular com as demais sang¢des administrativas. inclusive com as multas
previstas.

8.4.b.3 Multa administrativa com natureza de perdas ¢ danos da ordem de até 10% (dez por cento) sobre o
-alor total do contrato:

8.4.b.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

8.5 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o ¢rgdo. entidade ou unidade administrativa pela qual o
Administracao Pablica opera e atua concretamente. pelo prazo de ate dois anos:
a) Sem esgotar as demais possiveis cominagdes. caso o participante que na condicdo de arrematante nao

mantiver sua proposta ¢ nao encaminhar a proposta tinal readequada no prazo previsto e informado no
sistema pelo pecgocim sera desclassificado ¢ aplicado a suspensdo de participar de licitagdo junto a
Coordenagao de Licitacdo do municipio de Timon pelo prazo de 2 (dois) anos, diante do prejuizo e tumuito
que a pratica causa ao andamento do ps‘occssu e ao retardamento a execucdo do objeto. O fato sera
comunicado pelo pregoeiro a autoridade competente que abrird processo legal de responsabilizacdo nos
termos da Lo
b) Sem esgotar as demais possiveis cominacoes. caso o participante que na condicdo de adjudicatario
cometer a pratica prevista no ttem 8.3.1. 832, 8.3.5. 8.3.6 serd aplicado a suspensfo de participar de
Heltagdo junto & Coordenagiio de Licitagdo do municipio de Timon pelo prazo de 2 (dois) anos. diante do
prejuizo e tumulto que a pratica causa ao andamento do processo ¢ ao retardamento a execucdo do objeto. ©
fato serd comunicado pelo pregoeiro a autoridade competente que abrira processo legal de responsabilizagio
nos termos da Lei.
8.0 Impedimento de licitar ¢ de contratar com o Municipio de Timon ¢ descredenciamento no Cadastro de
Fornecedores, pelo prazo de até cinco anos;
8.7 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Pablica. enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢dio ou até que seja promovida a reabilitacio pc rante a propria autoridade
que aplicou a penalidade. que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados, de acordo com o inciso 1V do art. N* 87 da Let N® 8.666/93. ¢/c art. N7 7% da Lei N° 10.520:02
art, NU 14 do Decreto NY 3.555/00, Decreto Municipal n® 080/2020,

8.8 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢oes.
8.9  Se. dummc o p‘ocesso de api”cagéo de )enai%dad@ se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a admm istracio
publica f’sacmmi ou  eshy &nge;ra. copias do  processo  administrativo necessarias & apuracio da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas 4 autoridade competente. com despacho fundamentado.
para ciencia o deoisdo sobre a eventual instauragdo de investigacfo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagao - PAR.
.10 A apuracdo ¢ o julgamento das demats infractes administrativas nfo consideradas como ato lesivo a

: acdo Phblica nacional ou esu *anwc;ra nos termos da Ler n” 12.846. de 1° de agosto de 2013,
ito normal na unidade administie

{2 processamento do PAR ndo ner% ere no seguimento regular dos processos administrativos

especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Pablica Municipal resultantes
de ato fesivo cometido por pessoa juridica. com ou sem a participacio de agente piblico.
8.12 Caso o valor da multa nfo seja suﬁs:icmc para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante. o
municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente. conforme artigo 419 do Cédigo Civil.
8.13 A aplicagdo de qualquer das pena ii(i&du previstas realizar-se-4 om processo administrative que
assegurara o contraditorio ¢ a ampla defesa ao licitante/adjudicatario. observando-se o procedimento previsio
na Lei n” 8.666. de 1993, ¢ subsidiariamente na Lei n® 9.784. de 1999.
8.14 A autoridade competente. na aplicagdo das sangdes. levard em consideragiio a gravidade da conduta do
infrator. o cardter educativo da pena. bem como o dano causado 4 Administracio. observado o principio da
proporcionalidade.
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805 As penalide dc,, 5eri0 \b% igatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores do Municipio ou o

que vier @ substituir ¢ f sublicadas no Didrio Eletronico Oficial do Municipio de Timon - MA.
inclusive a reabilitacdo pu&ma, a Administragdo Pablica.
816 Duato que &;}5&‘3? a penalidade cabera recurso. no prazo de 05 (cinco) dias Gteis, a contar da ciéncia

da intimacdo. podendo a Administracfio reconsiderar sua decisfo ou nesse prazo encaminha-lo devidamente
informados para a apreciacio e decisdo superior. dentro do mesmo prazo.
8.17  As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacio estao previstas no Termo de Referéneia.

9.0 DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO

9.1 S&o obrigacdes da CONTRATADA:

9.1.1.1 arcar com os Onus trabalhistas. impostos. encargos sociais. incluindo. despesas referentes o

transporte aéreo. traslados. hospedagens. alimentacdo ¢ pagamento de didrias. dentre outros afins. no

atendimento a execugdio dos servigos descritos neste termo. durante toda a vigéneia contratual:

9.1.1.2  executar os servigos necessarias a implantacio do% modulos do sistema contratado. autorizados

formalmente pela CONTRATANTE. através de ordem de inicio de servico. no prazo maximo declarado no
contrato;

9.1.1.3 efetuar a manutencdo legal do sistema para adaptacdo as alteracdes legais (legislacdo federal ¢

estadual) inerentes as suas funcionalidades. durante toda a vigéncia do contrato. devendo executar as

atualizagoes que se fizerem necessdrias para o seu perfeito funcionamento ¢ enquadramento asmudangas nas

fegislacoes:
|

FA fomecer o Baneo de Dados utilizado. bem como as ficengas para esta CONTRATANTE. caso seja
BOCSSArior
9115 com relagdo ao data center. manter os sistemas bdsicos (Sistema Operacional, Servidor de
Aplicacao. Servidor de Banco de Dados. etc.) em constante atualizacdo. especialmente quando falhas de
seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre):
9.1.1.6  fornecer ferramenta informatizada para 1 nomo amento ¢ dmz;zioad de copia dos dados. a ser
realizado por Servidor Plblico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente
dzionzado pela CONTRATANTE:
1.7 disponibilizar a atualizacao de versio de todos os sistemas. sempre que necessario para atendimento

dd legis!agao federal vigente e das normas ¢ procedimentos do Tribunal de Contas do Estado. sem quaisquer
Onus adicionais para o CONTRATANTE. durante a vigéneia contratual:

1.8 efetuar a manutencgdo corretiva do sistema. corrigindo eventuais falhas, independentemente de serem
ob&;er\fadaa ou ndo pelos usuarios;
9.1.1.9 prestar o servi¢o de suporte técnico conforme disposi¢des do termo de referéncia e contrato;
9.1. I 10 c\u,utat as customizagoes do sistema, conforme viabilidade téenica e solicitacdes da
CONTRATANTEL. mediante orcamento prévio aprovado ¢ mediante acordo de servicos:
9.1.1.11 manter. durante a vigéncia do contrato. todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdes
xigidas na licitagdo que deu origem a contratagcio:

L

),

L2 ndo transferis a outrem. no todo ou em parte. a execucdio do presenie contrato, sem prévia e
expressa anucncia da CONTRATANTE:

LTS manter ofs) servidor{es) da CONTRATANTLE. encarregado(s) de acompanhar os trabalhos. a par

suio do projete, prestando-the(s) as informacoes necessdrias:

dusi
9.4 dosenvolver odas as atividades constantes no edital ¢ seus anexos. bem como seguir as
especiiicagdesfuncionats do mesmo;

9.0 115 wvatar como condidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da  Administracdo
Puablica. guardando total sigilo perante terceiros:

bon

9.1.1.16 apos a rescisdo ou av fim do contrato. fornecer backup ¢ a senha de acesso completo ao
banco dedados:

91117 comunicar imediatamente. por eserito. o impossibilidade de execuciio de qualquer obrigacio
comraiua% para adocao das providéncias cabiveis:

9.1.1.18 efetuar garantia de atualizacdo legal. atualizagdo tecnoldgica e suporte téenico pelo periodo de
wgenc ia contratual:

J
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9.1.1.19 responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros em
ilmcfw do dcscmpcnizn eis suas ai%\'dgdcs s¢ hpumdd w%'m ou responsabilidade civil, nos termos da
le

3 1l ;fb& jzacdes da ¢ ()T\ i ,\;\ § ANTE:

0.1.2.1  cfetuar os pagamentos nas condigdes ¢ pregos pactuados no termo contratual, incluindo ¢
mizagdes. acréscimos ¢ apostilamentos:

i).i,lj prestar as informagOes. esclarecimentos ¢ fornecer os dados e arquivos necessarios ao
e olvimento dos servigos contratados. de forma completa e legivel ou utilizavel:

9.1.2.3 fiscalizar ¢ acompanhar a execugdo do contrato. documentar ¢ notificar. por meio de comunicagdo
impressa ou eletronica. a Contratada. ocorrencia de eventuais imperfeicdes. falhas ou irregularidades ne
curso de execucdo dos servicos. fixando prazo para a sua correcio ou regularizagdo:

1.2.4 documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema ¢ pai *é;’nczms de configuracio desde «
implantacio até as demais no decorrer do contrato. bem como conferir todas as intervengdes feitas 1o
sistema pela Contratada antes de liberagio para 0 uso. de modo a evitar possivels erros ou equivocos. uma
vez que a Contratante ¢ a proprictaria do banco de dados ¢ responsiavel por todos os parametros. dados ¢
informacdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizacdo de seus servigos:
9.1.2.5 responsabiliza-se por erros em calculos. folhas. relatorios. boletos e cobrangas ou outros equivocos
de processamento. provenientes de dados. parametros e informagdes repassadas. informadas. langadas ou
carregadas no sistema.

2.6 emitir Termo de Recebimento Definitivo. no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos. contados
do recebimento provisorio e atendidas as solicitacoes ali tormuladas:

9 % 2.7 dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema ¢ programas locados:

2.8 Proceder o download da copia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar estrutura para

rcwmdazma de informagoes. assumindo integral responsabilidade pela protegao. integridade e guarda
arquivos de dados. wdos de sua propriedade. visando satistazer as necessidades de seguranga. assim como
Crestorr” e rccug}cz‘aczzu no caso de falha de maquina
9.1.2.9 cumprir as orientacdes ¢ procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema:
91210 dar prioridade  aos  téenicos da CONTRATADA  para utilizacdo do  equipamento da
CONTRATANTE guande da visita téenica dos mesmos. bem como assegurar o acesso dos empregados da
Contratada. guando devidamente identificados ¢ uniformizados. aos locais em que devam executar s
SCIVICOS:

joond
i

o
[
e
o

9.1.2.11 Fica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato. ndo incluem reparos de
problemas causadospor:
@) Condigdes ambientais de instalaglo ou fathas causadas pela ocorréneia de defeito na climatizacho ou
condigdes elétricas inadequadas nas dependéncias da Contratante ou sob sua responsabilidade:

)y Problemas relacionados a rede [ogica/internet da Contratante:
¢) Virus de computador e/ou assemelhados:
d)y Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacgdes, negligéneia, mau uso. impericia, atos de
guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nes programas, bem como.
transporte inadequado de equipamentos:
ey Uso indevido dos programas licenciados. problemas na configuracio de rede. uso de rede
incompativel.uso indevido de utilitario ou de computador:
) situagdes, condicoes e fatos atheios a competéncia da CONTRATADA

i, DA QUALIFICACAO TECNICA MINIMA EXIGIDA DAS PROPONENTES PARA
RESGUARDO DO EXCEPCIONAL INTERESSE PUBLICO

16,3 Para a minima seguranca da contratagdio. nos termos da legislacao vigente. devera ser solicitada

aptidao ¢ experiencia minima ¢ anterior atraves da seguinte documentagio:

aj Comprovagao de aptiddo para os servicos em caracteristicas. qidﬂi idades ¢ prazos compativeis com
o objeto desta Jicitagdo. ou com qualquer um dos médulos pertinente. por meio da apresentacio de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito pablico ou privado.
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b} Declaracfo expressa de que o prazo de implantagdo. conversio de todas as bases de dados.
treinamento de usuarios e operacionaliza¢io dos sistemas, nfo poderd ser maior que 30 (tinta) dias. contados
a partir da assinatura do contrato.

) Declaragdo de propriedade ¢ inviolabilidade a patente ou marca. para os itens que nao forem de
marca prépria da licitante ¢ de que possui a autorizag@o para utilizar, com acesso e total conhecimento sobre
os programas fontes. estando apta a realizar os servicos de customizacio ¢ manutencdo dos programas
ofertados:

d) Declaragao do licitante de que tomou conhecimento de todas as informagoes e das condicdes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo:

¢} Declaracio de Atendimento dos Requisitos Técnicos ¢ de Capacidade Operativa (art. 30, caput.

o $67 wdos da Lei 8.666/93) - Declaracio de que a licitante dispora. por ocasido da futura
contratacdo. de todos os equipamentos. pessoal téenico ¢ operacional necessarios a execucio dos servicos.
mcioindo que o ormecedor disponibilizard daia cenier {pmprin ou ‘c;‘ccirizado} com capacidade de

meiso |

provessaniento hinks, servidores. nobreaks. Tontes alternativas de energia (grupo gerador). softwares de
virtwalizacdo. seguranca. sistema de climatizacao). para alocagio dus sistemas objeto desta hcitaciio,

conforme orientacdes do termo de referéncia. garantindo ainda que ndo havera qualquer tipo de paralisagio

dos servicos por falta dos equipamentos ou de )essm%.

10.2  Os servicos obedecerio aos criiéri@s. instrugdes. recomendacdes e especificagdes, as normas da

ABNT.

10.3 Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicacdo do nimero de inscriciio no

UNPJ. Se a licitante for matriz. os documentos deverfio estar com o nimero do CNPI da matriz. se for filial

08 docamentos deverdo estar com o npamero dm CNPJ da filial. salvo aqueles que, por sua natureza.

comprovadamente. sdo emitidos em nome da matri

104 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - L ’\i . indicado nos documentos da proposta de preco e da

habilitacic devera ser do mesmo estabelecimento da hcimnw que  efetivamente vai fornecer o

material/servico objeto da presente licitaco.

11. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

FH T O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucéo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da prestacdo dos servicos. dos materiais, técnicas ¢ equipamentos empregados. de forma a assegurar o
perfeite cumprimento do ajuste. que serio exercidos por um ou mais representantes da Contratante.
especialmente designados. na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei 0 8.666, de 1993,

HQ’ O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e
controle da ovecugdo dos servicos ¢ do contrato.
H,Ei A verifieagdo da ad *U”a‘cﬁo da prestacd
previstos neste Termo de Referéncia.

Fh4 A fiscalizagdo do contrato. ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada.
sem perda da qualidade na execugdo do servico. devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada. respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1°do artigo 65 da Lei n® 8.666. de 1993.

1.5 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuciio dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacao detalhada dos mesmos. de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia. informando as respectivas  quantidades ¢
especificagdes téenicas. tats como: marca. qualidade e forma de uso.

1

w0 do oservico deverd ser realizada com base nos critérios

6 O representante da Contratante dcve ra promover o registro das ocorréncias verificadas. adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais. conforme o disposto nos §8 19 ¢ 2
do art. 67 da Lei n® 8.666. de 1993,

FL7 O descumprimento total ou parcial das obrigagoes e responsabilidades assumidas pela Contratada ¢
retardamento/atrasos na execuedo ensejardo a aplicacio de sangdes administrativas. previstas neste Termo de

Referéncia e na icumidum vigente. podendo culminar em rescisdo contratual. conforme disposto nos artigos
77 e 87 dalel n 8.666. de 1993
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11.8  As atividades de gestio e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistemdtica. podendo ser e ‘\'ercida's por servidores. equipe de fiscalizagdo ou unico
servidor. desde que. no exercicio dessas atribui¢oes. fique assegurada a distingdo dessas atividades e. em
razdo do volume de trabatho. ndo comprometa o )y des sempenho de todas as agdes relacionadas a Gestao do
Contrato.
11.9 O representante da Administragdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a4 exec igd() do contrato, indicando dia. més e ano. bem como o nome dos funciondrios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario & repularizacfo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos 4 autoridade competente para as providéncias cabiveis

10 A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacfo do servigo com menor nivel de
{:(‘mmrm'"iade que poderd ser aceita pelo fiscal téenico. desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia. resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
1111 A fiscalizacgio de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
é‘(}?\f'i“ RATADA. inclusive perante terceiros, por qualquer bregularidade. ainda que resuliante de
imperfei wc»ﬁ técnicas. vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior ¢. na
ocorréncia desta. ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores ¢
fiscais. de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666. de 1993.

12 DO PRAZO DE ENTREGA/EXECUCAO DO SISTEMA

a)  Apos a assinatura do contrato. a CONTRATADA dispord do prazo méximo de 30 (trinta) dias para
realizar a entrega definitiva dos moédulos contratados. comendo todos os requisitos obrigatorio e 100% dos
requisitos opcionais. sendo que a entrega proviséria serd em 15 (quinze) dias. contados a emisso da ordem
de servigo.

bj Este prazo conta-se em dias corridos. Em situacdes excepcionais e superveniente que ensejem em
de%cmnpr’memo dos prazos previsto no item va”, caberd & CONTRATADA comprovar os motivos do
descumprimento. Caso a CONTRATANTE aceite aqus{ ificativas. serdo abandonados da contagem do prazo

estabelecido, ¢m ndo sendo aceita ensejard rescis@o e a abertura de procedimento para apuragdo da
responsabilidade sem prejuizo da aplicacado das can;ow previstas:
¢} 0 prazo de entrega do objeto deverd ser cutado durante a vigéncia do contrato. Cada ordem de

servico possuird um prazo associado.

13 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAILS,

13.1 O valor global estimado por 12(doze) meses (limite aceitavel) da contratacdo ¢ R$ 2.971.293.72
{dois mithdes. novecentos e setenta e um mil. duzentos e noventa e trés reais ¢ setenta e dois centavos).

14.0 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS,
i4.1 A indicacdo da dotagdo or¢amentaria da despesa fica dispensada pois o objeto serd licitado com sistema
de registro de pregos.

15 DO PRAZO DE CONTRATO

15.1 O contrato terd vigéneia a partir da data de sua assinatura com prazo de até 12 (doze) meses. em
observancia a vigéncia da Ata de Sistema de Registro de Pregos, aos créditos orcamentdrios e as
necessidades da execugio do objeto.

15.2 O prazo de vigéneia podefa ser prorrogados. até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos

previsto no art. 57, inciso 1V. da Lei Federal n® 8.666/93, caso hajainteresse das partes e mediante termo
aditivo.

Timon — MA 16 de Junhﬂ de 2021
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